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Redovisning av upphandlings- och inkdpsverksamhet
2025

Bakgrund

Svenska Bostader stravar efter att uppna stadens overgripande mal genom
en inkopsverksamhet som praglas av effektivitet, rattssakerhet och
hallbarhet. Genom att anvdanda inkdp som ett strategiskt verktyg sakerstalls
bade verksamhetens kvalitet och en sund konkurrens, samtidigt som
bolaget aktivt bidrar till stadens hallbarhetsmal.

Samtliga inkop genomfors i enlighet med Lagen om offentlig upphandling
(LOU), stadens styrdokument samt bolagets interna riktlinjer och
processer. Detta inkluderar bland annat delegationsordning,
attestinstruktioner och 6vriga relevanta regelverk som sakerstéller korrekt
och transparent hantering av upphandlingar.

Rapporten nedan ger en oversikt av inkdpsverksamheten under 2025 och
de upphandlingar som genomfdrts under aret.

Operativt och strategiskt inkop

Upphandlingsverksamheten ar fullt centraliserad till inképsenheten, som
har det 6vergripande ansvaret for alla annonserade upphandlingar samt
stod i storre direktupphandlingar och avrop.

Svenska Bostdder, med dotterbolag, har en total arlig inkdpsvolym om ca
2,3 mdr kronor. Inképsvolymen varierar mellan aren framst beroende pa
antalet nybyggnads- och ombyggnadsprojekt. Over hilften av Svenska
Bostadders totala inkdpsvolym harstammar fran avtal inom byggbranschen,
bade fran ombyggnads- och nybyggnadsprojekt och fran
fastighetsunderhall. Fastighetsdrift och -skotsel ar tredje storsta kategorin
med en arlig inkdpsvolym éver 200 mkr. Minst av de fyra prioriterade



kategorifamiljerna ar tekniska konsulter som har en inképsvolym om ca 20

mkr per ar.

Totalt finns det ca 800 aktuella leverantorer, varav ca 500 har ett
upphandlat ramavtal eller kontrakt antingen direkt med Svenska Bostader
eller dar Svenska Bostader har ratt att avropa via centralt upphandlade
avtal eller via HBV. Ovriga ca 300 leverantdrer &r antingen
samarbetspartners, myndigheter och liknande, eller direktupphandlade

leverantorer.
Under 2025 har inkdpsenheten genomfort féljande:
e Publicerat totalt 42 upphandlingar.

e Hanterat mer an 80 inképsprojekt, daribland fornyade
konkurrensutsattningar, upphandlingar via DIS (dynamiska
inkdpssystem) samt RFl:er (Request for Information infor
upphandling).

e Stottat verksamheten vid storre direktupphandlingar 6ver 100 tkr.
e Bitratt vid storre avrop och arsbestallningar.

Inkdpsenheten uppratthaller en kontinuerlig dialog med bestéllare,
leverantoérer, anbudsgivare och invanare. Enheten hanterar cirka 120-150
e-postmeddelanden varje manad via den gemensamma
funktionsbrevladan, dar fragor och stodforfragningar behandlas.

Genomforda upphandlingar och avtal 2025

Av de 42 annonserade upphandlingarna fordelade sig dessa enligt foljande:

e 15 entreprenader inom om- och nybyggnad
e 3 ramavtal inom drift

e 2 driftentreprenader

e 8ramavtal avseende konsulter

e 4 ramavtal inom underhall

e 8 underhallsentreprenader

Upphandlingarna har omfattat nyproduktion, ombyggnationer, tekniska
konsulttjanster, energitjanster, reliningarbeten, fasadarbeten, elarbeten
samt drift- och underhallsavtal.



Utdver detta har nio (9) direktupphandlingar éver 100 tkr genomforts.

Framsteg i kategoristyrt inkop 2025

Arbetet med kategoristyrt inkép har fortsatt utvecklats under 2025. Fokus
har legat pa:

e Framtagande av kategorikort
e Fortsatt utveckling av det kategoristyrda arbetssattet
e |Inrattande av kategoriledarforum

e Forberedelser infor start av Inkdpsradets arbete

Inkdpsenheten har fortsatt utveckla det strategiska inkdpsarbetet med ett
tydligt kategoribaserat angreppsséatt och fokus pa kvalitet, hallbarhet och
affarsmassighet. Arbetet har omfattat framtagande av kategoristrategier,
utvecklade marknadsanalyser och marknadsdialoger samt integrering av
sociala och miljomassiga krav i upphandlingar.

Avtalsuppfoéljningen har starkts genom nya arbetssatt, utokade kontroller
och genomforda miljorevisioner samt leverantorskontroller inom
riskbranscher. Insatser har aven genomfoérts for att motverka
arbetslivskriminalitet i samverkan med systerbolag och externa aktorer.
Ink&pssystemet har gatt over i forvaltningsfas och arbetet har fortsatt med
att 6ka andelen digitala bestallningar samt stodja verksamheten i
anvandningen av system och rutiner.

Internt utvecklingsarbete och forbattringsatgarder

Under 2025 har inkdpsenheten genomfort flera viktiga atgarder for att
starka och effektivisera arbetet inom avtalsuppféljning, riskbedémning och
digitalisering. Fokus har legat pa att forbattra strukturer och
arbetsmetoder for att sdkerstadlla hog kvalitet i inkdpsverksamheten.

Avtalsuppféljningen har forbattrats genom nya arbetssatt, mer omfattande
kontroller och genomférda miljorevisioner, tillsammans med
leverantorskontroller inom riskbranscher. Vidare har atgarder vidtagits for
att motverka arbetslivskriminalitet i samarbete med systerbolag och
externa aktorer.

Inkdpssystemet har under aret overgatt till forvaltningsfasen, och arbetet
med att 6ka andelen digitala bestallningar har fortsatt. Detta har inkluderat



att ge stod at verksamheten for att forbattra anvandningen av system och

rutiner.

Inkdpsenheten har ocksa genomfoért ett antal utvecklingsprojekt under
aret, bland annat:

e Forstarkning och vidareutveckling av strukturen for
avtalsuppfoljning genom nya mallar, tydligare rollférdelning och
ansvarsomraden.

e Utveckling av en metod for riskbedémning i upphandlingar for att
sakerstalla att risker hanteras pa ett systematiskt satt.

e Etablering av samarbeten med syskonbolagen foér att motverka
valfardsbrottslighet, inklusive framtagning av arbetsmetoder och
genomforda kontroller.

e Okad anvindning av digitala formuldr och mallar i inképssystemet
Kommers for att effektivisera arbetet.

e Vidareutveckling av kategoristyrningen for att skapa en mer
strukturerad och langsiktig inkdpsstrategi.

e | vissa kategorier infort av manatliga nyhetsbrev och tillhérande
muntliga genomgangar for att hdlla medarbetare uppdaterade
inom kategorin fastighetsunderhall.

e Effektivisering av bestallningar, tillaggsbestallningar och hantering
av ovriga fragor i Agresso for att forenkla administrativa processer.

e Implementering av férhandling som modell for att driva
vardeskapande i upphandlingar for bade nybyggnation och
ombyggnad.

e Forstarkt rutiner for direktupphandlingar.

Dessa insatser har bidragit till att forbattra bade den operativa och
strategiska hanteringen av inkdp och upphandlingar, vilket starker
organisationens formaga att na sina langsiktiga mal.



Uppfdljning och kontroll

Avtalsuppféljningen har starkts genom nya arbetssatt, utékade kontroller
och genomfdorda miljérevisioner samt leverantoérskontroller inom
riskbranscher. Dessutom har insatser vidtagits for att motverka
arbetslivskriminalitet i samarbete med systerbolag och externa aktérer.

Inkdpssystemet har dvergatt till forvaltningsfasen, och arbetet med att 6ka
andelen digitala bestallningar har fortsatt. Vi har dven stottat
verksamheten i att optimera anvandningen av system och rutiner for att
forbattra effektiviteten.

Under 2025 har fokus legat pa att starka strukturen for avtalsuppféljning
och riskhantering. Genom utveckling av nya processer och digitala mallar
har bade sparbarhet och intern kontroll férbattrats avsevart, vilket har lett
till en mer systematisk och transparent uppfdljning av avtal och risker.

En del av detta arbete har varit genomférandet av ekonomiska revisioner
av leverantorer, i samarbete med Decimalen AB, for att sdkerstélla att
leverantorerna foljer avtalade villkor och uppratthaller hog standard i sina

leveranser.

Utveckling framat

Fokusomraden under 2026 kommer att omfatta vidareutveckling av
kategoristyrt inkop, forstarkt avtalsforvaltning och -uppféljning samt ett
fordjupat arbete mot arbetslivskriminalitet. En fortsatt prioritering ar att
Oka anvandandet av inkopssystemet Agresso for att starka avtalstroheten
och ddarmed mojliggdra en mer effektiv avtalsuppféljning. Full
implementering av kategoriledarforum och Inkdpsrad star hogt pa
agendan, tillsammans med en férdjupad riskanalys i upphandlingar och en
Okad digitalisering och standardisering av upphandlingsprocesserna.
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