| STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad
Sid. 1 (65)
2026-03-16

Bilaga 1

Utfallsrapport Verksamhetsberittelse 2025
AB Svenska Bostader

Stockholms Stadshus AB Org.nr 556415-1727
Postadress Besdksadress Telefon Fax E-post

105 35 STOCKHOLM Stadshuset, 3 tr. 08-508 290 00 08-509 290 80  info@stadshusab.se



Sid. 2 (65)

Innehéllsforteckning

SaMMANTAtEANAE KOMIMEIIEAY .....ceereeeenreriieeerereeeeneeesseeceereesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssss

Bedomning av bolagets interna KONtroll.........oueiieiienniennenniensennnensnennecssenssessensessessssesssssssssssessses
1. Ett Stockholm som hiller samman med en stark och jimlik viilfird i hela staden .........ccccoeueeuenennee

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jaimlika uppvixtvillkor och trygghet samt
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1.2 Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och liarande i forskolan och skolan...........
1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven Ar SOM StOrSt......eeeneerrreerseessnecsaenssnessaeeans
1.4 Stockholm ska vara en bra stad att ldras i - med god omsorg och stor trygghet.......................
1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv ......c..cccceeueeecunnees
2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstallning ..........ccceevceneeeecccsnnrecsccnnnes
2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring ..........
2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mangfalden OKAr ........cccceevvercrureserssancssesssanesaasns
2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslippen minskar ......cccccceeeeeunnnee
2.4 Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer...................
3. Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostiader for alla........
3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hallbar och liigger grunden for en jimlik valfard .........ccceeeeenneee
3.2 I Stockholm ska alla ges méjlighet till ett eget JobD......uicoveiiiiverinsveicsssencssnicssnnicssnicssnnscssnsscsssssnns
3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med............cccevevvueevercvensuccsursnnene
3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb...........cceeueeeunnnene.
3.5 Hog beredskap och stark radighet ska riada i alla verksamhetsomraden...........cccccceeveeccnresercnces
3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande INSALSEI ........ccevveeievverccssencssnncssnressnsicssssncssssesssssecssssssses

3.7 Stockholm ska vara en oppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar
INEEINATIONEIIL c.uueenniiniiiiiiiiiiiectitenentenectesetsaeseessesssessssssssesssesssssssssssssssssessssssssnssssssssassssssaass
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Sammanfattande kommentar

Bolagets langsiktiga finansiella héllbarhet dr beroende av en effektiv fastighetsforvaltning, strategisk
fastighetsutveckling och av intikter fran hyror som gar i linje med den generella kostnadsutvecklingen.
Genom att samordna dessa faktorer och fokusera pé hanteringen av inkdp, energisparande investeringar och
annan effektivisering har bolaget strivat efter att skapa en verksamhet som méter stockholmarnas behov och
ar langsiktigt ekonomiskt hallbar.

Bygg- och fastighetsmarknaden har fortsatt haft utmanande ar och det har paverkat bolagets nyproduktion.
Bolaget, liksom marknaden 1 6vrigt, har inte klarat att starta nya projekt under aret i 6nskad utstrackning,
men har fortsatt planera om projekt och ta kliv in i ett mer industriellt byggande for att mgjliggora
nystartade projekt under aterstdende tid av mandatperioden.

Bolaget ska tillsammans med systerbolagen klara stadens 6vergripande mal om 3 500 ldgenheter under
perioden. Dér industriellt byggande, Stockholmshusen och konceptbostéder ar inslag for att mojliggora
nyproduktion. Detta &r ett steg 1 var strdvan att kunna erbjuda hem f6r alla, i olika delar av staden, i olika
storlekar, 1 olika former av eget eller delat boende, och till olika hyra.

Bolagets arbete med kunddialog, trygghet, nyproduktion, och klimatarbete, med mera, kommer bidra till
samtliga vara omrdden, men sérskilda insatser har riktats till Jirvaomrddet. Genom samarbete med stadens
alla olika verksamheter &r det en gemensam kraftsamling for utvecklingen av Jarva.

Sedan ar 2023 har bolaget haft en langsiktig klimatstrategi och med utgédngspunkt frdn den samt genomford
klimatkartlaggning har bolaget fortsatt sitt arbete for att minska klimatutsléappen (50 % till 2030) och pé sikt
uppna klimatneutralitet i hela virdekedjan. Under aret har bolagets "végledning for klimateffektivt
byggande" nyttjats 1 pdgéende ny- och ombyggnadsprojekt och projektspecifika klimatmal inarbetats 1 de
investeringsbeslut for nybyggnadsprojekt som fattats av styrelsen.

I befintligt bestdnd har det noterats en normal omflyttning och det kriavs fortsatt langa kotider for att fa en
lagenhet hos Svenska Bostidder. Under aret har bolaget framgéngsrikt anvént ett sarskilt godkdnnandevillkor
runt hemmavarande barn, for att rikta stora ligenheter till de som mest behdver dessa. Flera insatser har
gjorts under aret for att informera om mojligheterna att foréndra sin bostadssituation, for att {4 igdng en
rorlighet inom bestandet till nytta for hela staden och samhallet.

Bolaget har fortsatt ge hyresgéster mojlighet att komma till tals och paverka sitt boende under konceptet
Hemokrati (Hem+Demokrati). Hemokratidagar har genomforts 1 flera omgangar, diar medarbetare tréffat
hyresgéster i olika former. Under aret har tidigare gérdsférningar bytt namn till grannforeningar for att
vidga perspektiven kring vad hyresgdstmedlen kan anvéndas till.

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatsammanstillning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstiillning

Nyckeltal Utfall Budget VB Prognos
Omsittning 3930431 3971390 3911121
Rorelsekostnader -1 947 528 -2018 139 -1 960 981
Avskrivningar -1 020 587 -1 027 943 -1018 781
Nedskrivningar och Utrangeringar -40 001 -40 001
Personalkostnader -368 144 -403 985 -384 170

Ovriga kostnader -110 5397 -317
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Nyckeltal Utfall Budget VB Prognos
Finansnetto -330 903 -397 000 -326 201
Resultat efter finansnetto 263 159 89719 180 670

God l6nsamhet ar en forutsittning for att hoja kvaliteten i forvaltningen, bevara befintliga fastigheter och
mojliggora stadsutveckling genom ny- och ombyggnationer. Den ekonomiska utvecklingen 1 Sverige har
stabiliserats under arets senare del, efter att vid budgettillfillet priglats av betydande osdkerhet. Under éret
har positiva fordndringar skett avseende bland annat BNP-utveckling, rdntenivéer och inflation.
Sammantaget har utvecklingen varit mer positiv dn vad som 1ag till grund for budgetantagandena.

Den gradvisa forbéttringen av de makroekonomiska forutsittningarna under dret har bidragit till ett hogre
utfall 4n budgeterat, och flera av de risker som identifierades i samband med budgetarbetet infér 2025 har
dérmed inte realiserats.

Utfallet for helaret 2025 visar ett resultat efter finansnetto pa 263 mnkr, vilket dr hogre dn det budgeterade
resultatet pa 90 mnkr.

Intikter

Totala intdkterna uppgér till cirka 3 930 mnkr, vilket dr ldgre &n budget. Avvikelsen forklaras dels av
uteblivet forvérv, cirka 13 mnkr. Dértill bidrar ldgre lokalhyresintikter, omkring 12 mnkr, till f6ljd av en
svagare indexhdjning, minskade omsattningshyror och 6kade vakanser. Antalet uppsagda lokaler har 6kat
och marknaden préglas fortsatt av ett stort utbud i kombination med lag efterfrdgan, vilket inneburit 6kad
vakans under aret. Intéktsreduktionerna kopplade till bostads- och lokalombyggnader 6kar med omkring 11
mnkr, bland annat pa grund av stambyten, forlaingda renoveringstider och forseningar i storre projekt.
Bilplatsintdkterna daremot overtraffade budget med cirka 10 mnkr primért som en effekt av nytecknade
avtal. Aven 6vriga forvaltningsintikter dkar med cirka 24 mnkr jimfort med budget, frimst genom ett
bidrag om 10 mnkr fran Naturvardsverket via Stockholm Vatten och Avfall for insamling av forpackningar
samt 0kade forsdkringsersittningar. Det bor noteras att en forandring 1 redovisningsprinciper innebér att
bidragen tidigare avrdknades mot kostnader men nu redovisas hiar som intékter, vilket paverkar
jamforbarheten med budget. Jamforbarheten paverkas dven av justeringar kopplade till elimineringar.

Driftkostnader

De totala driftkostnaderna dr 40 mnkr l4dgre &n budget.

Den framsta forklaringen ér att kostnaderna for fastighetsskotsel understiger budget med 23 mnkr,
huvudsakligen till f61jd av vésentligt lagre utgifter for takskottning, snordjning, tradgardsskdtsel och
serviceavtal. Daremot Oversteg kostnaderna for stadning och jourutryckningar det budgeterade utfallet
nagot.

Reparationskostnaderna dversteg budget med 20 mnkr. Utfallet for planerat underhall blev 1 linje med
budget, medan kostnad for brand och vattenskador 6versteg budget med 33 mnkr. Detta motverkades
visserligen delvis av lagre forgdveskostnader.

De taxebundna kostnaderna ligger i linje med budget. Légre el- och virmekostnader har delvis motverkats
av 6kade kostnader for sophantering. De ldgre virmekostnaderna, forklaras av minskad
fjarrvarmeanvindning, framst till f61jd av ett ovanligt varmt &r samt genomforda
energieffektiviseringsprojekt. Varmekostnaderna utgor cirka 15 procent av de totala driftkostnaderna.
Noteras bor att den ovan nimnda foréndringen i redovisningsprinciper paverkar jamforbarheten.

Bolagets administrativa kostnader understiger budget med cirka 32 mnkr, varav sdankta pensionskostnader
star for omkring 12 mnkr och ldgre 16nekostnader som f6ljd av bland annat vakanser uppgér till ca 20 mnkr.

Kostnader for fastighetsskatt och markavgifter uppgick till 272 mnkr vilket var strax under budget.
Déarmed uppgar driftnettot till 1 577 mnkr, vilket &r 52 mnkr 6ver budget.
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Av- och nedskrivningar

Fastighetsavskrivningarna uppgér till 982 mnkr och bidrog till en positiv avvikelse pd 22 mnkr, frimst som
en konsekvens av att tillgangar tagits i bruk senare @n vad som antogs i budget samt att vissa
ombyggnadsprojekt har forskjutits och inte kommer slutféras forrdn 2026. En extern virdering av
fastighetsbestandet genomfordes vid arets slut for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov. Arets
vardering uppvisar inget behov av nedskrivningar, vilket medfor en positiv avvikelse mot budget pa 40
mnkr.

Finansnetto
For heldret uppgér finansnettot till -331 mnkr, vilket &r battre dn budgeterade -397 mnkr.

Forsdljningen av tre lagenheter 1 BRF Gurkan, med ett resultat pd 11 mnkr, redovisas 1 utfallet som
finansiella poster medan motsvarande intékt i budget redovisades som jimforelsestorande poster.

Bolagets skuld uppgér till cirka 12,3 miljarder kronor. Den minskade investeringsvolymen under érets
inledning och ett uteblivet forvarv har lett till en lagre skuldséttning. Tillsammans med en lidgre ranterisk dn
befarat vid budgettillfallet har detta bidragit till ett forbittrat finansnetto.

Resultat
Resultatet efter finansnetto uppgar till cirka 263 mnkr, vilket 6verstiger det budgeterade resultatet om 90
mnkr.

Investeringar
Nyckeltal Utfall Budget VB Prognos
Nyproduktion 131 635 638 390 158 406
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 65 061 38 765 36 347
Ersattningsinvesteringar 592 022 852 845 729 693
Summa investeringar 788 718 1 530 000 924 446

Den totala investeringsvolymen for aret uppgar till 785 mnkr. Det innebér att arets investeringar hamnar
under den av kommunfullméktige beslutade investeringsramen pa 1 530 mnkr.

Investeringar i nyproduktionsprojekt uppgér till 131 mnkr. Det ldgre utfallet forklaras av det uteblivna
forvarvet av Kv Viggholmen, den radande marknadssituationen samt tidsforskjutningar som foljd av bade
externa och interna processer.

Under 2025 har inga inflyttningar i fardigstéllda ldgenheter skett. Ddremot har byggstart skett i Kv
Kvarndammen 6 & 7 i Rinkeby, omfattande 92 ligenheter.

For investeringar i det befintliga bestandet prioriteras underhall for att sdkerstdlla en ldngsiktigt ekonomisk
stabilitet, uppfylla dgardirektiv och myndighetskrav, forbéttra energieffektivitet, sékerstilla att vi uppnéar
uppsatta klimatmal, samt 6ka trygghet och kundndjdhet i vara omraden. Investeringsvolymen for underhall
uppgér till 654 mnkr vilket dr lagre dn tidigare budgeterad volym om 891 mnkr.

Ovrigt
Nyckeltal Utfall
Antal anstallda 403
Balansomslutning 28 398 212

Analys
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Bedomning av bolagets interna kontroll

Bolaget bedomer att den interna kontrollen under ar 2025 varit tillrdcklig, men att det finns omrdden dér
bolaget kan stdrka sina rutiner ytterligare. Flertalet kontrollaktiviteter noterar inga eller mindre avvikelser.
Revisionerna fran Stadens revisionskontor har dock pévisat nigra avvikelser.

Svenska Bostidders internkontroll utgar frén bolagets ledningssystem och técker in kraven 1 "Regler for
ekonomisk forvaltning” och tillimpningsanvisningar som utfdrdats av stadsledningskontoret.
Utgéngspunkten for bolagets internkontrollarbete under 2025 har varit avdelningarnas riskanalyser i
verksamhetsplanerna for dret. Dokumentation fran utférda kontrollaktiviteter finns framtagna. Eventuella
korrigerande atgirder hanteras av respektive processdgare och processamordnare.

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jimlik vilfird i hela staden

Den 6vergripande bedomningen ar att Svenska Bostidder uppfyller inriktningsmalet.

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till jiimlika uppvéxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

Bolagets samarbete med Riadda Barnen inom initiativet P4 Lika Villkor i Jarva har fortsatt under aret.
Samarbetet dr en del av bolagets forebyggande arbete. Initiativets Overgripande mal ar att barn, unga och
barnfamiljer ska ha lika mojligheter som andra att delta i samhéllet och paverka sina livsvillkor, fritt fran
diskriminering och oberoende av socioekonomisk situation. [nom ramen for samarbetet 6kar kompetensen
hos bolagets medarbetare och under aret har Rddda Barnen genomfort tre utbildningar pé temat "Lugna,
lyssna stiark" for forvaltningens personal.

Bolaget har ett flertal samarbeten med civilsamhéllet {or att framja jamlika uppvéxtvillkor och en
meningsfull fritid for barn och unga. Exempel pa samarbeten som 16pt dver aret ar foreningarna Svenska
med baby, Loparakademin och Vi tar plats.

Likasa har bolaget fortsétt sitt bostadssociala arbete i ndra samarbete med stadsdelarna och andra relevanta
myndigheter och aktorer. Ett systematiskt bostadssocialt arbete bidrar till att medborgare som kan ha svérare
att gora sin rost hord, sdsom barn och valdsutsatta, virnas om att de far sina behov belysta. Har har bolaget
under dret informerat chefer och medarbetare om tecken pa vald i néra relation. Barnrittsperspektivet har
starkts genom att en rutin tagits fram som bland annat innefattar fordjupad samverkan och ytterligare
atgarder 1 syfte att minska barns risk for bostadsloshet (ex. lingre avbetalningsplaner och mojlighet till
lagenhetsbyte). Medarbetare har deltagit i utbildning och seminarier under aret for att stirka kompetensen
kring vrakningsforebyggande arbete. Bolaget har rutiner for hur vi arbetar med orosanmaélningar for att
uppmérksamma stadsdelarna pa barn som riskerar att fara illa och har under aret jobbat dannu mer intensivt i
samarbete med stadsdelarna kring de barnfamiljer som har utmaningar med att betala hyran. Bolaget deltar
manadsvis i samverkansmoten med Socialtjdnsten och genomf{or gemensamma hembesok hos hyresgaster
som riskerar uppsdgning.

Bolagets arbete med att fristélla ldgenheter till f6ljd av oriktiga hyresforhéllanden fortsitter, likasé det
vrakningsforebyggande arbetet samt arbetet for att aktivt minska storningar 1 bostadsomradena.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

A i} Antal fristallda 228 200

"% Fortsatta arbetet lagenheter pa grund

mot oriktiga
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
hyresférhallanden, av oriktiga

olovlig
andrahandsuthyrning,
oskaliga hyror vid
tillaten
andrahandsuthyrning,
och bostadsrelaterade
bedragerier samt
utveckla samverkan
med socialtjansten for
att motverka
utsattheten fér de som
berors.

hyresférhallanden
Analys

Bolaget noterar en
fortsatt positiv effekt av
det bosociala arbetet.

7& Fortsatta utveckla
sitt bostadssociala
arbete genom att bland
annat arbeta
vrakningsférebyggande
och aktivt verka for att
en nollvision ska galla
for vrakningar av
barnfamiljer, utveckla
arbetet mot vald i
hemmet och for ett
starkt
barnrattsperspektiv.

Bolaget kommer att
utveckla sitt
bostadssociala arbete
genom att fortsatta
arbeta
vrakningsférebyggande
och aktivt verka for att
en nollvision ska gaélla
for vrakningar av
barnfamiljer, utveckla
arbetet mot vald i
hemmet och for ett starkt
barnrattsperspektiv.

Analys

Bolaget har under aret
bedrivit ett strukturerat
vrakningsférebyggande
arbete genom manatliga
samverkansmoéten med
socialtjansten,
gemensamma
hembesdk samt nara
samarbete med
stadsdelsforvaltningarna.
Barnrattsperspektivet
har starkts genom ny
rutin sarskild riktad mot
barnfamiljer som bland
annat innefattar
fordjupad samverkan
och ytterligare atgarder
for bolaget att vidta, i
syfte att minska barns
risk for bostadsloshet
(ex. langre
avbetalningsplaner och
mojlighet till
lagenhetsbyte).
Arbetet mot vald i
hemmet har starkts
genom
utbildningsinsatser.

1.2 Alla barn ska ges likvirdig maojlighet till utveckling och ldrande i forskolan och skolan
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1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven dr som storst

Bolaget har ett ndra samarbete med staden och Bostadsférmedlingen for att bidra till bostadsforsorjningen.
Genom Forsoks- och traningsldgenheter samt Bostad Forst bidrar bolaget med bostider till stockholmare
som behover sarskilt stod pa bostadsmarknaden. Bolaget fortydligade och forenklade under 2024 interna
arbetssétt och rutiner i syfte att sikerstilla att bolaget bade kan leverera och forvalta dessa kategoribostdder
over tid. Under 2025 medverkar bolaget i en arbetsgrupp tillsammans med Socialndmnden for att bidra till
stadens gemensamma arbete.

Utifrén stadens program for tillgénglighet och delaktighet f6r personer med funktionsnedséttning 2024-2029
vidtar bolaget fortsatt atgarder for att successivt ka tillgdngligheten i befintligt bestand. Under 2024
utfordes besiktning (sd kallad T-mérkningsbesiktning) pa fastigheter byggda under tjugoérsperioden 1997 —
2017 1 innerstaden. Motsvarande besiktning har genomforts under 2025 1 s6derort och atgarder har
inarbetats 1 budget 2026. Fortsatt plan ar att resterande bestand, uppfort samma tjugoérsperiod, ska
besiktigas under 2026. Resultatet av besiktningarna inarbetas i skotselplaner for mindre kostsamma atgarder
och 1 underhallsplaner om det krivs storre atgérder.

Under aret har ett antal dtgirder genomforts for att 6ka tillgéngligheten 1 bestdndet. Bolaget har genomfort
tillgdnglighetsanpassningar 1 samband med renoveringar och bostadsanpassningar. Exempel pa atgérder &r
installation av automatiska dorroppnare till entréer och loftgdngsdorrar, nérvarostyrd belysning, ramper,
sdnkta badrumstrosklar, kontrastmarkeringar, tillgénglighet och 6kad belysning i1 gardsmiljon, ledstanger
med mera.

Samtidigt fortsétter arbetet med att synliggora fullt tillgdnglighetsanpassade lagenheter pa
Bostadsformedlingens hemsida.

I samband med planering av sommaraktiviteterna férdes en dialog med foreningarna om att mojliggora for
personer med funktionsnedsdttning och funktionshinder att delta i 6kad utstrackning. Foéreningarna stravar
efter att kunna erbjuda aktiviteter for alla. Under sommaren erbjod Hammarby IF en paragrupp 1 friidrott for
aldrarna 6-35 ar och Spérvigen simforening simundervisning for barn med funktionsvariationer.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
.& . ] Antal levererade Bostad- 24 st 27 st
® Bidra till stadens Férst lagenheter
gemensamma arbete Anal
om att formedla nalys
forsoks- och
traningslagenheter, Under perioden har ett stérre
Bostad Forst, antal lagenheter erbjudits,
f('jrtur5|égenheter och men efterfrégan fran Bostad
skyddade boenden fér Forst har inneburit att endast
valdsutsatta. 24 lagenheter har avropats
och darmed levererats.
Svenska Bostader har haft
kontinuerlig kontakt med
Bostadsférmedlingen for att
vara foljsamma i syfte att
kunna leverera enligt malet.
Antal levererade forsdks- 123 st 217 st
och tréningslagenheter
Analys
Totalt under aret har 123
lagenheter formedlats.
Efterfragan fran
Stadsdelsforvaltningarna
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

uppfattas som lagre an
malvardet. De lagenheter som
bolaget skickar till
Bostadsférmedlingen matchar
inte.
Stadsdelningsférvaltningarnas
krav i egenskap av storlek,
omrade och hyra. Bolaget ser
vissa svarigheter i att
efterfragade objekt innebar
stor koncentration av
Forsoks- och
traningslagenheter i vissa
omraden.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Aldersviinlig stad och rérlighet i bestdndet

Bolaget bidrar aktivt till stadens handlingsplan for &ldersvinlig stad, bade sjdlvsténdigt och i ndra samarbete
med systerbolagen.

Sérskilda informationsinsatser har gjorts for att 6ka hyresgésternas kunskap och medvetenhet om hur man
kan paverka sin boendesituation nér livet fordndras genom bland annat interna byteskon, lagenhetsbyte och
vanliga bostadskon. Insatser som dr viktiga att hélla liv 1 6ver tid. Bolagets bytestorg ér fortsatt populdrt
med Over 400 aktiva annonser och andelen byten som sker via Bytestorget 6kar. Hir har bolagets dldre
hyresgéster sagt att bytestorget dr en plats som Okar tryggheten i samband med att eventuellt gora ett byte
for att fordndra sin bostadssituation. Det har ocksa blivit enklare for hyresgésten att se lediga ldgenheter i
internkon direkt via ”Mina sidor”. Bolaget har under perioden bidragit med att sprida information fran
polisen om bedrigeriforsok som riktar sig mot dldre.

Bolaget har beviljats finansiering (genom Formas) for forskning kring en socialt hallbar bostadsfoérsorjning,
och dirmed har bolaget sin forsta industridoktorand som bro mellan akademi och praktik. Inom den
testbddden har bolaget skickat ut riktade erbjudande till dldre hyresgéster i stora bostdder med 14g
tillganglighet, 1 flera omgangar. Och fatt intresseanmilningar i retur. Arbetet med aktiv matchning pagar,
men dr beroende av att det finns lediga ldgenheter som hyresgésterna efterfrdgar. Flera matchningar har
pabdrjats och fem har hittills gétt i mal. Bolaget har 16pande kontakt med hyresgésterna och jobbar da med
deras forvintningar pa framtida bostaden och hur det gar i processen. De stora ldgenheter som fristillts
genom projektet har formedlats som familjeldgenheter. Bolagets arbete med denna fraga uppmirksammades
1 Radio Stockholm under aret. Se mer under avsnitt 3.3 kring hur bolaget jobbar med rorlighet 1 bestdndet
dven pé andra sitt.

Sdkerstdlla rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning

Att ha ett dldrevanligt fokus i arbetet &r att samtidigt ha ett tillgdnglighetsfokus. Gruppen éldre (65+) och
personer med funktionsnedséttning har manga ganger samma behov nér det géller
bostadens/bostadsomrédets tillgdnglighet.

Bolaget vidtar atgirder for att oka tillgingligheten i befintligt bestand, samt fortsétter arbetet med att
synliggdra fullt tillgdnglighetsanpassade ldgenheter pa Bostadsformedlingens hemsida. De ldgenheter som
finns i fastigheter byggda fore 1997 mérks som icke tillganglighetsanpassade och ldgenheter i fastigheter
byggda 2018 och senare &r redan tillgédnglighetsmirkta. Fastigheter byggda mellan 1997 och 2017
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inventeras for att identifiera vilka atgarder som krévs for att kunna tillgénglighetsmirka alla ldgenheter 1
fastigheten.

Under 2024 utfordes besiktning (sa kallad T-mirkningsbesiktning) pé fastigheter byggda under
tjugoarsperioden 1997 — 2017 1 innerstaden. Under &ret har fastigheter med sammanlagt 4 000 Igh
inventerats 1 Soderort enligt samma rutin som for Innerstaden. Fortsatt plan for 2026 ér att resterande
bestdnd, uppfort samma tjugoarsperiod, ska besiktigas. Resultatet av inventeringarna anvénds for att
upprétta en plan for att systematiskt atgérda enkelt avhjdlpta hinder vilket skulle 6ka antalet fullt
tillgdnglighetsanpassade avsevirt. Genomfor vi dessa atgérder enligt plan har vi lyckats
tillgidnglighetsinventera hela vért bestand enligt géllande regler. Observera att indikatorn i nedanstdende
tabell enligt definition inte medger att kategorin "ej tillgdnglig lagenhet" inkluderas, vilket gor att
indikatorns mélvérde ar lagt och att 100 procent inte kommer kunna uppnas.

Centrumutveckling

Bolaget forvaltar och utvecklar 16pande centrumanldggningarna i Husby, Bjorkhagen, Dalen och Kérrtorp
samt del av Villingby Centrum. I omraden dér bolaget har ett stort bostadsbestind i anslutning till ett
centrum som till exempel 1 Villingby, Tensta, Rinkeby, Skdrholmen och Vérberg arbetar bolaget i ndra
samarbete med fastighetsdgaren for en trygg centrummiljo. Bolaget deltar 1 samtliga
platssamverkansaktiviteter som drivs av aktuella stadsdelar. Samarbetet med de som bedriver verksambhet i
bolagets centrumanlidggningar dr avgorande for att bidra till ett tryggt och levande gaturum.

Dérutdver genomfors regelbundna mallwalks i centrumomradena for att sdkerstélla trygga och estetiskt
tilltalande miljoer. Under aret har Dagen i Bjorkhagen, Dagen i Dalen, Karrtorpsfestivalen, hostmarknaden i
Karrtorp centrum och Husbyfestivalen genomforts.

Bolaget har 16pande dialog med Stadens kulturverksamheter och arbetar aktivt for att mojliggora nya
etableringar i1 vakanta lokaler. I samarbete med staden, genom ateljéstrategin, pigar arbete for att identifiera
lampliga lokaler i hela bestdndet. Under aret har avtal tecknats 1 Véllingby och i Husby for att stirka
kulturens ndrvaro och forutséttningar i omradena.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
5?‘ Bolaget bedriver I6pande
I"® Sarskilt prioritera utvecklingsarbete i och kring
centrumutveckling och de centrumanlaggningar dar
starkt narvaro i vi har ett storre
fokusomraden samt bostadsbestand, eller ager
ytterstaden, i syfte att centrum, tillsammans med
framja trygghet, trivsel foretagarforeningar och
samt forstarka sociala aktorer som verkar i centrum.
varden i Utover detta deltar vi aktivt i
stadsplaneringen. stadsdelarnas arbete med

platssamverkan.

Analys

Under aret har bolaget
regelbundet deltagit i
platssamverkansmdéten med
inriktning pa att identifiera
otrygga platser, med malet
att starka samarbetet mellan
féreningar, fastighetsagare
och polis for att framja
tryggheten i omradet.

Kontinuerlig dialog férs med
lokalhyresgaster,
féretagarférening och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Medborgarkontoret i syfte att
utveckla Husby centrum.
Bolaget har aterkommande
deltagit i "Fokusmote
Vallingby centrum"
tillsammans med aktérer som
polis, skola och stadsdel
samt pa Vallingbydagarna
och Matfestivalen i Vallingby
Centrum. Bolaget har ocksa
genomfért Dagen i
Bjorkhagen, Dagen i Dalen,
Karrtorpsfestivalen samt
héstmarknaden i Karrtorp
centrum. Darutbéver har
regelbundna mallwalks i
centrumomradena
genomforts.

"i Utveckla arbetet
med tillfalliga
etableringar i lokaler
for att mojliggdra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet. Bolagen ska
i samverkan med
kulturférvaltningen
medverka i
genomférandet av
stadens ateljéstrategi.

Bolaget fortsatter utveckla
arbetet med tillfalliga
etableringar i lokaler for att
mojliggdra upplatelse for
civilsamhallet och kulturlivet.

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt att utveckla arbetet.
Ateljéféreningen Studio ABC
- i samarbete med staden
pagar nu ett arbete for att
identifiera lampliga lokaler i
hela bestandet,
Kulturskolan/Stadsteatern har
tecknat korttidsavtal samt
tillfalligt hyresavtal for t ex en
varsalong, I6pande dialog
med Stadens kulturella
verksamheter utifran
"Ateljéstrategin” for att hitta
lampliga lokaler i hela
bestandet samt maojliggdra
etableringar i vakanta lokaler,
Stadsteatern har idag ett
tillfalligt avtal i Husby
Centrum dar de bland annat
har 6ppet for civilsamhallet
for till exempel
vernissage/konstutstallningar.
De har erbjudits att forhyra
tillkommande yta langsiktigt,
dialoger med flera
intressenter i Vasterort for att
hitta passande lokaler.

7& Verka for en god
rorlighet inom det egna
bestandet genom att
bland annat underlatta
for aldre att flytta till
bostader som ar

Rorlighet i det egna
bestandet handlar om att
arbeta med flera parallella
aktiviteter - utveckla rutiner
kopplat till internkdn, férenkla
byte mellan hyresgaster
(digitalt bytestorg) samt att
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
anpassade efter deras inom testbadd préva att fa
behov och darmed loss stora lagenheter till
frigéra stérre internkdn genom utvecklat
lagenheter for stod till aldre.
trangbodda Analys
barnfamiljer.
Villkoren for familjelagenheter
har uppdaterats under
hésten, efter utvardering av
over 60 formedlade
familjelagenheter. Dialog
fortgar med systerbolag och
Bostadsférmedling géllande
familjelagenheter som en
avtalad boendetyp i I6pande
férmedling.
Strukturen i arbetet for att
sakerstalla matchningar inom
forskningsprojektet har
vidareutvecklats och fem
matchningar har gatt i mal
under aret. Utdver det har
flera visningar hallits och en
utvardering pagar inom
forskningsprojektet.
VO Andel 28 % 12 %
tillganglighetsmarkta
bostader i kommunalt
bostadsbestand vid
férmedling.
Analys
Arsmalet uppfylls.
Under aret har 834
lagenheter skickats fill
Bostadsférmedlingen
med
tillganglighetsmarkning
av totalt 3016
lagenheter som har
férmedlats. Det
motsvarar ca 28 %.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget har under aret haft ett samarbete med Kulturhuset Stadsteatern som verkar i bolagets fastigheter i
bade Villingby och Husby Centrum. I Husby &r verksamheten samlokaliserad med Kulturskolan vilket ger
synergier och mervérde inte minst for barn och ungdomar verksamma i Kulturskolan. Det har ocksa varit
ndra samarbete mellan Kulturhuset Stadsteatern 1 Vallingby och 1 Husby vilket har skapat mervirde och
synergier mellan omradena. Under aret har Husby konstsalong genomforts, som en del i detta har bolaget
upplétit fasader i centrum for fotobaserad konst.

Bolaget har fiven fastigheter i Villingby och Ostberga som upplats till kultur- och ateljéforeningar, vilket
bidrar till trygghet 1 omrddena. Bolaget har 4ven samarbetat med Kulturférvaltningen kring Ateljéstrategi
2024-2026 och har en dialog med Kulturforvaltningen nér nya behov av lokaler uppstar i staden.
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Bolaget samarbetar med ett flertal foreningar for att erbjuda en meningsfull fritid med sérskilt fokus pd barn
och unga. Exempel pa samarbeten med idrottsforeningar dr Loparakademin 1 Husby, Tensta, Rinkeby och
Hasselby samt Katarina cup som under varen erbjudit bordtennislektioner, turnering samt musikworkshops 1
Bredédng. Ett exempel pd samarbete som dven vénder sig till vuxna dr Cykelfrimjandet dér bolaget
mojliggor for sina hyresgister att gé en cykelkurs utan kostnad. Sommaraktiviteter och dvriga samarbeten
utvirderas drligen bl.a. med avseende pa hur stor andel flickor och pojkar som deltar 1 aktiviteterna,
ambitionen dr att nd bada i lika stor utstrackning.

Ett antal av vara grannféreningar genomfor aktiviteter som bidrar till att skapa liv mellan husen och
stimulera hyresgésterna till aktivitet. Det kan till exempel handla om boule, styrketridning, sittgympa och
tipspromenader. Under dret har bolaget byggt om och uppdaterat nagra av véra lekplatser for att skapa
miljoer som stimulerar till motion, rorelse och gemenskap for vara boende. I en av dessa miljéer har bolaget
planerat for en balansbana, hoppstubbar och naturpromenad. Utférandet kan delvis hamna pé nésta ar.

Bolagets idrottsforening SBIF &r aktiv och har ett flertal sektioner, bl.a. yoga, fiske, kléttring och 16pning.
Vidare ordnas utmaningar i form av t.ex. stegtivlingar for personalen for att uppmuntra till och rorelse i
vardagen.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstallning

Den 6vergripande beddmningen &r att Svenska Bostéder bidrar till inriktningsmalet.

Med utgangspunkt i genomford klimatkartliggning och beslutad klimatstrategi har bolaget fortsatt sitt
arbete for att kraftigt minska de konsumtionsbaserade utslappen (50 % till 2030) och uppné klimatneutralitet
1 hela véirdekedjan. Under aret har bolaget bl.a. fortsatt:

e implementera den bolagsspecifika klimatstrategin som beslutades under 2024

e vidareutveckla arbetet med klimatbudget for bolaget och utveckla metoderna for uppfoljning av
bolagets klimatutslépp i alla scope

e utveckla en struktur for styrning av bolagets klimatutsliapp med syfte att mdjliggora en sa
kostnadseftfektiv utslédppsreducering 1 projekten som majligt

e tillimpa och vidareutveckla bolagets framtagna "vigledning for klimateffektivt byggande" for att
minska utslapp fran underhélls- och ombyggnadsprojekt

e tilldimpa och styra mot projektspecifika malvirden for maximala klimatutslidpp 1 kg CO2e/ kvm
(BTA) i nybyggnadsprojekten

e arbeta med varsam renovering dér utgadngspunkten &r att bevara och forlénga livsldngden pé
byggvaror och material vilket minskar behovet av uttag av resurser

e stilla, vidareutveckla och f6lja upp klimatkrav vid upphandling

e cnergieffektiviseringsarbetet

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Svenska Bostider arbetar utifrdn en intern miljé- och klimathandlingsplan som tagits fram for att svara upp
mot stadens styrande dokument inom milj6- och klimatomradet. Den bolagsspecifika klimatstrategin som
togs fram under 2024 implementeras 16pande i verksamheten. Utvecklingsarbetet for att sdkerstilla att
ekonomisk budget och klimatbudget hianger ihop och styr mot bolagets klimatmal har fortsatt under 2025.
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Arets mal ir 75 000 ton CO2e och utfall forviintas landa i nivd med maélet. Uppfdljningen av utfall foljer
separat anvisning frdn moderbolaget och kommer att redovisas lite senare enligt den tidplanen, varfor det
exakta utfallet inte finns tillhanda dnnu.

Arbetet for att klimatbudgeten pa sikt ska ligga 1 fas med arbetet med den ekonomiska budgeten och
underhéllsplaneringen har fortsatt under aret. Bolagets arbete for att skapa en struktur for styrning av
bolagets klimatutslédpp med syfte att mojliggora en kostnadseftektiv utslédppsreducering 1 byggprojekten har
fortsatt men det kvarstar flera kndckfragor. Ett samarbete om att utveckla investeringskalkyler som tar
hénsyn till klimatutslapp har inletts med de allménnyttiga bolagen MKB 1 Malmé och Framtidenkoncernens
bolag i Goteborg. Arbetet fortsétter under 2026.

Bolagets vigledning for klimateffektivt byggande tillampas 1 byggprojekten och en uppdaterad version har
tagits fram under &ret.

Arbetet med att stélla krav vid upphandling samt f6lja upp kraven med syfte att bidra till malen i stadens
miljoprogram har fortsatt. Arbetet med att inkludera hallbarhet i kategoristrategierna har fortsatt och under
aret fardigstélldes den forsta strategin i kategorin fastighetsunderhall.

Bolaget har fortsatt sitt arbete med att underlétta for hyresgésterna att géra miljo- och klimatsmarta val, bl.a.
genom att tillhandahélla fastighetsnéra killsortering och genomfora informationskampanjer i egen regi och
tillsammans med staden. Inom ramen for hemokratiarbetet har bolaget fortsatt att utveckla koncept for att
involvera och inkludera hyresgésterna i bolagets och stadens héllbarhetsarbete. Flera koncept har utvecklats,
bl.a. en skrdpplockardag och tipspromenad med miljétema for barn. I ett garage mitt emot en miljostuga pa
Strandliden har en lokal hyresgéstforening med bolagets hjilp 6ppnat aterbruket ’Ge och Ta”.

Energieffektiviseringsarbetet fortsitter enligt framtaget koncept dér fastighetsbestandet analyseras for att
identifiera byggnader dér insatser ger storst resultat ur ett bolagsperspektiv. Under éret har projekt
fardigstillts 1 nio fastigheter. De genomforda projekten ger dnskat resultat och energianvdndningen har
minskat kraftigt under aret. Ett innovativt projekt som fardigstdlldes under hosten &r fastigheten Fondbersan
1 dér atervinning installerats pd sévil frinluften som avloppsvattnet. Energianvindningen berdknas minska
med ca 50% i den aktuella fastigheten. Energieffektiviseringsatgiarder har 4ven genomforts i
underhéllsprojekt, exempelvis i form av installation av isolerglas vid renovering av fonster. Ett nytt
ramavtal for virmeinjusteringar har tecknats, vilket forbattrar bolagets mdjligheter att genomfora
injusteringsprojekt och minska energianvdandningen ytterligare. Bolaget har tecknat avtal kring ett nytt
overordnat system for styr och dvervakning. Det nya systemet kommer att ge 6kade mojligheter att arbeta
effektivare med drift- och energioptimering. Efter ett lyckat pilotprojekt avseende smart virmestyrning sd
har forberedelser for att upphandla temperaturgivare och smart styrning i hela fastighetsbestandet paborjats.
Arbetet med att handla upp och implementera kommer att pagé de ndrmaste aren, de givare som finns sedan
tidigare i bestdndet kommer att behéllas i sa stor utstraickning som mojligt. Genomforda atgérder har
resulterat 1 att bolagets energianvidndning har minskat med 2,9% under éret.

Utbyggnaden av solenergiproduktion fortsétter i enlighet med framtagen plan. Under ret tecknades ett
ramavtal for en solcellskonsult och ett arbete med att inventera mojliga tak i befintligt bestdnd for fortsatt
utbyggnad har paborjats. For perioden 2024-2027 #r ambitionen att installera 900 kWp. Arsvisa planer tas
fram fOr arbetet, vilka baseras pé bolagets underhallsplan och de fastigheter dér investeringen ger bist
lonsamhet prioriteras. Bolagets solceller hade vid érets borjan en installerad effekt pa 1 840 kWp och vid
arets slut hade detta okat till 2 020 kWp, vilket motsvarar ca 11 000 kvadratmeter solceller.

Underhéllsarbetet bedrivs 16pande utifran bolagets policy for varsam renovering, dir hansyn tas till flera
perspektiv sdsom hyresgéstinflytande, kvarboende, minskade klimatutslédpp samt sérskild omsorg om
kulturhistoriska virden. Vid uthyrningen av kommersiella lokaler arbetar bolaget utifran ett hallbarhets- och
livscykelperspektiv. Det handlar om att undvika att specialanpassa lokalytor och istéllet leta efter rétt
hyresgést for den aktuella lokalen.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

,& Oka produktionen av
"B Aktivt verka for att férnybar energi i enlighet
Oka sin egna fornybara med framtagen plan for
elproduktion, som utbyggnad av solenergi.

exempelvis vind- och

Lo Analys
solenergianlaggningar.

| nyproduktion installeras
solceller.

| det befintliga bestandet
sker succesiv utbyggnad
utifran malet att ar 2040
ha 10% egenproducerad
fornybar el. Malet
beraknas vara mgjligt att
uppna om det installeras
ca 220 kWp per ar. For
perioden 2024-2027 ar
ambitionen att installera

900kWp.
.& Implementera och
"® Arbeta aktivt for att tillampa vagledning for
implementera klimateffektivt byggande
bolagens strategier for och fortsatta utveckla
hur de ska minska sin arbetssétten for att
totala inmatpéverkan minska uts|épp fran
genom en @ttvis byggprojekten.
kllma’fomostallnlng och Analys
uppna malet om att
Stockholms stad ska
vara klimatpositiv Arbetet med
senast ar 2030, malet klimateffektivt byggande
om fossilfri beddms utvecklas val i
organisation 2030, bolaget.
malet om en fossilfri | den tidiga
stad 2040 samt bidra projektutvecklingen
till malet om halverade arbetar bolaget for att i
konsumtionsbaserade mojligaste man fa
utslapp till 2030. marginal i detaljplaner sa

att olika alternativa
stomsystem ska kunna
anvandas. Da trastommar
kraver hogre héjd och
bredd ar det ibland svart
att fa igenom det i
detaljplaner med
hanvisning till
byggnadsordningen.

| projekt med fardig
detaljplan genomfors
analys av paverkan.
Omtag behdvs av flertalet
projekt som &r igang for
att se 6ver utslapp av
CO2. Fotogenkdket 2
(Primus) ar ett fint
exempel pa omtag som
genomforts. | flera projekt
planeras for samverkan
med entreprendr for att
mojliggbéra genomférande
med lagre
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

klimatpaverkan.

Utveckla en struktur
for styrning av bolagets
klimatutslapp med syfte
att majliggdra en sa
kostnadseffektiv
utslappsreducering i
projekten som mojligt

Analys

Ett samarbete om att
utveckla
investeringskalkyler som
tar hansyn till
klimatutslapp har inletts
med annan allmannytta i
storstdderna - MKB i

Malmd och
Framtidenkoncernen i
Goteborg. Arbetet
fortsatter under 2026.
1?‘ Genomféra uppdaterat
"® Ge hyresgasterna koncept for inre underhall.
reellt inflytande 6ver Det handlar om att
grad av uppdatera
standardhdjning utéver tillvalsprodukter,
lagsta godtagbara mojliggbra
standard i samband tidigarelaggning av inre
med upprustning, i underhall, synliggérande
syfte att starka samt sakerstalla att vart
livscykelperspektivet, erbjudande bade ar
varna kulturhistoriskt attraktivt och
klassade varden och affarsmassigt.

sakra hyresgasternas
mojlighet att bo kvar
aven efter upprustning.

Analys

Under aret har bolaget
haft sarskilt fokus pa att
utveckla hyresgasternas
inflytande Gver
lagenheten (Hemokrati)
och att sakerstélla
affarsmassighet och
hallbarhetsperspektiv i
vart erbjudande. Nytt
koncept for
tidigarelaggning av inre
underhall har éppnats upp
for hyresgasterna. Ny
standard for spisar har
implementerats, fran
emalj till keramikhall. Ny
prismodell och féréandrade
intervaller for malnings-
och golvatgarder har
implementerats. Nya tillval
har férhandlats med
Hyresgastféreningen och
lanserats, sdsom
kolfilterflakt och
garderober med
inredning, samt att
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

induktionshall &r under
pagaende forhandling.
Priser for tillval har
justerats i samband med
den arliga hyreshojningen
och omférhandling utéver
den arliga hyreshdjningen
av samtliga tillval har
pabdrjats. Ett lyckat
pilotprojekt avseende
kdkspaket i Jarva har
Overgatt till ett permanent
erbjudande for
hyresgasterna.

Upprusta bestandet
pa Jarva utifrdn varsam
renovering i nara dialog
med hyresgasterna.

Analys

Under aret har
upprustning av bolagets
fastighetsbestand pa
Jarva fortgatt i flera
fastigheter enligt varsam
renovering. | nara dialog
med hyresgaster har
upprustningen genomforts
med kvarboende,
samtidigt som stort fokus
lagts pa hallbarhet. Under
aret har flera fastigheter
rustats upp i Husby och
motsvarande insatser har
pabdrjats i Tensta vilka
kommer att paga under
nasta ar. Parallellt pagar
en férstudie och planering
for upprustning av
fastigheter i Rinkeby, med
planerad projektstart
under 2026.
Malsattningen ar att inom
nagra ar ha renoverat den
kvarvarande delen av
bestandet.

A Redogoéra for hur

’i Séakerstalla att de bolaget inventerar var det
kommunala bolagen ldmpar sig att installera
inventerar var det solceller pa stadens tak
lampar sig att installera samt planerar for att
solceller pa stadens installera solceller under
tak samt planerar for mandatperioden for att
att installera solceller Oka den lokala

under mandatperioden elproduktionen

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

for att 6ka den lokala

elproduktionen. Plan fér solcellsutbyggnad

finns framtagen med
malet att ar 2040 ha 10%
egenproducerad fornybar
el. Malet beréknas vara
mojligt att uppna om vi
installerar ca 220 kWp per
ar. For perioden 2024-
2027 ar ambitionen att
installera 900kWp.
Arsplanen baseras pa
bolagets underhallsplan
och investering i 6kad
energiprestanda, och de
fastigheter dar
investeringen ger bast
Idnsamhet prioriteras.
Utfallet for 2025 ar 1,5
GWh producerad el fran
solceller med en
installerad effekt pa drygt
2 000 kWp vilket
motsvarar ca 11 000
kvadratmeter solceller.

YV @ Andel LCA- 100 % 100 %

beraknade
nybyggnadsprojekt.

Analys

Projekt Kvarndammen har
genomfért en
klimatberakning.

1!‘ 100 % 100 %
Andel

nyproducerade byggnader

utan koppar, zink eller dess

legeringar i tak-, fasadplat

eller stuprér som kan

spridas till dagvattnet.

Analys

Inga nyproduktioner har
fardigstallts under 2025.

-

.& 100 % 100 %
Andel stérre

ombyggnader dar den

kdpta energin minskar med

minst 30 procent.

Analys

Ett projekt ingar i indikatorn,
Oslo 4, och
energianvandningen
minskar med 35% i det
aktuella projektet.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ﬁ Andel

upphandlingar som bidrar
till cirkularitet

Analys

25 av 42 upphandlingar (60
%) som genomférts under
aret har bidragit till
cirkularitet.

60 %

25%

T;? Elproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Malet nas inte helt framst
pga att nagra anlaggningar
blev klara lite senare pa
aret an planerat och de har
darfér inte hunnit bidra med
tillréckligt mycket
produktion.

1426 MWh

1480 MWh

ﬁ Klimatpaverkan fran
nyproduktion av byggnader

Analys

Inget nybyggnadsprojekt
har avslutats under aret.

Produktion av
Kvarndammen pagar.
Forsta berakning for
Kvarndammen baserad pa
schabloner har genomférts
med resultat 240 kg
CO2e/BTA.

Mangon och Plankan
inkluderades i 2024 ars
klimatbokslut da de
stdngdes i bockerna da.
Bada dessa bokfordes som
460 kg CO2 per m2/BTA
(enligt schablon) da de var
aldre projekt som saknade
klimatberakningar enligt
nuvarande anvisningar.
Notera att dessa projekt
foljs upp med avseende pa
avfall och
materialavvikelser under
2025 da slutredovisning
miljo fran projekten
inkommit detta ar.

360 kg CO2e per
m2 BTA

-’& Kopt energi fér
varme, tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per

110,53 kWh/m2

113,05 kWh/m2




Sid. 20 (65)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

kvadratmeter A-temp
(kWh/m2).

Analys

Energianvandningen
minskar under aret och
malet nas med marginal.
Det ar varmeanvandningen
som minskar medan
elanvandningen har varit i
stort sett oférandrad.
Minskningen beror framst
pade
energieffektiviseringsprojekt
som genomfoérts under aret.
En viss paverkan av det
férhallandevis varma vadret
kan noteras.

W Kopt energi i
stadens organisation.

Analys

Energianvandningen
minskar under aret och
malet nas med marginal.
Det ar varmeanvandningen
som minskar medan
elanvandningen har varit i
stort sett oférandrad.
Minskningen beror framst
pa de
energieffektiviseringsprojekt
som genomfoérts under aret.
En viss paverkan av det
férhallandevis varma vadret
kan noteras.

293 GWh

301 GWh

W Mangd byggavfall
vid nyproduktion.

Analys

Inga nybyggnadsprojekt har
avslutats under aret. Tva
slutredovisningar for projekt
som avslutades under 2024
har dock inkommit under
aret. Mangon genererade
39 kg byggavfall/BTA och
klarade darmed malet.
Plankan genererade 49 kg
byggavfall /BTA och
klarade darmed inte malet
(malet fanns inte med i
kravstaliningen fran bdrjan).

44

40 kg per m2 BTA

W Relativ
energianvandning

Analys

Energianvandningen

110,53
(kWh/enhet)

113 (kWh/enhet)
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

minskar under aret och
malet nds med marginal.
Det &r varmeanvandningen
som minskar medan
elanvandningen har varit i
stort sett oférandrad.
Minskningen beror framst
pa de
energieffektiviseringsprojekt
som genomfoérts under aret.
En viss paverkan av det
forhallandevis varma vadret
kan noteras.

v AB Svenska
Bostader ska i samarbete
med AB Familjebostader
och AB Stockholmshem
ta fram egna
underhallspolicyer som
syftar till varsam
renovering med
utgangspunkt i det nya
miljdprogrammet och nya
klimathandlingsplanen

Analys

Bolaget har en policy
kring varsam renovering,
och ser arligen 6ver den
sa att den
Overensstdmmer med
intention/avsikt i
miljdprogram och
klimathandlingsplan.
Samarbete sker mellan
bolagen.

v AB Svenska
Bostader ska i samarbete
med AB Familjebostader
och AB Stockholmshem
verka for utdkade
mojligheter for sina
hyresgaster att hyra,
reparera, byta, dela, lana
eller ge istallet for att kdpa
nytt.

Analys

Samarbetet med Scale
Stockholm fortsatter
genom att pa lampligt satt
formedla
kommunikationsmaterial
(som tagits fram inom
Scale) som stddjer
minskad konsumtion till
bolagets hyresgaster.
Bolaget har flera koncept
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

for aterbruk och delning,
bl.a. aterbrukshyllor i
miljéstugor, mindre
aterbruksplatser i
samarbete med lokala
hyresgastforeningar,
bilpool samt cykelpool.
Samarbetet med
systerbolagen fortgar for
att ytterligare underlatta
for hyresgaster att lana,
byta, laga och/eller dela
pa saker istallet for att
kopa nytt.

v

Exploateringsnamnden
ska i samarbete med
miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostéader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB i samrad
med kommunstyrelsen
utreda och implementera
pa marknaden befintlig
digital och standardiserad
redovisning av milj6- och
klimatdata fér bygg- och
anlaggningsentreprenader
i staden.

Analys

Bolaget deltar i stadens
arbetsgrupp.

v

Fastighetsndmnden ska i
samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB och
i samrad med milj6- och
hélsoskyddsndmnden
utreda maojligheter till
inférande av bonus-
vitesmodell for
kravstallning i
upphandling av
byggentreprenader och i
byggprojekts
utférandeskede i syfte att
minska klimatpaverkan
och frdmja okat aterbruk.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bolaget ar kallad till
arbetsgrupp och har
deltagit i arbetet.

U Servicenamnden
ska i samarbete med
kommunstyrelsen och S:t
Erik Markutveckling AB,
och i samrad med
arbetsmarknadsnamnden,
exploateringsndmnden,
fastighetsnamnden, miljo-
och
hélsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB och
Stockholm Vatten och
Avfall AB planera for
etablering av en
aterbrukscentral av
byggmaterial for stadens
verksamheter och i forsta
hand préva att driva
verksamheten i egen regi.

Analys

Bolaget deltar i arbetet.

2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mangfalden ékar

Klimatanpassning

Med utgangspunkt i den kartliggning av klimatrisker som bolaget genomfort fortsitter arbetet med att
planera och genomfora forebyggande atgérder for att klimatanpassa fastigheterna. Det innefattar bl.a.
dagvattenlosningar, solavskdrmning och skuggande gronska. Planeringen av atgirder ska successivt
integreras 1 bolagets 1dngsiktiga underhéllsplanering. Parallellt sker &tgérder i vardagen dér bolaget till
exempel forbattrar skotseln av dagvattenbrunnar for att pé s sétt minska risken for skyfallsproblematik.

Bolaget har i samarbete med systerbolagen genomfort en mappning av fastighetsbestdndet mot stadens
identifierade virmedar for att undersoka hur bolagen kan bidra till att 6ka krontdckningsgraden 1 dessa
omriden. Kartlaggning har genomforts 1 GIS och med hjélp av platsbesok for att bedoma praktisk
genomforbarhet. Kartldggningen visar att bolagen tillsammans har potential att bidra till 6kad
krontdckningsgrad i ett prioriterat omréde, ett forslag har tagits fram och kommer att hanteras vidare under
2026.

Biologisk mangfald

Bolaget har fortsatt och utvecklat arbetet med atgérder for 6kad biologisk mangfald och naturmiljoer i
behov av forstirkning i det befintliga bestdndet s vél som infor nybyggnation. I samband med nya projekt
genomfors naturinventeringar dir forslag pé atgirder tas fram. Under &ret har bolaget mappat sitt bestand
mot stadens stadsdelsvisa atgirdsforslag (SAF) for att undersoka om bolaget kan bidra med ytterligare
forstarkningsétgirder for biologisk méngfald i befintliga gdrdsmiljoer. Forslag till forstarkningsétgirder har



tagits fram och arbetet kommer att konkretiseras framover.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-"& Intensifiera arbetet
for 6kad grénska och
starkt biologisk
mangfald inom ramen
for bolagets bestand,
dar det ar lampligt,
mojliggdra for boende
att odla och plantera i
anslutning till sina
bostader.

Fortsatta arbetet med
att bevara och utveckla
den biologiska
mangfalden i vart
befintliga bestand.
Sammanstélla
genomférda atgarder pa
bolagsniva.

Analys

Exempel pa genomfoérda
atgarder: omvandla
bruksgrasmatta till
hégvéaxande gras,
omvandla grasytor till
ang pa lampliga platser,
plantera |6kvaxter som
gynnar tidiga pollinerare,
montera fagelholkar och
insektshotell, utveckla bi-
baddsyta, 1dmna déd ved
i naturmarker, nyplantera
trad och vaxter. Arbetet
med att bekdmpa
invasiva arter pagar i
hela bestandet.

Mappa bolagets
bestand mot SAF
(stadsdelsvisa
atgardsforslag) och ta
fram forslag till
forstarkningsatgarder

Analys

En mappning har
genomforts och forslag
till forstarkningsatgarder
som kan komplettera
dessa har tagits fram.
Arbetet vidareutvecklas
under 2026.

U AB Svenska
Bostader ska i
samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem
kartlagga var de kan
plantera fler trad for att
Oka krontackningsgraden
i de omraden som
riskerar att drabbas av
varmeoeffekter och dar
manniskor vistas.




Sid. 25 (65)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Analys

Ett forslag har tagits fram
som innebéar att bolagen
tillsammans ska plantera
150 trad (50 trad per
bolag) i ett prioriterat
omrade till 2030.
Omradet har valts med
utgangspunkt i var
bolagen tillsammans har
manga fastigheter och
dar platsbesok visat pa
genomférbarhet.
Forslaget hanteras
vidare i bolagen under
2026.

U Trafikndmnden
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
miljé- och
héalsoskyddsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
berérda
stadsdelsnamnder, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB,
Stockholm Vatten och
Avfall AB och i samrad
med kommunstyrelsen
fortsatta arbetet med att
ta fram atgardsplaner
baserat pa genomford
risk- och
sarbarhetsanalys for
skyfall.

Analys

Bolaget medverkar i
arbetet.
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2.3 Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten 6kar och utsliippen minskar

Som en del i att minska utslédppen fran transporter i staden genomfors en bred satsning pa laddplatser for
elbilar. Bolaget tog 2022 beslut om investering i laddinfrastruktur och sedan dess pagar ett arbete for att
sdkerstédlla maluppfyllnad for installation av laddplatser 1 inner- och ytterstaden. Bolaget ser det som mycket
svért att nd Ionsamhet i investeringar i laddinfrastruktur, framforallt i ytterstaden dir andelen elbilar bland
bolagets hyresgister ar relativt 1ag under 6verskadlig tid, samt dér bolaget har storre andel markparkeringar.

Utvecklingsarbetet inom mobilitetsomradet fortsétter for att dra nytta av tekniska framsteg. Pilotprojektet
med tillstandsparkering i ett garage 1 Liljeholmen, for att mojliggéra delning av t ex laddinfrastruktur, har
avslutats under dret och gétt in i en forvaltningsfas. Utvérderingen av piloten visar pa en 6kning av antalet
avtal for laddning samtidigt som kundndjdheten gatt upp négot. Projektet har ocksa resulterat 1 lardomar
kring vad det innebdr att infora tillstdndsparkering i praktiken, sdsom anpassningar i system, forvaltning och
affarsmodeller.

Bolaget har deltagit i samtliga fyra utredningsuppdrag med koppling till parkeringsfrdgor och 1
forekommande fall laddinfrastruktur, 1 samarbete med utpekade parter. Tre av dessa framgér av tabell som
hor till denna rubrikniva och ett framgér av 3.1.

Med utgangspunkt i dgardirektivet om att utvardera och uppdatera befintliga 6verenskommelser (med
parkeringsbolaget) avseende installation och drift av laddinfrastruktur pa bostadsbolagens parkeringar har
bostadsbolagen genomfort en dversyn av det befintliga ramavtalet med Stockholm Parkering avseende
laddinfrastruktur. Genomgéngen visar att ansvarsfordelningen i stort dr tydlig, men att nuvarande modell
kan utvecklas for att bittre uppfylla kraven pa affairsmassighet. Det fortsatta arbetet bor dérfor inriktas pa att
tydliggora hur delning av laddplatser ska fungera i praktiken i de forhyrda garagen samt pé att ta fram nya
grundavtal som skapar forutsittningar for en 1angsiktigt hallbar och marknadsmaéssig samverkansmodell.

Med utgidngspunkt i dgardirektivet om att utreda och foresla fordndringar runt dgardirektiv géllande
utrullning av laddinfrastruktur har bostadsbolagen bedrivit ett utvecklingsprojekt vilket synliggjorde
mojligheterna med delning av laddinfrastruktur genom tillstdndsparkering som nu 6ppnats upp for i budget
2026.

Med utgingspunkt i dgardirektivet om att utreda forutsittningar for att samla driften av tomtmarksparkering
under parkeringsbolaget, har bolaget 1 samverkan med berorda parter utrett forutséattningarna.

Med utgangspunkt i dgardirektivet om att utreda blockhyresavtal och driftavtal med parkeringsbolaget har
bostadsbolagen genomfort en Gversyn av befintliga blockhyresavtal och driftavtal av
parkeringsanlidggningar med Stockholm Parkering. Utvirderingen visar att ansvarsfordelningen 1 huvudsak
ar tydlig, men att det dr svart att bedoma affarsméssigheten. Det saknas strukturerade och dokumenterade
marknadsjdmforelser for att sékerstélla affairsmassighet, tydliga principer for hyresséttning samt
dokumentation kring avtalade prismodeller.

Bolaget stiller krav pa leverantorers fordon och arbetsmaskiner i samband med upphandling. Bolagets egen
fordonsflotta dr 1 huvudsak omstélld till elfordon.

Bolaget strivar efter att utoka samarbetet med stadens forvaltningar da det dr avgorande att de tillsammans
med de byggande bolagen hittar nya 16sningar for byggande och hur stadens mark ska nyttjas for att
tillgodose behoven av resor och varutransporter 1 framtiden. Minskade krav pa parkeringsplatser i
underjordiska garage 1 nyproduktion dr 6nskvért da det innebér farre tunga konstruktioner under jord (som
ger upphov till stora klimatutslépp 1 byggfasen) samt ldgre produktionskostnader och med det lagre hyror.

Bolaget har ansokt om och fatt ekonomiskt stod for ett antal laddplatser. Dessvérre begransas stodnivan av
att den ska vara forsumbar, av mindre betydelse, vilket omndmns sdsom "de minimis". Det &r ocksa ett
mycket litet belopp 1 forhéllande till den totala investeringskostnaden.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& | forberedda
fastigheter bedriva ett
aktivt
informationsarbete for
att sakerstalla att alla
berdrda hyresgaster
kanner till att de har
ratt att fa en laddstolpe
installerad inom
maximalt fyra veckor
efter avrop.

Vidareutveckla
befintliga arbetssatt
och sakerstélla
systemstod for
hantering av avrop. |
samband med
fardigstallande av
forberedande arbeten
informeras berérda
hyresgaster om ratten
att avropa laddplats
samt tillvagagangssatt.

Analys

Under aret har olika
arbetssatt provats for
att sakerstalla att
laddplatser pa ett
enkelt, effektivt och
hallbart satt kan
erbjudas till
hyresgaster. Ett
pilotprojekt har
genomforts i Vasterort
dar bolaget aktivt
kontaktat bade lokal
hyresgéastférening samt
ca 60 berdrda
hyresgaster
personligen, i syfte att
matcha laddkunder till
laddplatser samt
fristalla plats for
framtida uthyrning. En
insats i vantan pa
breddutrulining av
tillstandsparkering.
Utdver det har hemsida
for laddplatserna
uppdaterats och
medarbetare har
utbildats.

-"& | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna
har laddinfrastruktur ar
2026 och 100 procent
ar 2030, varav minst
25 procent av
platserna i garage
aven har tillgang till
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning senast
2028. Utbyggnaden
ska genomforas i aktivt
samarbete med
Storstockholms
Brandférsvar sa att de

® Implementera
framtagen strategi for
laddplatser i enlighet
med utrullningsplan
som sé&kerstaller
maluppfylinad

Analys

Bolaget installerar i
egen regi samt med
hjalp av Stockholm
Parkering i de
parkeringsanlaggningar
de driftar sdsom
kommersiell hyresgast.
Det innebar att bolaget
framforallt driver
utrullningen i
ytterstaden och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

brandrisker som kan
uppsta minimeras.

Stockholm Parkering i
innerstaden, med
nagra undantag.
Projekt pagari alla
delar av bestandet.
Raknar vi ett nyckeltal
isolerat for
parkeringsplatserna i
innerstaden, blir utfallet
att 55 procent av dessa
har férsetts med
laddinfrastruktur t o m
2025. Nyckeltalet for
hela bestandet blir
istallet 19,5 procent, da
strategin varit att
prioritera innerstaden
samt att utrullningen i
ytterstaden ar mer
krdvande da det ar mer
utomhusarbete
forknippat med
utrullningen.

-

-"& Successivt forse
samtliga
parkeringsplatser inom
sitt bestand med
laddinfrastruktur i syfte
att bidra till stadens
mal om en utslappsfri
innerstad ar 2030. |
innerstaden ska minst
50 procent av
bolagens
parkeringsplatser i
garage ha tillgadng med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning 2026
och 100 procent 2028.
Utbyggnaden ska
genomféras i aktivt
samarbete med
Storstockholms
Brandférsvar sa att de
brandrisker som kan
uppsta minimeras.

o
‘2l Implementera
framtagen strategi for
laddplatser i enlighet
med utrullningsplan
som sakerstaller

maluppfylinad.
Analys

Bolaget installerar i
egen regi samt med
hjalp av Stockholm
Parkering i de
parkeringsanlaggningar
de driftar sdsom
kommersiell hyresgast.
Det innebéar att bolaget
framforallt driver
utrullningen i
ytterstaden och
Stockholm Parkering i
innerstaden, med
nagra undantag.
Projekt pagari alla
delar av bestandet.
Raknar vi ett nyckeltal
isolerat for
parkeringsplatserna i
innerstaden, blir utfallet
att 55 procent av dessa
har forsetts med
laddinfrastruktur t o m
2025. Nyckeltalet for
hela bestandet blir
istallet 19,5 procent, da
strategin varit att
prioritera innerstaden
samt att utrullningen i
ytterstaden ar mer
krédvande da det &r mer
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
utomhusarbete
forknippat med
utrullningen.
{!, Andel 19 % 20 %

parkeringsplatser med
laddinfrastruktur.

Analys

Laddinfrastruktur finns
pa 19,5 procent av
parkeringsplatserna
(garage och
ytparkering). Raknar vi
med de projekt som
fardigstallts under aret
men att det aterstar
Ellevioarbete (som
drdjer) sa blir istallet
utfallet 26,5 procent av
parkeringsplatserna.

U Stockholms
Stads Parkering AB,
AB Familjebostader,
AB Svenska Bostader
och AB
Stockholmshem ska
utvardera och
uppdatera befintliga
overenskommelser
avseende installation
och drift av
laddinfrastruktur pa
bostadsbolagens
parkeringar.
Utvardering och
uppdatering ska ske
med utgangspunkt i
aktuella dgardirektiv
kring utbyggnad av
laddinfrastruktur och
for att sékerstalla
affarsmassiga principer
for bolagen.

Analys

Bostadsbolagen har
genomfért en dversyn
av det befintliga
ramavtalet med
Stockholm Parkering
avseende
laddinfrastruktur.
Genomgangen visar att
ansvarsfordelningen i
stort &r tydlig, men att
den nuvarande
modellen bér utvecklas
ytterligare for att battre
uppfylla kraven pa
affarsmassighet for
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

bostadsbolagen.

v Stockholms
Stadshus AB ska i
samarbete med
kommunstyrelsen, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader och
AB Stockholmshem
utvardera, och i
forekommande fall
foresla férandringar i,
bolagens &gardirektiv
géllande arbetet med
laddinfrastruktur i syfte
att sékerstalla
affarsmassighet och
genomférbarhet givet
bolagens planerade
investeringsvolymer,
underhallsbehov och
nyproduktionsmal samt
mal och atgarder i
enlighet med
miljdprogrammet,
klimathandlingsplanen
och bolagens
klimathandlingsplaner.

Analys

Bostadsbolagen har
bedrivit ett
utvecklingsprojekt
under tertial 1, vilket
har presenterats
vidare.
Kunskapsunderlag
finns framtaget som
ska spegla flera
perspektiv.

Detta arbete
synliggjorde
mojligheterna med
delning av
laddinfrastruktur
genom
tillstandsparkering som
nu 6ppnats upp for i
budget 2026.

A Stockholms
Stadshus AB ska i
samarbete med
Svenska Bostader AB,
AB Familjebostader,
AB Stockholmshem,
Fastighetsndmnden
och Stockholms Stads
Parkerings AB utreda
om stadens samlade
tomtmarksparkering pa
lang sikt ska driftas av
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Stockholms Stads
Parkerings AB med
langsiktiga avtal.

Analys

Bolaget har, i
samverkan med
berérda parter, utrett
forutsattningarna for att
stadens samlade
tomtmarksparkering pa
lang sikt driftas av
Stockholm Parkering
genom langsiktiga
avtal.

U Trafikndmnden
ska, inom ramen for sitt
arbete langs med
Soder Malarstrand, i
samrad med AB
Svenska Bostader och
andra berérda parter
utreda férutsattningar
att ppna Mariahissen
for allmanheten.

Analys

Trafikndmnden har
utrett méjliga
gangkopplingar mellan
Sdder Malarstrand och
Mariahissen samt
oversiktligt analyserat
forutsattningarna for att
o6ppna hissen for
allmanheten.
Stadsholmen har som
fastighetsagare varit
involverad i dialogen. |
dagslaget saknas en
trafikséaker och
tillganglig
gangforbindelse, och
en sadan skulle krava
investeringar i bland
annat 6évergangsstalle
och anpassade
gangytor. Sjalva
hissanlaggningen ar
inte i bruk for
allmanheten och de
befintliga hissarna i
fastigheten ar endast
avsedda for
verksamheterna i
huset. En ateréppning
for publikt bruk bedéms
kréava omfattande
investeringar kopplade
till bland annat
brandskydd,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

tillganglighet, tekniska
installationer, trygghet
och drift, samt medféra
Okade driftkostnader.
Mot bakgrund av ett
begransat bedomt
behov har arbetet inte
drivits vidare.

2.4 Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget fortsitter arbetet med att styra mot giftfria och miljoanpassade material 1 byggprojekt och
forvaltning. I samband med upphandling stills kemikaliekrav och Byggvarubeddmningen anvénds som

verktyg och loggbok.

Bolaget stéller sedan tidigare krav pd minimering och sortering av byggavfall och f6ljer upp utfall i
projekten. Bolaget medverkar 1 arbetet med att ta fram en gemensam metod for uppfoljning och kommer att
implementera denna nir den &r klar. Bolaget har tagit fram en mall for att folja upp byggavfall, denna har
lamnats till miljoforvaltningen och kan eventuellt anvindas som gemensam mall av staden pa sikt. Mallen

testas 1 projektet Kvarndammen.

Kontroll av entreprendrers och leverantorers arbete sker genom miljéronder i projekt och revision av
ramavtalsleverantorer. Ekosystemtjinster anvédnds for fordrdjning och rening av dagvatten.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

’& Bista berdrda
namnder och bolag i
arbetet med att ta fram
en metod for
uppféljning av
byggavfall samt stalla
krav pa minskad
mangd byggavfall.

Fortsatta stalla
krav pa minskning av
avfall i byggprojekt
samt folja upp utfall.
Implementera
gemensam metod nar
den ar klar.

Analys

Arbetet fortsatter med
att stalla krav och folja
upp byggavfall i
projekten. Inom
nyproduktion har
malvardet max 40 KG
byggavfall/BTA
tilldmpats under aret,
bolaget foljer stadens
trappa till 2030. |
projektet
Kvarndammen testas
en ny mall fér att folja
upp byggavfall, denna
kan eventuellt
anvandas som
gemensam mall av




Sid. 33 (65)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

staden pa sikt.

v Andel avslutade 100 % 100 %

bygg- och
anlaggningsentreprenader
dar varor miljdbeddomts
och loggats i
Byggvarubeddmningen.

Analys

Sjutton
ombyggnadsprojekt har
avslutats under aret,
samtliga har en loggbok i
BVB dar byggvaror
miljobeddmts och loggats.
Inga nybyggnadsprojekt
har avslutats under aret,
men for tva projekt som
avslutades under 2025
har slutredovisning
inkommit, bada uppfyller
kravet pa loggbok i BVB.

3. Ett Stockholm med en stabil och héillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

Den 6vergripande bedomningen ar att Svenska Bostidder uppfyller inriktningsmalet.

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och liigger grunden for en jimlik vélfird

En stark ekonomi

Bolaget har fortsatt sitt kontinuerliga arbete med att bidra till en hallbar tillvéxt i Stockholm. Detta gors
genom att soka Ionsamma investeringar i savil nya bostdder som i befintligt bestdnd, dar det senare handlar
om t.ex. trygghetsskapande atgérder samt miljo- och klimatsikringsatgarder.

Att bibehalla en langsiktigt hallbar ekonomi for bolaget dr avgorande och ar ett omrade med fortsatt stort
fokus de kommande aren. Kostnadsutvecklingen de senaste dren har gjort utmaningen stérre men de
genomforda organisatoriska fordndringarna, med fortydligade roller inom forvaltningsorganisationen,
skapar goda forutséttningar att mota detta och upprétthalla en stabil ekonomi i bolaget.

Ett antal forflyttningar forvintas ha en positiv paverkan pa resultatet for fastighetsdriften samt en mer
likvardig kundupplevelse oavsett geografisk placering. Under de senaste aren har bolaget utvecklat ett
strukturerat arbetssétt for ekonomisk uppfoljning i syfte att skapa en bred och forankrad forstéelse for vikten
av ansvarsfull budgethillning. Medvetenheten om betydelsen av att sdkerstélla en stark ekonomi &r
forankrad i1 hela organisationen och utgor en gemensam utgangspunkt i det fortsatta arbetet.
Vidareutvecklingen av uppfoljningsarbetet &r en naturlig del i bolagets stravan efter langsiktig ekonomisk
stabilitet.

Bolaget har fortsatt, i enighet med budgetdirektiv, att fokusera pé att hoja graden av arbeten utforda i
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egenregi, inte bara inom forvaltningsorganisationen utan verkar dven for minskade konsultkostnader inom
andra delar av organisationen.

Extern finansiering inkl EU-fonder

Under éret har bolaget fortsatt undersoka mojligheterna till externa finansieringsmagjligheter som ett sétt att

sdtt att finansiera innovation och utveckling.

Bolaget har ocksé ingatt i1 referensgruppen for det arbete som pdgar inom Stadsledningskontoret med att ta

fram ett forslag till stodjande strukturer med fokus pd EU-medel.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Aktivt verka for
6kad egen regi och
arbeta med att minska
beroendet av externa
konsulter till féorman for
egen personal.

Bolaget analyserar
fler méjliga omraden att
utféra i egen regi, vid
sidan av lokalvard som
nu rullats ut i Jarva.

Analys

Under aret har
analysarbete fortgatt
inom bolaget for att
identifiera fler méjliga
kompetensomraden dar
reparationer kan utféras i
egen regi. Férdjupad
analys pagar. Dialoger
har ocksa genomforts
med olika delar av
staden for att undersoka
mdjligheten att skala upp
stddning i egen regi.
Bolaget har 6kat antalet
servicevardar och pa sa
satt kunnat utféra extra
stadning, till exempel
bortforsling av saker, i
utemiljéer och allmanna
utrymmen i egen regi.

"& Arbeta for att 6ka
extern finansiering.

Bolaget arbetar for
att 6ka den externa
finansieringen.

Analys

Bolaget har deltagit i
referensgrupp i staden,
for kunskapsinhamtning
och kunskapsdelning
kring att s6ka externa
medel. Bolaget har fatt
access till och gatt
utbildning i stadens
abonnemang for
Bidragsportalen (som
samlar utlysningar av
medel). Bolaget har sokt
medel och fatt beviljat ur
Klimatklivet under aret.

7& Infor beslut om
inriktning eller

Bolaget fortsatter
soka extern finansiering
inom angelagna
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
genomférande av innovationssatsningar
projekt undersdka saval som
mojligheter till extern medfinansiering av
finansiering som investeringar.
erbjuds inom EU:s Analys
fonder och program.
Bolaget har deltagit i
referensgrupp i staden,
for kunskapsinhamtning
och kunskapsdelning
kring att sbka externa
medel. Bolaget har fatt
access till och gatt
utbildning i stadens
abonnemang for
Bidragsportalen (som
samlar utlysningar av
medel). Bolaget har skt
medel och fatt beviljat ur
Klimatklivet under aret.
,S‘ 7.4 % 8,4 %
I Andel
administrations- och
indirekta kostnader.
Analys
Sankta
pensionskostnader och
lagre Iénekostnader,
bland annat till féljd av
vakanser, forklarar den
positiva avvikelsen.
Y O angel 100 % 100 %
investeringsprojekt
vars
genomforandebeslut ar
i god
Overensstammelse
med inriktningsbeslut.
Analys
Malet uppfylls fullt ut
da samtliga
investeringsprojekt har
genomforandebeslut
som arigod
Overensstdmmelse
med inriktningsbeslut.
-48,69 % 1 530 mnkr

-'& Avvikelse
investeringsbudget, %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Det lagre utfallet
forklaras av uteblivet
forvarv, radande
marknadssituation
samt tidsforskjutningar
i externa och interna
processer.

Direktavkastning
Analys

Malet uppfylls helt.

22%

22%

Driftkostnad/kvm
Analys

Vasentligt lagre
kostnader for
fastighetsskotsel och
energi forklarar den
positiva
kostnadsutvecklingen.
Den motverkats delvis
av hogre
reparationskostnader
samt 0kade kostnader
fér brand- och
vattenskador.

901

928

-'& . Driftnetto/kvm

Analys

Det forbattrade
driftnettot forklaras
primart av sankta
driftkostnader.

690

666

-'& . Resultat efter

finansnetto (mnkr)
Analys

Den férbattrade
makroekonomiska
utvecklingen under
aret har medfort att
flera identifierade
risker inte realiserats.
Utéver det har lagre
driftkostnader samt en

263

90
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

lagre
investeringsvolym,
som inneburit
rantekostnader, lett till
ett hogre utfall an
budgeterat.

v

Fastighetsndmnden ska i
samarbete med AB
Svenska Bostéader och i
samrad med
kommunstyrelsen och
berérda namnder och
bolagsstyrelser utreda
méjligheten att samordna
namndernas befintliga
férhandlingsordningar
samt hanteringen av
bostadslagenheter som
staden hyr ut i
andrahand dar annan
bakomliggande
hyresférhandlingsordning
saknas eller inte ar
relevant.

Analys

Bolaget har samarbetat
med Fastighetskontoret
om en eventuell
samordning av bolagens
férhandlingsordningar.

U Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
forskolendmnden,
idrottsndmnden,
socialnamnden,
trafikndmnden,
utbildningsndmnden,
aldrenamnden, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm
AB, SISAB och
Stockholm Vatten och
Avfall AB ta fram en
handlingsplan for att de
kommande aren
vasentligt 6ka andelen
extern finansiering av
omstallnings- och
utvecklingsprojekt fran
EU:s fonder och program
samt andra finansiarer.

Analys

Bolaget har deltagit i
referensgrupp i staden,
for kunskapsinhdmtning
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

och kunskapsdelning
kring att soka externa
medel. Bolaget har fatt
access till och gatt
utbildning i stadens
abonnemang for
Bidragsportalen (som
samlar utlysningar av
medel). Bolaget har soékt
medel och fatt beviljat ur
Klimatklivet under aret.

v Stockholms Stads
Parkering AB, AB
Familjebostader, AB
Svenska Bostader och
AB Stockholmshem ska
utvardera befintliga avtal
mellan Stockholm
Parkering och
bostadsbolagen
avseende
blockhyresavtal saval
som driftavtal av
parkeringsanlaggningar.
Utvarderingen ska ske
med utgangspunkt i att
sakerstalla tydlig
ansvarsfordelning och
affarsmassiga principer.

Analys

Bolagen har genomfort
en oversyn av befintliga
blockhyresavtal och
driftavtal. Utvarderingen
visar att
ansvarsfordelningen i
huvudsak ar tydlig, men
att bristande
dokumentation forsvarar
beddmning av
affarsmassighet. Framfor
allt saknas strukturerade
och dokumenterade
marknadsjamforelser for
att sakerstélla
affarsmassighet, tydliga
principer for
hyressattning samt
dokumentation kring
avtalade prismodeller.

3.2 I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Sysselsdttningsatgdrder
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Under aret har bolaget fortsatt bidragit till 6kad sysselsdttning bland stockholmare/hyresgéster som star
langt fran arbetsmarknaden genom att stida allminna utrymmen i egen regi i ett antal fastigheter i Rinkeby.
Stddningen utfordes fram till sommaren 2024 av extern aktor. Bolaget samarbetar med
Arbetsmarknadsforvaltningen och Jobbtorg for att anstélla framst kvinnor som stir ldngt ifrén
arbetsmarknaden. Resultaten under éret har varit positiva vilket dterspeglas i positiv respons frén
hyresgisterna och forbéttrade n6jd-kund resultat, sérskilt inom fragor som handlar om hyresgésternas
upplevelse av stddning av trapphus och tvittstugor. Under aret har teamets uppdrag utdkats sé att de nu
ocksa stddar bolagets kontor 1 Tensta. Bolaget har genom den anstéllda arbetsledaren hojt sin kompetens
kring lokalvard vilket forbéttrat uppfoljningen av kvalitén pa stidningen dven i de omrédden som ligger pa
entreprenad 1 Jarva. Satsningen har f6ljts upp under aret och under 2026 kommer dven lokalvard av
allminna utrymmen i Tensta att utforas i egen regi.

I samarbete med Arbetsmarknadsforvaltningen och Arbetsformedlingen har bolaget 6kat antalet
servicevardar som arbetar med att hdlla rent och snyggt i véra allménna utrymmen. Parallellt fortsétter
bolaget att i upphandlingar stélla krav pa leverantdrer att bidra till en 6kad sysselsittning (anstéllningar,
praktik, feriejobb).

Bolaget har under aret fortsatt sitt arbete for att genom feriearbeten ge stadens ungdomar mojlighet till ett
forsta jobb. Sommaren 2025 dkade bolaget antalet handledare fran fyra till sex for att kunna ta emot fler
feriearbetare (170 jamfort med 100 foregédende ar) i den egna verksamheten. Varje distrikt och Stadsholmen
hade under en tre-veckorsperiod cirka 30 ungdomar som arbetat med att mala allménna utrymmen, plank
och binkar, stada cykelrum, uppdatera kontrastmarkeringar och rensa ogrds. Ferieungdomarna genomforde
ocksa Bostadsquestet och en prelimindr sammanstillning av upplevd kunskapsnivé innan och efter visar
vildigt fina resultat. Bostadsquestet ér ett samarbete med SBAB dir bolagen genom gamification jobbar
med ungdomars kunskap om bostads- och arbetsmarknaden. Det &r ett sétt att formedla kunskap pé ett
lattillgdngligt sétt.

Bolaget har tagit emot praktikanter fran olika yrkesutbildningar, framst fran fastighetsforvaltarutbildningar,
for att bidra med kompetens till branschen. Bolaget erbjuder visstidsanstéllningar till Stockholmsjobbare,
det vill siga stockholmare som star ldngt ifrdn arbetsmarknaden. Flera av dessa har erbjudits
tillsvidareanstéllning inom bolaget. Bolaget &r medlemmar i Integrationspakten och har exempelvis bidragit
med Stockholmsmentorer. Under aret har bolaget tagit emot 10 praoelever fran Jarvaskolan inom ramen for
samarbetet med Réddda Barnen i Pa Lika Villkor.

Ndringsliv och foretagsklimat

Bolaget bidrar till att skapa goda forutsattningar for foretag att verka i hela Stockholm pé flera sitt - sdsom
hyresvird till lokalhyresgéster, genom att stddja branschen i att utveckla kompetens och att vid inkdp skapa
nyttig konkurrens och utveckla marknaden.

Bolaget forbattrar kontinuerligt service och tillgédnglighet for niringslivet, genom s kallade vilkomstbesok
och servicebesok riktade till lokalhyresgéster. Under aret har ett utvecklingsarbete genomforts kring
Vilkomstresan for vara lokalhyresgéster dér vi tar fram riktad information 1 olika skeden av avtals- och
inflyttningsprocessen.

Lokalmarknaden i Stockholm &r utmanande och bolaget har under dret arbetat for att minska risken for
vakanser. Detta sker bade genom marknadsforingsatgérder kopplat till lediga lokaler och atgarder for att
mojliggora for befintliga kunder att bedriva sin verksamhet. Ett ndra samarbete med bolagets
lokalhyresgister dr en framgangsfaktor for att skapa attraktiva boendemiljoer. Bolaget utvecklar lokaler i
nira samarbete med fOretagarna for att 6ka deras l16nsamhet och stérka utbudet pa platsen. I Kérrtorp och
Husby har bolaget ett nira samarbete med foretagarforeningar som bestér av lokalhyresgister i centrum.
Aven i Dalen, Bjorkhagen och Villingby och Tensta halls en I6pande dialog med lokalhyresgisterna.

Bolaget bidrar till att 6ka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens, direkt savil som indirekt.
Bolaget dr medlem i Fastighetsbranschens utbildningsndmnd via arbetsgivarorganisationen Fastigo. En
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branschforening som har l16pande kontakter med departement, skolmyndighet och andra samhéllsorgan och

arbetar for fastighetsutbildningar med hog kvalitet pa alla nivaer.

Bolaget stimulerar god konkurrens, tillvixt och foretagsamhet genom att arbeta med kategoristyrt inkdp och
diarmed kategorifamiljer. Inom de senare analyseras vad som behdver kopas in och hur specifika branscher
kan bidra. I linje med vart mal att skapa goda forutsittningar for foretag att starta, verka och vixa i hela
Stockholm, anvénds marknadsdialog som ett verktyg infor storre upphandlingar, for att inkludera
branschens perspektiv och underlitta deltagande for lokala foretag. Framja god konkurrens och mojliggora
for olika aktorer att delta 1 anbudsgivningen prioriteras.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Aktivt bidra till att
fler langtidsarbetslosa
far en ingang till jobb
pa ordinarie
arbetsmarknad
exempelvis genom fler
Stockholmsjobb, och i
hégre grad stalla
sociala krav i
upphandlingar.

Starka mdjligheten
for hyresgaster som star
langt ifran
arbetsmarknaden genom
att erbjuda jobb inom
lokalvard i Jarva och
jobb med att halla rent
och snyggt i allméanna
utrymmen i Séderort.

Analys

Under aret har
sysselsattningsprojekt
fortlépt med gott resultat
vilket aterspeglas i
positiv respons fran
hyresgasterna och
forbattrade nojd-kund-
resultat, sarskilt inom
stadning av trapphus
och tvattstugor. Bolaget
har fér avsikt att skala
upp arbetet genom att ta
over trapphusstadningen
i egen regi i Tensta.
Projektet riktar sig framst
till kvinnor i omradet som
star langt fran
arbetsmarknaden. Syftet
ar att skapa meningsfull
sysselsattning samtidigt
som vi starker kvaliteten
i var fastighetsférvaltning
och 6kar kundernas
néjdhet.

-’& | 6kad utstrackning
tillgangliggéra
arbetsplatser genom
sociala krav i stadens
upphandlingar.

Fortsatta att
vidareutveckla sociala
krav i upphandling
gallande
sysselsattningsskapande
atgarder for att
ytterligare tillgangliggéra
arbetsplatser.

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt arbetet genom
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

etablerad metodik fér
marknadsanalyser och
upphandlingsprocesser,
dar
sysselsattningsskapande
atgarder foljs upp i de
upphandlingar som
bedémts l[dmpliga.

VYV O antal 173 st 110 st

tillhandahallna platser
for feriejobb.

Analys

150 st har varit internt
pa bolaget och 23 st
har varit hos vara
entreprendrer.

ﬁ Antal 3 st 3 st

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

Bolaget jobbar I6pande
med
Stockholmsjobbare
och har sett att stodet
har rackt till fler.

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Svenska Bostéders roll &r att bidra med héllbart och prisvért boende till stadens invénare. Bostadsbyggande
ar resurskrdavande och det kan vara en utmaning att bygga nytt till hyresnivaer som upplevs som rimliga for
var och en. Dir arbetar bolaget pé flera fronter for att &stadkomma detta, genom att satsa pa en industriell
produktion, védxla upp arbetet med Stockholmshus, samt att lyfta betydelsen av rorelser inom befintligt
bestand (29 000 lagenheter) fran olika tidsepoker med varierad standard, och dirmed en variation av
hyresnivéer. Detta redogors for mer under foljande rubriker.

Bygga Stad

Bolaget har pagidende och planerad byggnation i en variation av stadsdelar. Kapitalmarknaden och de
ekonomiska forutséttningarna for nyproduktion &r fortsatt utmanande dven om viss stabilisering syns pa
vérderingar och entreprenadpriser.

I bolagets projektportfdlj finns cirka 4 000 byggrétter, dir prognosen sénkts med ca 200 byggritter vilket
beror pé langre paus i nagra projekt i samrad med exploateringskontoret. Bolaget har under aret erhallit
markanvisning for 50 nya ldgenheter.

I enlighet med bolagets budgetuppdrag och i syfte att sdnka produktionskostnaderna och bygga till rimliga
hyror har ett strategiarbete genomf0rts. Syftet dr att etablera fler effektiva vagar fram 1
projektgenomforandet. Ett fokusomrade i strategiarbetet ar att ta tillvara industriella principer hos externa
parter.
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Bolaget har marknadsdialog for fler samarbeten med fokus pé industriell produktion for att pressa
kostnadsbilden och dirmed hyresnivan. Arets byggstart 4r en del i den dialogen. Insikt finns att aktiv dialog
behovs for att mojliggora forutsittningar for industriella koncept och moéta gestaltningskrav i planarbetet.

Som en del 1 nyproduktionsstrategin finns etablerade och prioriterade arbetssitt med Stockholmshusen dér
aktorer 1 hela virdekedjan samverkar for att nd kostnadseffektivitet, tempo och mdjliggdra innovation for
hogre héllbarhet. Stockholmshusen mojliggdr samarbeten inom staden och med externa parter.

Bostdder for alla

Allménnyttan erbjuder bostdder for alla, och bolagets blandade bestind frén olika tidsepoker ger en
variation av hyresnivaer som passar olika behov och betalningsformaga. Bolagets arbete med varsam
renovering bidrar till att bevara detta blandade bestand. Bolagets systematiska arbete med olovlig
andrahandsuthyrning bidrar till samma sak, eftersom ingen tredje part (kontraktsinnehavaren som inte
langre har behov av bostaden) ska kunna gora en affdr pa andras bekostnad.

Bolaget vill underlitta for hyresgisterna att hitta en bostad utifrdn den familjesituation som rader utmed
livsresan. Detta gors idag genom att erbjuda en internkd och genom de bytesansokningar som enskilda
inkommer med samt bolagets digitala bytestorg. Bytestorget, ett digitalt annonsplank for ldgenhetsbyte, kan
oka rorligheten inom bestandet som gor att matchningen av behov och ligenhet forbittras, och att
lagenheter med rimlig hyra gors tillgdngliga. Uppdraget en mer effektiv internké har utvidgats till att
omfatta systerbolagen. Fokusgrupper om hur internkdn anvédnds och dnskas anvéndas genomfordes under
sensommaren. Aldre och hyresgiister med behov av en mer tillginglig ligenhet ir tva utpekade mélgrupper
inom detta. I studien lyftes internkén som en uppskattad hyresformén. Flera utmaningar identifierades ocksa
kring hur internkdns forménsvirde kan tydliggoras och stirkas. Direktivarbetet har resulterat i en gedigen
rapport som utreder och ger forslag pd mdjliga aktiviteter utifrdn mélomradena, samt effektmal att folja
under kommande éar nér direktivet fortsétter lett av Familjebostider.

I borjan av aret gick en informationskampanj ut till samtliga hyresgéster med information om internkén,
vilket samordnades med Familjebostdder, Stockholmshem och Bostadsférmedlingen. Under
kampanjperiodens tvd veckor registrerade sig 776 hyresgéster i internkon, det dr néstan lika manga
registreringar som under hela 2024. I slutet av januari infordes ocksa tjansten bevakning och spegling av
internkon pa hyresgéstens "Mina sidor”. Det innebér att hyresgésten kan bevaka och se bolagets lediga
lagenheter i1 internkon, utan att logga in hos Bostadsformedlingen. Sedan maj testas dven att systerbolagens
lediga ldgenheter speglas pé sidan. Det underlattar for hyresgéster som inte har mojlighet att besoka
Bostadsformedlingens hemsida dagligdags och 6kar internkons synlighet for alla hyresgéster. Bytestorget ar
fortsatt populédrt med dver 400 aktiva annonser. Nu kan noteras att bytestorget ger resultat genom att
hyresgéster anger att de anvint Bytestorget for att hitta varann och denna andel okar.

Under mars och april genomfordes ocksa tva Bomissor 1 Husby samt Rigsved. Hyresgister 1 ndromradet
bjods in for att kunna stilla sina fragor till Svenska Bostider, Bostadsformedlingen, Aldreforvaltningen,
Micasa och KTH om hur hyresritten kan passa under alla faser av livet. Boméssan i Husby blev sarskilt
framgéngsrik med 6ver 100 besdkare och har gett manga insikter till bolagens I6pande arbete och bolagets
pagéende forskningssamarbete med KTH. Ett annat resultat av bomédssorna ér en planerad
informationskampanj kring myter om att byta ligenhet.

Bostdder for ungdomar, studenter, dldre och trangbodda barnfamiljer

Vid omsittning av ldgenheter i det befintliga bestdndet mojliggors for hyresgéster och stockholmare att
efterfraga dessa via internkon eller den reguljira kon, och formedlas da efter rak kotid. For att bidra till
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sankta trosklar in pa hyresbostadsmarknaden for utpekade malgrupper och mer jimlik konkurrens om lediga
lagenheter kan lagenheter kategoriseras sdsom ungdomsbostad, studentbostad, seniorbostad och
familjeldgenhet. Den sistndmnda kategorin introducerades av Svenska Bostdder och testas nu ocksé av
systerbolagen.

Hosten 2023 inledde Svenska Bostdader och KTH ett forskningssamarbete for att testa aktiva atgérder for att
underlétta for dldre boendes 1 stora och otillgingliga ldgenheter att flytta till mindre och mer tillgdngliga
lagenheter. Med syfte att kunna frigora en del av bestdndet som dr sérskilt attraktivt for tringbodda familjer
med barn. Arbetet med aktiv matchning fortgir men dr beroende av att det finns lediga ldgenheter som
hyresgésterna efterfragar. Hittills har fem matchningar slutforts och de fristéllda ldgenheterna har formedlats
som familjebostédder. Bolaget har 16pande kontakt med hyresgisterna och jobbar dd med deras forvantningar
pé framtida bostaden och hur det gér 1 processen. Vi far konstatera att vi behdver vara uthélliga i detta
projekt. Bolaget utreder ocksa mdjliga testbaddar kopplat till ekonomiska hinder for att genomfora en flytt
och att kunna efterfraga en prisrimlig bostad.

Formedlingen av familjeldgenheter fortgar och sedan starten varen 2024 har 6ver 60 familjeldgenheter
formedlats genom internkon. Godkénnandevillkoren har uppdaterats med aldersgrans for hemmavarande
barn efter en utvirdering av formedlade ldgenheter och en dialog kring boendeformen pagéar med
systerbolagen inom pagéende direktiv runt en mer effektiv internkd. Familjeldgenheter har fatt stor positiv
uppméarksamhet som exempel pa hur ett bostadsbolag kan bidra till socialt hallbar bostadsforsorjning, bland
annat 1 Lansstyrelsens rapport "Léget i ldnet 2024”. Boendeformen ska ocksé testas av Uppsalahem, bland
annat efter gemensam kunskapsdelning mellan bolagen.

En sammanhallen stad

Bolaget bedriver ett langsiktigt arbete for att utveckla och stirka de omraden som stadens identifierat som
Fokusomrédden. Stadens kraftsamling kring en sammanhéllen stad innebédr dnnu stérre gemensam
fordndringskraft och tydligt fokus for alla parters insatser vilket dr en forutsittning for att nd framgang och
skapa fortroende hos de som bor i omradena. Bolaget bygger vidare pa de strukturer som finns och sprider
goda exempel mellan omradena.

Utifrén storleken pd bestdndet och bestandets storlek 1 forhallande till systerbolagens bestind 1 respektive
omréde tar bolaget lite olika roll i de olika fokusomradena. I samtliga fokusomraden sker arbetet
tillsammans med en stor mingd aktorer inom staden, andra myndigheter, fastighetsdgare och civilsamhillet.
I fastighetsdgarforeningarna i Jarva, Ragsved och Skdrholmen dr Svenska Bostdder en aktiv part. Bolaget
har ordférandeposten i foreningen 1 Jarva och sitter i styrelsen i de andra tvd. Under aret har sdrskilt arbete
skett for att fa igdng en mer aktiv fastighetsdgarsamverkan i Varberg. Det finns dven en
fastighetsidgarforening 1 Hisselby Villingby, dér bolaget sitter i styrelsen och tar stort ansvar, 4ven om detta
inte &r ett av staden utpekat fokusomréde. I fastighetségarforeningarna bedrivs utvecklingsarbete
tillsammans med alla de storre fastighetségarna i respektive omrade i néra dialog med polisen och
stadsdelen.

Svenska Bostidder ingar sedan 2024 i den styrgrupp som finns kopplat till samverkanséverenskommelsen
mellan Jarva stadsdelsndmnd och polisen. Bolaget ingér i samverkansgrupper kring valdsutsatta platser och
systemhotande brottslighet. Genom fastighetsdgare Jarva bidrar bolaget dven i1 samverkansgruppen kring
vald i ndra relationer.

Bolaget har ocksa en néra dialog och ett samarbete med de néringsidkare som finns i bolagets fastigheter. |
Husby dér bolaget dr centrumégare sker samverkan med foretagarféreningen. Sista helgen i1 augusti
genomfordes Husbyfestivalen ddr medborgare 1 Husby &r med och ansvarar f6r innehéll och genomférande.

Bolaget tar langsiktigt ansvar for bestandet och vid behov renoveras bestdndet med varsamhet om savél
klimat som ekonomi, samtidigt som bolaget ger hyresgésterna storre mdojlighet att paverka
upprustningsnivan och undvika langa evakueringsperioder. Under aret har stambytesrenoveringar fortsatt
med goda resultat 1 Jarva for att minska risken for vattenskador. Ett antal stambyten dr nu genomforda,
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ytterligare dr under genomforande och planering pagér for kommande etapper. For att involvera Jirvaborna
pa basta sétt fors dialog I6pande med savél hyresgéster som Hyresgastforeningen bade i formella
samradsprocesser och genom bolagets arbetssdtt Hemokrati ddr hyresgésterna ges mojlighet till inflytande i
frdgor som paverkar dem.

Bolaget har en projektportfolj for nyproduktion av bostdder i olika delar av staden som det arbetas aktivt
med for att kunna byggstarta projekt si snart det gir att genomfora trygga investeringar med 1&g ekonomisk
risk. Under aret har byggstart skett av nyproducerade lagenheter i Rinkeby. Under forsta halvéret
genomfordes dialog med exploateringskontoret om att pausa nagra projekt som har svarare genomforbarhet.
Syftet &r att koncentrera stadens resurser nir investeringsutrymmet nu &r liagre.

Samverkan for lokal omrddesutveckling

Bolaget har under aret deltagit i dialoger som stadsdelsndmnderna kallat till runt lokala utvecklingsomraden
i Skiirholmen, Enskede-Arsta-Vantdr och Jirva. Dialogerna har haft en bred ansats och har stora likheter
oavsett stadsdel. Eftersom mycket av det som berorts 1 dessa dialoger ar sddant bolaget har 1 fokus genom de
ordinarie inriktningsmalen, sd dr det mer detaljerat beskrivet under de sedvanliga rubrikerna i denna
utfallsrapport.

Stadsdelsdialogen betonar vikten av att vi som fastighetsidgare behover fortsétta, vilket ocksé skett under
aret, att:

e stivja olaga andrahand sa att lagenheter tillgdngliggdrs for stockholmarna samt skapa mdjligheter
for en bostadskarridr 1 stadsdelen/omradet genom de verktyg vi har och kan vidareutveckla.

e genomfora trygghetsskapande atgérder, dar ndgra exempel dr trygghetsvandringar,
skalskyddsatgirder, Trygga Trappan samt arbetet med "helt, rent och snyggt” bade i fastighet och
ndrmiljo. Och det delade ansvaret att synas och tala med de boende/stockholmarna pa plats vid
oonskade héndelser.

e bidra till aktiv och meningsfull fritid for barn och unga. Insatser som finns etablerade sedan lénge ar
lovaktiviteter, ekonomiskt stod till utvalda samarbetsforeningar samt att lokaler upplats for ett
stabilare foreningsliv.

e bibehélla och utveckla dialoger som bolaget har genom de fyra fastighetsdgarforeningar som finns i
staden.

e arbeta med centrumutveckling och platsutveckling med helhetssyn mellan stadens aktdrer. Dir ocksa
extremvéder behdver omhéndertas i t ex design och anldggande av multifunktionella offentliga ytor.

e bygga prisrimliga bostéder i nyproduktionen

Bolaget har utover detta under dret haft en aktiv dialog med stadsledningskontoret kring utvecklingen av
Varberg och medverkat i workshop med andra aktorer i staden och andra fastighetsdgare for att starka
samarbetet framét.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

j‘ - Vi fortsatter att utveckla
I"® Aktivt bidra till detaljplaner som pa sikt

stadens mal att senast mojliggor fler studentbostader.
ar 2030 kunna erbjuda Analys
alla studenter som vill Detaljplanen for

en"student?ostad fOl_Ch Stadstullen/Hagastaden med
prova nya tormer for 330 studentlagenheter har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

delat boende saval for
studenter som for andra
hyresgaster.

vunnit laga kraft. Arbetet
fortsatter nu med att férbereda
ett genomférande.
Stockholmshusprojektet vid
Garagevagen justerades under
2025 till att innehalla 54
studentbostader. Bada
projekten planeras for start i
2028.

"& Arbeta aktivt med
stadens fokusomraden,
sarskilt Fokus Jarva
genom att ta ansvar for
utvecklingen av
omradet, bade kopplat
till narvaron genom
befintligt bestand och
Okat genomférande av
nya
stadsutvecklingsprojekt.

Arbeta aktivt med stadens
fokusomraden, sarskilt Fokus
Jarva genom att ta ansvar for
utvecklingen av omradet, bade
kopplat till narvaron genom
befintligt bestand och 6kat
genomférande av nya
stadsutvecklingsprojekt.

Analys

Under aret har bolaget aktivt
deltagit i arbetet med att ta
fram en strategisk
utvecklingsplan for Tensta
Centrum i samverkan med
berérda namnder och
stadsdelsforvaltningen. Arbetet
har omfattat workshops,
platsanalyser och
gemensamma ataganden,
vilket bland annat lett till
upprustning av omradet kring
Gullingeparken.

Parallellt har bolaget haft
kontinuerlig narvaro i den
dagliga forvaltningen med
fokus pa trygga, rena och
valskoétta fastigheter och
utemiljéer, varit en drivande
aktér inom Fastighetsdgare
Jarva samt deltagit aktivt i
styrgruppen for
samverkanstéverenskommelsen
med stadsforvaltningen och
polisen. Darutbver har sociala
och lokala insatser genomforts,
inklusive
sysselsattningsprojekt,
mottagande av PRAO-elever
och samarbete med lokala
aktorer.

-'& Fortsatta utveckla
och implementera
koncept som bygger pa
en 6kad grad av
industriell produktion, till
exempel i syfte att
tillskapa bostader med
6verkomliga hyror som

"

-'& Antal

pabdrjade
studentlagenheter.
Analys

Ingen
produktionsstart av
studentlagenheter
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
riktar sig till unga och under 2025.

studenter.

Vidareutveckla och
implementera resultatet av
framtagen nybyggnadsstrategi i
bolagets nyproduktionsprojekt.

Analys

Typritningar for kok och bad ar
framtagna. Arbetet
vidareutvecklas under 2026
med fértydligande och
férenklingar av
projekteringsanvisningar och
tekniska regler. | projekt i tidigt
planarbete, dar testas matt fran
modulhusbebyggelse for att
mojliggdra detta, om sa dnskas
framover, vid genomférandet.

-"& Inventera befintligt
bestand och analysera
hur de kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum genom nybyggnad,
ombyggnad och/eller i
samband med
upprusning, samt hur
hyrorna fér dessa kan
pressas, i syfte att
motverka trangboddhet
bland resurssvaga

grupper.

Vi inventerar befintligt
bestand for att identifiera
méjligheten att tillskapa fler
lagenheter med manga rum,
genom exempelvis pabyggnad
eller ombyggnad av lokaler
eller lagenheter.

Analys

| pAgadende ombyggnadsportfolj
ar méjligheterna begransade
att gora stérre andringar i
befintliga byggnader. Under
aret har en mindre studie gjorts
som praktikantarbete.

| nyproduktionsprojekten har
fler storre lagenheter lyfts fram
som en prioritering.

-'& Tillsammans med
exploateringsnamnden
arbeta for att bolagens
projektportfoljer ska
vara minst tio ganger
den planerade arliga
produktionen.

Fortsatta samarbetet med
exploateringsnamnden for att
projektportféljen ska ligga i bra
niva med planerad produktion.

Analys

Markackvistionsgruppen som
bestar av representanter fran
alla tre bostadsbolagen traffar
Exploateringskontoret och
Stadsbyggnadskontoret
veckovis for att diskutera
projektidéer for kommande
markanvisningar. Utfallet ar 50
lagenheter i markanvisningar
for Svenska Bostader ar 2025.

-

-"& Tillsammans med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden
och Stockholms
Stadshus AB bedriva en
langsiktig och effektiv
planering for byggandet

Vi prioriterar, i samtliga
projekt, i tidigt skede att
undersdka majligheten till
Stockholmshus. Det inkluderar
aven att delta i
styrgruppsméten avseende
Stockholmshusen.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

av Stockholmshus. Analys

Produktionen av

Sto_c_:kholmshu§ bor Vid nya projektidéer analyseras
utgora minst halften av det alltid forst utifran
allménnyttans samlade alternativet Stockholmshus.
produktion fram till 2030 Flera Stockholmshusprojekt &r

presenterade for staden for att
fa fler markanvisningar som
passar konceptet.

1?‘ Vi deltar aktivt i méten med
"R Tillsammans med Micasa for att samordna projekt
Micasa Fastigheter i och kommande

Stockholm AB préva att projektmajligheter.

samordqa planering av Analys

byggprojekt. Exempelvis

kan bostadsbolagen

inneha projekt sogm Nagra moéten har skett mellan
lampar sig battre for systerbolagen och Micasa for
Micasa och vice versa. att utbyta erfarenheter.

Projektmdjligheter har delats
mellan bolagen. Inget projekt
under 2025 har fallit som ett

mojligt byte.

i i o o
"® Tillskapa minst f Antal
3 500 bostader under fardigstallda
mandatperioden. lagenheter.

Analys

Inga lagenheter har

fardigstallts under

aret.

j‘ 4000 4000

Antal

lagenheter i bolagets

projektportfolj.

Analys

Totalt sett ligger

portfélien pa malet.
f‘ Vi samarbetar och traffar
I"® Utveckla bolagets Exploateringskontoret for att
projektportfdlj utifran identifiera mdjliga
bade eget markinnehav markanvisningar.

och ett utvecklat aktivt

. Analys
samarbete med berdrda
namnder, for att -
mdjliggora fler Markackvistionsgruppen som
byggstartade bestar av representanter fran
lagenheter. alla tre bostadsbolagen traffar

Exploateringskontoret och
Stadsbyggnadskontoret
kontinuerligt veckovis for att
diskutera projektidéer for
kommande markanvisningar.
Darutdver traffar bolaget
Exploateringskontoret och
Stadsbyggnadskontoret for att
presentera och diskutera olika
projektidéer mer ingaende
mellan
markackvistionsgruppens
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

moten.

'3 Antal 92 92

pabdrjade hyresratter
av stadens
bostadsbolag.

Analys

92 lagenheter
byggstartade under
aret.

U AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem utreda och
lamna forslag pa atgarder for
hur den interna byteskdn kan
bli ett mer effektivt verktyg for
att minska trangboddhet,
forbattra tillganglighet och bryta
segregation. Arbete ska ske
med utgangspunkt i AB
Svenska Bostaders pilotprojekt
och syfta till att utreda hur detta
kan utdkas i det befintliga
bestandet i samtliga tre bolag.

Analys

En kunskapsdéversikt géllande
respektive malomrade samt
utredningar av, och forslag pa,
aktiviteter for respektive
delomrade har avrapporterats.
En sarskild studie for att fanga
insikter om internk6n genom
fokusgrupper med hyresgéaster
har genomforts.

Flera skarpa tester har pagatt
och pagar fortsatt inom arbetet
— sasom test av bevakning och
spegling av dven
systerbolagens lagenheter.
Férmedlingen av
familjelagenheter fortgar ocksa,
hos bolaget och systerbolagen.

v AB Svenska Bostéader,
AB Familjebostader och AB
Stockholmshem ska ta en aktiv
roll som ankarbyggaktoérer i
stadens detaljplaneprocesser i
syfte att i samarbete med
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden skapa
attraktiva byggratter. | detta
arbete ska bolagen ocksa
prova mojligheten att utveckla
byggratter for bostadsratter.

Analys

Bolaget agerar ankarbyggherre
i projektet Algrytevigen i
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bredang samt Cirkusplatsen i
Vasterort.

U Exploateringsndmnden
ska i samrad med
stadsbyggnadsnamnden och
AB Svenska Bostader gora ett
omtag avseende
stadsutvecklingen i Husby.

Analys

Bolagets tidigare planer i
Husby centrum beddms inte
langre som aktuella att
genomfora.
Exploateringsndmnden, i
samarbete med
stadsbyggnadsnamnden och
tomtrattshavare i centrumet,
utreder istéllet andra
mojligheter i Husby centrum i
dialog med bolaget. Svenska
Bostader har under aret fortsatt
att rusta upp enligt varsam
renovering i bostadskvarter i
Husby.

U Socialndmnden ska i
samarbete med
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ta fram en
stadsdvergripande
tillampningsanvisning for
arbetet med forsoks- och
traningslagenheter samt
Bostad Forst.

Analys

Under aret har moéten hallits
tillsammans med
Socialnamnden. Bolaget
medverkar med deltagare i
arbetsgrupp. En gemensam
plattform fér
tilldmpningsanvisningar har
tagits fram.

v

Stadsbyggnadsnamnden ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ta fram en
strategi for konverteringar av
kontor och lokaler till bostader.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Under aret har ett startmote
hallits av
Stadsbyggnadsnamnden dar
bolaget deltagit.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb

Grundprinciperna i tillitsbaserad styrning, enligt SKR, handlar utdver tillit om medborgarfokus, helhetssyn,
handlingsutrymme, stod, kunskapsutveckling och 6ppenhet (~ oliktdnkande). Utgdngspunkten &r
medborgarnas behov och genom tillitsbaserad styrning skapas 6kat handlingsutrymme for medarbetarna att
svara upp mot detta behov. Det vill séga att hantera och vérdera behovet i ett ssammanhang och acceptera
komplexiteten i att en 16sning inte passar alla situationer. Kultur- och vérderingsfragor blir en naturlig del i
den tillitsbaserade styrningen, dir medarbetaren behover mandat, stdd och mod att kunna agera inom de
ramar som sétts. Flera av bolagets utvecklingsinsatser svarar vil upp mot detta:

e Bolagets kultur- och virderingsarbete har fortsatt under 2025. Inom detta arbetar vi for att skapa
handlingsutrymme for samtliga medarbetare. Arbetet har mynnat ut i ett kulturprojekt dér vér tes ér
att vi behover arbeta for att ytterligare frimja samarbetet inom bolaget. Vi har haft, och har
fortfarande, en hog fordndringstakt och vi ser att vi behover stdtta chefer och medarbetare genom ett
overgripande kulturarbete diar samarbete star 1 fokus vilket ska leda till ett upplevt
handlingsutrymme.

e Antikorruptionsutbildning liksom andra obligatoriska utbildningar for nyanstéllda medarbetare
genomfors under aret. For att skapa ett tydligt ramverk, inom vilket handlingsutrymme finns.

e Ledningssystemet som beskriver de gemensamma arbetssitten dr ett relevant stod for medarbetarna,
och i det fall det behdver vidareutvecklas sa gors det. Genom vart kvalitetsledningssystem skapar vi
en helhetssyn och ett sammanhallet arbetssétt.

e Bolagets flerariga affarsplan bidrar till en helhetssyn 1 angeldgna fragor inom malomradena kund,
ekologisk/ekonomisk/social hallbarhet samt innovation. Det ger forutsittningar for ett aktivt
medskapande fran bade chefer/medarbetare.

Bolaget har ett samverkansavtal med tva av de fackliga parterna, dir anstéllda har mgjlighet att paverka och
vara delaktiga i de beslut som berdér dem, i syftet att i forlangningen frimja hyresgister sdvil som
stockholmarna. Bolaget arbetar systematiskt med kompetensforsorjning i alla delar av verksamheten via
inventeringar och analyser.

For att sdkra att bolaget arbetar i budgetens riktning har bolaget faststéllt en vision samt en affarsplan med
fem Gvergripande bolagsméal med tillhorande strategier, till vilka dgardirektiven gar att fora. De fem
overgripande bolagsmalen beskriver var bolaget vill vara ar 2027. Strategierna tydliggdr vad bolaget pa tre
ars sikt maste gora for att ndrma sig de overgripande malen — och 1 forldngningen stadens inriktningsmal.
Afférsplanen utgor darmed en tydlig riktning och ett underlag for verksamhetens planering. Affarsplanen
beslutas och godkénns av Svenska Bostidders styrelse. Utifran affarsplanen, stadens budget och
budgetanvisningar tar bolaget fram denna bolagsovergripande verksamhetsplan.

P& samma sétt tar avdelningar, enheter och distrikt fram egna verksamhetsplaner, ddar mal och strategier
bryts ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppf6ljning sker 16pande, ménadsvis, tertialvis och
arsvis. Indikatorerna visar om bolaget foljer planerad riktning, samt ger bolaget underlag for en
handlingsplan att agera pd vid behov. Mélen i verksamhetsplanerna bryts &dven ner till personliga mal och
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aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa foljs upp regelbundet i avstimningssamtal och utvérderas vid
medarbetarsamtalen och uppfoljningssamtalen. Pa sa sétt kan varje medarbetare f6lja och forstd hur deras
prestation bidrar till att uppfylla bolagets dvergripande mél och Stockholm stads inriktningsmal.

Bolagsstyrelsens mal

dag 1-14
Analys

Kompletteras i
samband med
personalbokslutet.

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
.& ) Bolaget ska arbeta
"B Arbeta for att aktivt for att férebygga
stadens medarbetare att medarbetare utsatts
inte utsatts for hot, for hot, rasism eller
rasism eller otillborlig otillbérlig paverkan.
paverkan. Analys
Bolaget har efter att ha
analyserat hot och
incidenter, upphandlat
tva nya utbildningar
riktade till
medarbetarna, som
handlar om hot i fysisk
och digital miljo.
Bolaget har aven
upprattat ett samarbete
med stadens grupp
"samordnad tillsyn” i
syfte att motverka
otillbérlig paverkan.
UV Axivt 81 83
Medskapandeindex
Analys
Bolaget ligger pa
samma niva som
féregaende ar.
W Sjukfranvaro 3.3% 5%
Analys
Kompletteras i
samband med
personalbokslutet.
ﬁ Sjukfranvaro 1,5% 2%

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Sammanhdllen beredskap

Bolaget stirker successivt sin forméga for att kunna bidra till en sammanhallen beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar. Detta innebér bade att stirka arbetet i den egna verksamheten och att bidra i den
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stadsovergripande samverkan. Det handlar om att 6ka kompetensen i organisationen och sikerstilla att det
finns tillrdckliga resurser samt att I6pande kommunicera med vara hyresgister kring hemberedskap.

Som ett led 1 detta arbete genomforde bolaget i maj en stabschefsutbildning med fokus pd att leda i kris och
stabsmetodik. Syftet var att sprida kompetensen inom krisledning och stabsarbete for att fa storre redundans
1 bolaget. Stockholmshem och Familjebostéder erbjods mojlighet att delta i utbildningen, detta for att 6ka
samverkan pa omréadet. Bolaget har under aret deltagit i den stadsgemensamma krisévningen StadsO25.
Lardomar fran 6vningen kommer att inga i utvecklingsarbetet med att stirka bolagets krisberedskap.

I juni fattade bolaget beslut om en ny kris- och krigsorganisationen som bland annat innehéller en
funktionsindelad stab, enligt stadens direktiv. Bolaget kommer i sitt arbete med att 6ka sin formaga i kris,
under aren 2025 och 2026 att genomfora kompetensh6jande utbildning for personal 1 den funktionsindelade
staben. Distrikten har utbildats 1 stabsmetodik for att 6ka sin féormdga att verka i1 en krissituation.

Bolaget har dven inforskaffat utrustning till alla kontoren for att kunna verka under omsténdigheter med
storningar 1 exempelvis el, vatten och virme, fOr att pa sé sitt 6ka sin uthdllighet.

Arbetet med skyddsrummen 1 bolagets bestand fortsdtter med god framdrift och berdknas vara klart inom de
tre &r som uppskattades vid arbetets borjan.

Risk- och sarbarhetsanalys, steg 5 och 6

Bolaget ingar 1 stadens Sektorsorganisation for civil beredskap. Under aret har arbetet i sektorn fortgatt med
att ta fram en beredskapsplan.

Steg 5 - implementerade dtgdrder: Arbetet med att undersdka behov av personalresurser for 6ppning och
iordningstillande av skyddsrum har pagatt under 2025. Parallellt pagér ett arbete med att identifiera och
analysera det faktiska resursbehovet kopplat till skyddsrum vid hdjd beredskap. Detta arbete utgdr en viktig
grund for fortsatt planering och dimensionering av organisationen. Bolaget har idag en upphandlad
leverantor kopplad till skyddsrum, vilket skapar grundldggande forutséttningar for stod i ordinarie arbete.
Ett omfattande arbete har gjorts kring 6versyn av samtliga skyddsrum. Detta inkluderar genomgang av
anvindning, tillgdnglighet och forutsattningar for iordningsstéllande samt genomforande av
kontrollbesiktningar 1 syfte att sikerstélla att skyddsrummen kan stéllas om och tas 1 bruk inom foreskriven
tid vid hojd beredskap. Arbetet med att bestdlla och komplettera material har inletts dér flera forrad redan ar
klara, men dar arbetet kommer att fortsiatta under 2026 och 2027.

Steg 6 - uppfoljning: Bolaget har under 2025 gjort betydande framsteg 1 arbetet med skyddsrum och
tillhorande resurser, vilket tydligt aterspeglar de dtgarder som redovisats i steg 5. Kompletteringar har inletts
och arbetet med att sékerstélla forradens funktion kommer att fortsétta under 2026 och 2027. Samtidigt
pagér en dialog inom sektorsgruppen och mellan fastighetsbolagen for att harmonisera arbetssétt kring
inventering, rondering och sidkerhet i forraden. Trots de framsteg som uppnétts finns fortsatt behov av att
fullstandigt kartligga interna och externa resurser for iordningstdllande av skyddsrum vid hojd beredskap.
Identifiering av eventuella kompletterande externa resurser kommer att ske i takt med att den interna
resursbilden tydliggors. Bolaget avser att fortsitta detta arbete under 2026, med fokus pa att sikerstélla
resurser och rutiner som motsvarar kraven i RSA.

Systematiskt informationssdkerhetsarbete

Under aret har bolaget forstérkt sitt arbete inom informationssidkerhet och dataskydd. En ny
informationssdkerhetsamordnare har tillsatts och arbetat med att klassa bolagets informationstillgéngar,
vilket resulterat i nya och uppdaterade informationsklassningsprotokoll. I samband med detta har
processdgare och processamordnare utbildats i informationssakerhet och dataskydd.

Bolagets informationssidkerhetsrad har ateretablerats och fungerar nu som lénk till foretagsledningens IT-
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styrgruppen. Ett nytt arbetssitt for informationsklassning har tagits fram och beslutats. Arbetssittet innebér
en forenkling av den érliga genomgéngen av informationsklassning 1 syfte att frigéra tid for riskhantering,
utbildning och sdrbarhetsanalyser. Denna fordandring &r i linje med stadens nya inriktning f6r 2026. Sedan
hosten deltar bolaget 1 en testpilot for stadens sarbarhetshantering med syfte att forebygga framtida
cyberattacker.

Under hosten utsattes en av bolagets leverantorer for en cyberattack som resulterade i en
personuppgiftsincident av typen tillgédnglighetsincident. Krisledningen aktiverades och nddvindiga atgarder
vidtogs 1 enlighet med dataskyddsforordningen (GDPR) och interna riktlinjer.

For personuppgiftsbehandlingar som avser skyddad identitet har sdrskilda risk- och konsekvensanalyser
genomforts. En ny bolagsanpassad riktlinje f6r hantering av skyddade personuppgifter har d&ven antagits.
Resultatet i dataskyddsombudets rapport 2025 har forbéttrats jamfort med foregédende &r. Den medelhdga
risk som krdvde omedelbar atgéard 2024 ar nu atgardad och 2025 érs rapport visar inga brister som kraver
omedelbar korrigering.

NIS2-direktivet

Kritiska samhéllsfunktioner och IT-system ska vérnas och stirkas och bolaget har f6ljt savél direktivets
inarbetning i svensk lagstiftning som branschnytt pa omradet. Genom direktivet och kommande lag stills
tydligare krav pé bland annat riskanalyser och sékerhetsdtgirder i jimforelse med tidigare lagstiftning.
Bolaget ser fram emot att vdgledningar publiceras fran tillsynsmyndigheterna, sarskilt Energimyndigheten
och Post- och Telestyrelsen d& NIS2 tréaffar solpaneler, laddinfrastruktur och fibernétet.

Under aret har bolaget gatt over till det stadsovergripande systemtjinsteavtalet avseende de lokala
verksamhetssystemen. Avtalet forvaltas centralt av avdelningen for it och digitalisering pé
stadsledningskontoret och &r en viktig sidkerhetsaspekt for koncernen. De centrala verksamhetssystemen har
redan tidigare omfattats av systemtjidnsteavtalet. Avtalet omfattar drift av system, lagring av data,
applikationsforvaltning, support och konsulttjanster kopplade till verksamhetssystem, samt olika
stodtjanster.

Avtalsuppfolining

Bolaget foljer I6pande upp priser och dvriga avtalsvillkor vid leverans. Parallellt genomfdrs kontinuerliga
kontroller, exempelvis av leverantorernas kreditviardighet och eventuella kopplingar till ryska intressen. For
att sikerstilla efterlevnad av stéllda hallbarhetskrav granskas arligen ett urval av avtal. Under dret har dven
ett antal externa avtalsrevisioner genomforts. Utover detta fors regelbundna leverantdrsdialoger inom
omriden som utemiljoskotsel, lokalvard och byggprojekt. Bolaget fortsitter sitt samarbete med Rittvist
Byggande for att stirka kontrollen i nybyggnadsprojekt. Vi har dven pabdrjat ett samarbete med
systerbolagen for att ta fram ett mer strukturerat arbetssétt mot arbetslivskriminalitet. Framdver kommer
uppfoljningen dven inkludera leverantdrernas formaga att leverera viktiga varor och tjanster vid
samhéllsstorningar eller andra oforutsedda héndelser.

Kategoridgarskap for koncernens behov av vitvaror och storkoksutrustning

Kategoriteamet har under dret bedrivit ett strukturerat och malinriktat arbete med flera prioriterade
aktiviteter som bidrar till utvecklingen av kategorin. Teamets sammanséattning har 16pande anpassats utifran
identifierade behov for att sidkerstélla ritt kompetens och goda forutsittningar att driva arbetet framét.

Arbetet inom kategorin har dvergripande fokuserat pa fordjupade analyser av spenddata, artikeldata och
inkdpsmonster. Syftet har varit att sékerstdlla att prioriterade insatser riktas mot omrdden med storst
potential avseende nytta, effektivisering och kvalitetssékring.

Upphandling av vitvaror har genomforts under aret, dir kategoriteamet haft en aktiv roll 1 kravstéllning och
utformning av forfragningsunderlag. Parallellt har teamet arbetat med att ta fram enhetliga kravstillningar
for underkategorierna vitvaror respektive storkdksutrustning. Detta {or att sidkerstélla att samma krav
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tillimpas vid anskaffning, oavsett om utrustningen upphandlas via stadens ramavtal eller inom ramen for
byggprojekt genom fastighetsdgare och/eller entreprendrer.

Vidare har kategoriteamet arbetat med att méta och visualisera effekt- och energianvéndning i storkok.
Syftet dr att undersdka om detta kan fungera som ett verktyg for verksamheten att minska
energiforbrukningen genom direkt aterkoppling pé faktisk energianvéndning i det dagliga arbetet. I
anslutning till detta genomfors dven utbildningsinsatser pa plats for storkdkspersonal, med fokus pa hur
effekt- och energianvéndning kan reduceras 1 praktiken.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Delta i arbetet inom
stadens
sektorsorganisation for
civil beredskap.

Delta i arbetet inom
stadens
sektorsorganisation for
civil beredskap.

Analys

Bolaget har deltagit i
sektorn
Befolkningsskydds arbete
under 2025 och arbetat
med stadens
gemensamma sektors
Risk och
Sarbarhetsanalys.

Aterkommande
hyresgastkommunikation
kring hemberedskap.

Analys

Det har genomforts flera
kommunikationsinsatser
kring hemberedskap, med
tyngdpunkten i nara
koppling till
beredskapsveckan.

ﬁ . Andel elektroniska
inkop.

Analys
Systemutnyttjandet har

oOkat under aret. Fortsatt
fokusomrade under 2026.

30 %

70 %

T;’? . Andel prioriterade
avtal dar uppfdljning
genomforts.

Analys

Uppf6ljning sker framfor
allt inom om- och
nybyggnadsentreprenader
samt vissa storre
tjanstekontrakt. Under
aret har uppféljningen
forstarkts genom
miljorevisioner, externa
kontroller i riskbranscher
samt samverkan med
systerbolag.
Forutsattningarna for
O6kad maluppfyllelse har

58 %

82 %

Folja upp avtal med
varde hogre an 2 mnkr
minst en gang/ar och
dokumentera
uppfdljningen.

Analys

Ett omfattande
uppfdljningsarbete bedrivs
inom om- och
nybyggnadsentreprenader
genom I6pande
avstamningar mellan
projektledare och
entreprendrer.

Under aret har ett internt
arbete intensifierats for att
strukturera och starka
avtalsuppféljningen.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
forbattrats genom ett Implementering av nya
intensifierat internt arbetssatt pabdrjas under
utvecklingsarbete och en 2026. Forutsattningarna
forstarkt har forbattrats genom att
avtalscontrollerfunktion. avtalscontrollerfunktionen

nu motsvarar 1,5 tjanst,
vilket méjliggér
uppféljning av fler avtal
med varde over 2 mnkr
over tid.

U Kommunstyrelsen,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ska
som del i stadens
uppdrag om
krisberedskap och civilt
forsvar i samrad med
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna och
Stockholm Vatten och
Avfall AB etablera ett
arbetssatt for
aterkommande
kommunikationsinsatser
om hemberedskap.

Analys

Svenska Bostader har
deltagit i stadens arbete
for att etablera arbetssatt
for aterkommande
kommunikationsinsatser
om hemberedskap. Nu
finns ett material
framtaget for alla stadens
verksamheter att
anvanda.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Trygghetsarbete

Bolagets trygghetsarbete ar brett och bestir av manga olika delar som tillsammans bidrar till att 6ka
stockholmarnas upplevelse av trygghet i bolagets bostadsomrdden. Arbetet har fokus pé stadens
fokusomraden i Jarva, Skarholmen, Ragsved, Bagarmossen och Farsta och sirskilt utsatta fastigheter i
ovriga delar av bestdndet. Under aret har dialoger forts mellan stadsledningskontoret och bolaget kring
Varbergs utveckling. For att stirka samarbetet kring Varberg har bolaget deltagit i workshops tillsammans
med andra fastighetségare i omradet och genomfort aktiviteter 1 anslutning till Véarbergs centrum
tillsammans med andra aktorer i omradet. Bolaget méter 16pande hur hyresgisterna upplever tryggheten
bade i sin ldgenhet och 1 bostadsomradet. Mitningarna har fran och med 2025 genomforts manadsvis och
det ger bolaget en proaktivitet och bra utgangspunkt for var insatser behovs och vilka insatser som ger bést
effekt pa den upplevda tryggheten. Bolagets trygghetsindex har utvecklats positivt under aret fran redan
hoga nivaer. Utvecklingen gar at ratt hall bdde pa overgripande niva och for flera av fokusomradena i Jarva
och Soderort.
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Samarbetsparter i trygghetsarbetet dr verksamheter inom staden, myndigheter, fastighetségare och
civilsamhillet. De fyra fastighetsdgarforeningarna dér bolaget dr medlem - Jarva, Ragsved, Hésselby-
Villingby och Skdrholmen - &r ett av de viktigaste verktygen i arbetet. Exempel pa 16pande trygghetsarbete
som fortsatt under 2025 &r att sidkerstilla att det dr rent, snyggt och tryggt i1 véra fastigheter och omraden,
delta i brottsforebyggande rad och andra samverkansgrupper, l0pande forstirka skalskyddet, sdkerstélla att
de som bor 1 vara ldgenheter dr dem vi har avtal med och stodja hyresgéster som upplever sig stérda av sina
grannar.

Samverkan med polis sker kontinuerligt i1 flera delar av bolaget géllande exempelvis uppséttning av kameror
pé allmén plats, sirskilda insatser och tillslag (genomsdk av killare efter droger och/eller vapen). Bolaget ér
medlem i den styrgrupp som finns for samverkanséverenskommelsen mellan Jéarva stadsdelsforvaltning och
polisen.

Svenska Bostidder har sedan 2022 arbetat med metoden Trygga Trappan i samarbete med socialtjdnsten,
Stockholmshem, polisen och Fastighetsdgarforeningen Skdrholmen. Arbetet har successivt utdkats till att
omfatta dven fastigheter 1 Visterort (i samarbete med Hésselby-Villingby Fastighetsdgarforening) och
fastigheter 1 Jarva (i samarbete med Fastighetsdgare 1 Jarva).

Under aret har bolagets chefer fétt en introduktion till den utbildning kring Véld i néra relation som staden
utvecklat 1 dialog mellan socialtjdnsten och bostadsbolagen. Samtliga medarbetare har fatt gemensam
information och dmnet har lyfts pa samtliga arbetsplatstraffar under aret.

Arbete mot viilfirdsbrottslighet

Bolaget fortsitter att stidrka sin kunskap om och utveckla arbetssétten for att motverka arbetslivskriminalitet.
En sdrskild plan dr under utveckling i syfte att samla och tydliggdra insatser inom upphandling och
avtalsuppfoljning, med sérskilt fokus pa riskbranscher. Inom ramen for detta arbete driver bolaget,
tillsammans med systerbolagen, ett gemensamt initiativ for att utveckla en modell for seriositetskontroller
av leverantorer. Syftet dr att 6ka mdjligheterna att identifiera och stivja oseridsa aktorer samt att forebygga
brottslighet i leverantdrsledet.

Under 2025 har bolaget dven arbetat med att skapa 0kad tydlighet kring roller och ansvar i
avtalsuppfoljningen, dér seriositetskontroller utgoér en integrerad del av det strukturerade arbetssittet. For ett
av bolagets storre avtalsomraden, stdd, har ett arshjul och en arsplan tagits fram som tydliggor vilka
uppfoljningsaktiviteter som ska genomforas, nir under dret de ska ske samt ansvarsfordelning mellan
berdrda funktioner. For att sdkerstilla ett systematiskt och konsekvent genomforande har bolaget 4ven
tillsatt resurser i form av avtalscontroller.

Bolaget har ddrutover ett etablerat samarbete och en aktiv dialog med Réttvist byggande i syfte att
ytterligare utveckla och stdrka arbetet mot vélfardsbrottslighet och oseridsa aktorer.

Parallellt pagéar ett aktivt arbete med att sékerstdlla en ansvarsfull avtalsuppfoljning och att genomfora
16pande leverantdrskontroller, bade genom interna och externa avtalsrevisioner.

Bolaget bedriver ocksa ett aktivt antikorruptionsarbete, med fokus pa att stirka medarbetares kunskap och
sakerstdlla effektiva rutiner och forebyggande hantering av riskmoment. Under 2025 har bolaget haft fokus
pa att genomfora atgarder med utgangspunkt fran de lardomar och erfarenheter som utvecklingsarbetet de
senaste dren har gett.

Bolaget fortsitter att tillimpa de riktlinjer for samarbeten med externa aktorer som tagits fram. Riktlinjerna
faststéller vilken inriktning och vilka krav som ska gilla for bolagets samarbeten och utgdr vigledning vid
bedomning infOr att ingd samarbeten eller besluta om stdd, vigledning till hur administration och
uppfoljning ska goras samt hur samarbeten ska upphora och stod dras in.

Bolaget foljer arligen upp samarbeten, dels i form av att begéra in uppgifter fran samarbetsforeningar, dels i
form av besdk i ett urval av verksamheterna. Infor ett potentiellt samarbete genomfors kontroller (f6rutom
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att utvirdera verksamheten i sig), bl.a. av att féreningen fullgjort sina skyldigheter mot det allmédnna (om
den har anstillda) samt att den inte har nigra skulder hos Kronofogden. Stod betalas inte ut till individer.
Bolaget har dven samverkan och erfarenhetsutbyte med aktdrer inom staden runt dessa frigor.

Under 2024 genomforde bolaget en utveckling av rutiner och interna arbetssitt vid nyuthyrning av
kommersiella lokaler for att forstirka kontrollen och motverka risken att genom uthyrningen medverka till
ekonomisk brottslighet eller andra oegentligheter. De nya arbetssitten dr implementerade,
erfarenhetséterforing gors l16pande och vid behov justeras checklistor och kontrollmoment.

Bolaget samverkar sedan fem ér tillbaka med Réttvist Byggande for att pa ett strukturerat sitt motverka
kriminalitet och osund konkurrens pé byggarbetsplatser. Bolagets nyproduktions- och ombyggnadsprojekt
arbetar efter modellen Réttvist Byggande. Under 2025 har arbetssitt utvéirderats. Tillsammans med
organisationen for Réttvist Byggande tas steg for att d&ven inkludera ramavtal f6r mindre renoveringsarbeten.

Forebygga och motverka miljobrott
Bolaget stéller miljokrav vid upphandling och f6ljer upp storre byggprojekt genom miljéronder pé plats. For

ramavtal och mindre projekt genomfors stickprovskontroller genom leverantorsrevisioner. Bolaget har inte
fatt indikationer pa att miljobrott i form av t.ex. avfallsbrottslighet pagér i anslutning till bolagets
verksamhet. Bolaget har vil inarbetade rutiner for hantering av savil hyresgastavfall som det avfall som
uppstar 1 entreprenadprojekten. Avfall som uppstar frdn bolagets hyresgéster himtas av entreprendrer som
anvisats av staden, detta géller dven fastighetsndra insamling av forpackningar fran och med 2024. 1
samband med upphandling av byggprojekt stills krav pa korrekt avfallshantering. Uppf6ljning sker i form

av att mingder och transportdokument begérs in 1 samband med slutredovisning.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-’& Arbeta proaktivt
och strukturerat for att
motverka
valfardsbrottslighet
ekonomisk brottslighet,
svartarbete och
oegentligheter pa
byggarbetsplatser.
Bland annat genom att
inga i arbetet projektet
Gemensam tillsyn som
leds av
kommunstyrelsen.

Ta fram en plan for att
mota
arbetslivskriminalitet.

Analys

Avtalscontroller och
strategiska inkdpare har
under aret samarbetat for
att ta fram en kontrollplan.

Vidareutveckla
samarbetet med Rattvist
Byggande med syfte att
arbeta mer proaktivt.

Analys

Bolaget har mycket pa
plats i samarbetet med
Rattvist Byggande.
Fortsatt utveckling utreds
for ramupphandlade
mindre projekt i
forvaltningsverksamheten,
fortsatt utvecklad kultur
om atgarder nar
incidenter upptacks samt
att bolaget planerar foér en
mer systematisk
utvardering arligen. Under
hoésten genomférdes
workshop med bolagets
projektledare inom
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

projektverksamheten med
syfte att fanga
forbattringsmajligheter
och att prata om vikten av
bolagets sociala
ansvarstagande.

-"& Genom

dotterbolaget
Stadsholmen AB, i
samverkan med
Trafiknamnden
vidareutveckla arbetet
med lokalt utvecklings-
och trygghetsarbete i
Gamla stan.

Tillsammans med
Trafikndmnden ta fram
mal och aktiviteter for att
vidareutveckla det lokala
trygghet- och
utvecklingsarbetet i
Gamla stan.

Analys

Under aret har méten
genomforts med
Trafiknamnden i syfte att
vidareutveckla det lokala
trygghets- och
utvecklingsarbetet i
Gamla stan. Under bérjan
av 2026 planeras for att
konkretisera prioriterade
atgarder. Stadsholmen
har darutéver en faststalld
lokalstrategi for Gamla
stan som anger inriktning
for vilka typer av
verksamheter som bor
etableras i omradet.
Strategin syftar till att
bidra till en langsiktigt
hallbar utveckling av
Gamla stan, med hansyn
till omradets
kulturhistoriska varden,
stadsliv och trygghet.

7& | samarbete med
S:t Erik Forsakrings
AB, andra berorda
namnder och bolag
samt Storstockholms
Brandforsvar fortsatta
arbetet med att
strategiskt forebygga
antalet brand- och
vattenskador i stadens
byggnader

Aktivt delta i arbetet
kring férebyggande arbete
for att minska brander och
vattenskador, tillsammans
med S:t Erik Forsakring.

Analys

Bolaget arbetar I6pande
med att férebygga
brander och vattenskador.
Bland annat genom att
sprida information om
brandskydd fill
hyresgaster bade
teoretiskt och praktiskt.
Informationstraffar
genomfors i samarbete
med Storstockholms
Brandforsvar.
Erfarenhetsutbyte har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

genomforts mellan S:t
Eriks Forsakring, forskare
fran KTH,
Familjebostader,
Stockholmshem och
Micasa i syfte att utveckla
gemensamt arbetssatt for
brandférebyggande
atgarder. Bland annat har
slutsatser dragits att
antalet brander har
minskat sedan
bostadsbolagen bérjat
dela ut brandfiltar vid
inflytt.

-"& Med stdd i lokal
lagesbild och analys
vidta sociala och
situationella
brottsférebyggande
och trygghetsskapande
atgarder utifran det
egna ansvarsomradet.

Bolaget ska, med stod
i lokal lagesbild och
analys, vidta sociala och
situationella
brottsforebyggande och
trygghetsskapande
atgarder utifran det egna
ansvarsomradet.

Analys

Bolaget har under aret
deltagit flera olika forum
for att med stod i lokala
l&gesbilder kunna vidta
ldmpliga atgarder.
Samarbetet med
fastighetsagarforeningar
ar utvecklat och
trygghetsvandringar
anordnas I6pande med
relevanta parter i olika
stadsdelar. Bolaget har
ocksa under aret haft
lokala samarbeten med
olika polisomraden i
staden.

7& Utveckla inflytandet
for hyresgasterna och
samarbetet med andra
lokala aktorer, samt
frAmja social
sammanhallining och
tillit i
bostadsomradena.

. Antal

boendemdten med
lokala
hyresgastforeningar.

Analys

Bolagets ambition har
varit att traffa varje
aktiv lokal
hyresgastforening tva
ganger under aret,
vilket skulle ha blivit
114 moéten (malvardet
160 ar felaktigt
angivet), da antalet
aktiva féreningar ar 57
st. Samtliga aktiva
féreningar har bjudits
in till méte, men nagra

90

160
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

har tackat nej.

Bostadsbolagens
hyresgasters upplevda
trygghet i och omkring
hemmet.

Analys

Bolaget mater I6pande
hur hyresgasterna
upplever tryggheten
bade i sin Iagenhet och
i bostadsomradet.
Matningarna har fran
och med 2025
genomfdrts manadsvis
vilket ger en
proaktivitet och bra
utgangspunkt for var
insatser behdvs och
vilka insatser som ger
bast effekt.

81,3

80

"

-'& Produktindex
Analys

Inom delomradet
Lagenheten (viktas
60%) behaller bolaget
sitt resultat for omradet
fran foregaende ar.
Inom delomradet
Allmanna utrymmen
(viktas 20%) okar
resultatet nagot och
framst tack vare
fragorna Trivsel i
trapphus och
Torkmdjligheter i
tvattstuga. Inom
delomradet Utemiljo
(viktas 20%) okar
bolaget och mest i
fragan Utformning av
gard och narmiljo.

78

78

’i Rent och
snyggt.
Analys

Bolaget 6kar resultatet
under aret och uppnar
maélet. En total 6kning

78,3

78
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

om 1,5 procentenheter
jamfoért med
foregaende ar vilket
bl.a. ar till folid av
insatser att folja upp
skotselentreprendrerna
och sakerstélla
rondering.

-’& Serviceindex
Analys

Bolagets utfall 6kar
jamfort med
foregaende ar och
noterar en positiv
utveckling under hela
2025, nar i stort sett
malet for aret. Det &r
framfér allt inom
delindex Hjalp nar det
behdvs och Ta kunden
pa allvar som
forbattringspotential
finns. Delindex for
Trygghet évertraffar
malet. Bolaget har
under aret arbetat
fokuserat ur flera olika
perspektiv for att
forbattra
kundupplevelsen.
Bland annat genom
arbetssattet daglig
styrning, omférdelning
och forstarkning av
resurser samt sarskilt
fokus och
atgardsplaner for
fastigheter med
serviceindex under 70.

80,4

80,5

-’& Trygghetsindex

Analys

Utfallet 6kar och
bolaget nar arsmalet.
Bolaget arbetar
kontinuerligt med en
mangd olika atgarder
som
trygghetsvandringar,
samarbete med
fastighetsagarférening,
stadsdelarna och
polisen, fysiska
atgarder som t.ex.
férbattra belysning i
fastigheter,
stérningshantering och
arbete for att motverka
oriktiga

81,3

80
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

hyresférhallanden.
Projektet Trygga
Trappan, som bedrivs i
samarbete med
Polisen, har ocksa haft
en positiv inverkan
genom fokus pa att
Oka tryggheten i
trapphusen. Utdver
detta har bolaget
genomfort konkreta
atgarder utifran
analyser av forra arets
NKI.

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Hyresgdsters (medborgares) mojlighet att paverka

Bolaget har utvecklat sina arbetssitt I6pande under éret for att forstirka hyresgisternas mojlighet till
inflytande och delaktighet i verksamheten. Via olika kanaler - savél digitala som fysiska méten - lyssnar
bolaget péd hyresgésterna och stockholmarna for att ta reda pa vad de vill vara med och péverka.

Bolaget har genomfort 16pande tréaffar, utifran boinflytandeavtalet med hyresgéstféreningen, runtom i
bestandet med lokala hyresgéstforeningar. Under aret har bolagets omrddeschefer, med ansvar for
samverkan med de lokala hyresgéstforeningarna, fatt en utbildning i vad bolagets 6verenskommelser med
hyresgéstforeningen innebér. Detta for att utveckla samarbetet ytterligare. Under aret har bolaget genomfort
tva kviéllar, en 1 Soderort och en i Vésterort, dir vi triffat alla lokala hyresgéstforeningar i omradet for att
skapa samsyn kring forvéntningar och samarbetsformer. Motsvarande traffar kommer att genomforas i
ovriga distrikt under varen 2026.

Bolaget arbetar aktivt for att involvera hyresgésterna och stirka deras medansvarstagande, exempelvis
genom att uppmuntra till grannsamverkan och grannforeningar. Exempel pa insatser som genomfors gar att
hitta pd bolagets hemsida under Hemokrati. Nya aktiviteter tillkommer 16pande och handlar till exempel om
att mojliggora aterbruk i miljostugor, arrangera gemensamma stadaktiviteter eller hitta nya ytor for
cykelparkeringar.

Bolaget har ocksa en hyresgéstpanel som l6pande svarar pé fragor och ger bolaget stdd i utvecklingen. I
bolagets budget finns sérskilda medel avsatta for boendeinflytande och for omradesutveckling dar mojlighet
finns att genomfora forslag frén hyresgésterna. I bolaget finns ocksd en Kundvigledare som bidrar till 6kat
fortroende och tillit for bolaget genom att kunna vara en mer oberoende part i olika hyresgéstérenden.

Samverkan

Utifrén bolagets vision "Tillsammans for ett hallbart liv i och mellan husen" samverkar vi med olika aktorer
som kompletterar bolagets kompetens. I flera av vara omraden hyr bade stadens kulturforvaltning och andra
kulturaktorer lokaler dér de genom sin verksamhet i samarbete med bolaget bidrar till ett rikt kulturliv och
levande centrummiljoer. Under aret har avtal tecknats med ateljéforening i Villingby och samarbetet med
Kulturskolan/Stadsteatern 1 Husby har utvecklats med avtal for ytterligare ytor. Bolaget arbetar aktivt for att
mojliggora nya etableringar i vakanta lokaler, med fokus pa att upprétthalla hyresférhallandena till kultur-
och civilsamhillet 1 bestdndet.

Som stod for samarbetet med civilsamhéillet har bolaget anstidllda samordnare for social hallbarhet som
utvecklar samarbeten och krokar arm med lokala aktorer 1 bolagets bestand 1 utsatta och sérskilt utsatta
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omraden.

Genom att hyra ut delar av studentbostadsbestandet till Stockholms Universitet bidrar bolaget till att
utlandsstudenter och forskare far forbéttrad mdjlighet att fa en bostad 1 Stockholm.

Mdnskliga rdttigheter och agenda 2030

Bolaget har genomfort en kartliggning av barnréttsperspektivet i verksamheten och identifierat fokus- och
utvecklingsomraden. Dessa ar:

e Dbarns behov och delaktighet 1 planeringen

e Dbarnsidkerhet i byggnader och utemiljo

o vrakningsforebyggande arbete och insatser for att forebygga otrygga boendemiljoer
insatser fOr att forebygga trangboddhet

meningsfull fritid

okad kunskap inom bolaget

Bolaget tillampar en modell for socialt virdeskapande analys under nybyggnadsprocessen. I modellen &r
barnréttsperspektiv och jamlikhet viktiga pusselbitar. Bolagets arbete med att utveckla och testa ett liknande
verktyg for omradesutveckling i1 det befintliga bestandet har fortsatt under aret och en pilot dar modellen
testas pdgar 1 Jarva. Bolaget arbetar i1 enlighet med byggregler for att sékerstélla barnsékerhet 1 byggnader
och genomfor besiktning av lekutrustning regelbundet. Flera trygghetsvandringar med barn och ungdomar
har genomforts under aret och bolaget har fitt ta del av véardefulla perspektiv. Bolaget har fortsatt sitt
vrikningsforebyggande arbete och har kontinuerlig kontakt med stadens aktorer for att utveckla arbetssatt
och samarbeten ytterligare. Arbetet med kunskapshdjande atgéarder har fortsatt och tre utbildningstillféllen
har genomforts for forvaltningspersonalen tillsammans med Rddda Barnen. Temat pa utbildningen har varit
lugna, lyssna, stérk - att bemota barn 1 kris. Syftet med utbildningen ar att starka medarbetarna i det
trygghetsskapande arbete som bedrivs 1 samband med odnskade héndelser, t.ex sprangningar och
skjutningar, 1 bolagets fastigheter. Bolaget medverkar i stadens barnréttsnitverk och har deltagit i arets
barnrittsvecka.

Bolaget har fortsatt att ta ett sdrskilt ansvar for ungdomars mdjlighet att skaffa sig en forsta
arbetslivserfarenhet genom att ta emot praoelever, praktikanter och ferieungdomar. For att bidra till barns
rétt till fritid, lek och vila har bolaget tillsammans med systerbolagen samarbetat med olika aktorer for att
erbjuda meningsfulla och roliga lov- och fritidsaktiviteter. Under arets sommaraktiviteter har cirka 20
foreningar erbjudit aktiviteter inom t.ex. fotboll, simning, kreativt skapande och friidrott. Nytt for 1 ar &r att
flera foreningar erbjudit grupper for paraidrott. Bolaget ocksa utvecklat samarbeten som 16per utanfor loven
bl a har samarbetet med Loparakademin utdkats med ytterligare ett omrade, Villingby/Hésselby, utover de
grupper som omfattas sedan tidigare i Rinkeby, Tensta och Husby.

Bolaget har under aret synliggjort virdegrunden, dar "vi virnar demokratiska principer" r en av fyra
hornstenar, bade internt och i bolagets kanaler externt. Att medarbetarna ar trygga i stadens och bolagets
vérderingar dr en forutsittning for att kunna ge stockholmarna likvérdig service. Bolaget har
uppméirksammat Prideveckan genom inldgg i sociala medier och genom att flagga i olika delar av bestandet.

Hir foljer nagra ytterligare exempel pa hur bolagets verksamhet och arbete moter upp de ménskliga
rittigheterna kopplat till de globala malen i agenda 2030.

Mal 3 — god hélsa och vilbefinnande: Bolaget arbetar systematiskt for att sdkerstélla en sund inomhusmiljo
och att minska utsldppen av luftfororeningar fran fordon och arbetsmaskiner.

Mal 5 — jamstélldhet: Bolaget har fortsatt och vidareutvecklat arbetet med orosanmélningar liksom
samarbetet med sociala myndigheter. Arbete for att uppticka och motverka olaglig verksamhet, i form av
till exempel trafficking och prostitution i bolagets bestand, dr en del av den 16pande verksamheten. Bolaget
har fortsatt med och vidareutvecklat arbetet med samrad och boendeinflytande for att sdkerstélla att alla
grupper kommer till tals. Det dr fortsatt fokus pa likabehandling i varje enskilt méte. Vid upphandlingar,
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med vérde dver 2 mnkr, stélls dven sdrskilda jamstilldhetskrav.

Mal 8 — arbetsvillkor och ekonomisk tillvdxt: Bolaget har fortsatt det interna systematiska arbetsmiljoarbetet
och stéller motsvarande krav pa leverantdrer och entreprendrer. Lonekartldggning genomfors for att
sékerstélla att det inte finns osakliga loneskillnader inom bolaget. Vidare sker 16pande ett arbete for att fler
ska komma in pa arbetsmarknaden genom att bolaget tar emot praktikanter, feriearbetare och personer som
stdr langt fran arbetsmarknaden.

Mal 10 — minskad ojédmlikhet: Bolaget formedlar lagenheter enligt ett transparent och icke-diskriminerande
kosystem och har inkomstkrav som dverensstimmer med kronofogdens normalbelopp for
levnadsomkostnader. Bolaget har fortsatt med och vidareutvecklat arbetssétt for samrad och
boendeinflytande, for att sdkerstélla att alla grupper kommer till tals. Utdver det bedriver bolaget ett arbete
kring god rorlighet inom det egna bestdndet som syftar till att hyresgéster ska kunna byta bostad nér ens
bostadsbehov fordndras.

Mal 11 — hallbara stéder och samhéllen: Inom jamlik stadsutveckling arbetar bolaget for att skapa trygga,
sakra, inkluderande och tillgdngliga hus, gardar och centrum, i nyproduktion savil som befintligt bestand.
Bolaget strivar efter att utveckla boendekoncept med dverkomliga hyror och underlattar for hyresgéster att
fordndra sin boendesituation genom en internko och godkénnanden av byten. Bolaget planerar {or fler stora
lagenheter vid nyproduktion och testar olika sitt att frigora och rikta stora lagenheter till familjer med
manga hemmaboende barn. Ett aktivt arbete pagir med stadens program for Aldersvinlig stad, tidigare
Aldrevinlig stad. Bolaget arbetar iven med Bostad Férst, genomfor studiemeritkontroller avseende
studentlagenheter, bedriver utvecklingsinsatser kring socialt vardeskapande analyser, skapar forutséittningar
for en meningsfull fritid f6r barn/ungdomar i bostadsomradena, samt arbetar kontinuerligt med att minska
miljopaverkan fran bolagets verksamhet.

Dataskydd

Det ér ett lagstadgat krav att den personuppgiftsansvarige informerar sig om och leder dataskyddsarbetet.
GDPR arsrapport ir ett underlag om hur dataskyddsarbetet efterlevs. Rapporten bifogas till ILS enligt
anvisning.

CSRD och arbetet med viisentliga hdllbarhetsimnen

Bolaget pabdrjade arbetet med att forbereda for CSRD genom att genomfora en dubbel vésentlighetsanalys
for bostadsbolagen tillsammans med systrarna. Darefter har bolaget medverkat i arbetet som styrs av
Stadshus AB dér bolaget leder utvecklingsarbetet i en av fokusgrupperna, E1 Klimatfordndringar. Bolaget
medverkar vid de workshops, avstimningar och utbildningar som genomf6rs under moderbolagets ledning.
Flera roller i bolaget har vidareutbildats inom den nya lagstiftningen. Under januari/februari kommer
bolaget att rapportera klimatutsldpp enligt det metodstdd som tagits fram.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bolaget arbetar enligt Kvalitetsprogrammets intentioner - med stidndiga forbéttringar, innovation och
digitalisering.

Stindiga forbéttringar dr en integrerad del i processarbetet, och ror ledningssystemets samtliga omrdden om
sd informationssikerhet, arbetsmiljo, kvalitet eller miljo. P4 sé sétt sidkerstélls en helhetssyn.

Innovationsinsatser erfar bolaget krdver mer och har diarfor organiserat innovationsarbete 1 sérskild ordning,
med stdd i sdrskilda befattningar som ar mer frikopplade fran den dagliga driften samt att det finns sérskilda
ekonomiska medel avsatta. Detta dr exempel som pa ett konkret sétt skapar handlingsutrymme.

Bolagets digitaliseringsresa drivs genom enheterna IT och Verksamhetsutveckling tillsammans.
Digitaliseringsprojekt initieras dels via stadens koncerndvergripande satsningar och bostadsbolagens
gemensamma satsningar, dels i enlighet med bolagets egna verksamhetsbehov. Prioriterade
digitaliseringsprojekt redovisas arligen i en bilaga till affarsplanen, och handlar om en blandning av
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nytillkomna behov eller konkurrensutsittning av leverantorsforhdllanden.

Uppfoljning av intern kontroll
Bolaget har rapporterat uppf6ljning av internkontrollplanen i ILS-webb enligt anvisning.
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