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Svenska Bostader
Bilaga 7a

Svenska Bostaders sdkerhetspolicy
Bakgrund och inledning

Svenska Bostdders och dess dotterbolag (nedan kallat bolaget) ansvarar for att forvalta och
utveckla fastighetsbestandet pa ett sdkert sitt och bidra till att skapa trygghet i omraden
dar bolagets fastigheter finns. Detta ar en viktig del i Bolagets évergripande vision
Tillsammans fér ett hdllbart liv i och mellan husen. Bolaget ar en del av Stockholms stad och
sdkerhetspolicyn grundar sig pa Stockholms stads Sikerhetsprogram och tillhérande
tillimpningsanvisningar.

Syfte

Denna policy faststéller bolagets 6vergripande inriktning for sakerhets- och
beredskapsarbetet. Policyn géller all verksamhet som bedrivs av bolaget, inklusive
verksamhet som utfors av externa leverantorer eller partners pa uppdrag av bolaget.

Definitioner

Séakerhet for bolagets verksamhet avser de konkreta skyddsatgirder, system och rutiner
som dr pa plats for att forebygga, begransa och hantera risker - for manniskor, egendom
och information.

Omfattning och avgrinsning
Denna policy omfattar allt sikerhetsarbete som bedrivs i bolaget och de medarbetare som
arbetar med, eller kommer i kontakt med, sdkerhetsrelaterade fragor.

Genomforande

Skyddsvdrden
Sdkerhetsarbetet inom bolaget utgar fran samhallets grundlaggande skyddsvarden och ska
prioritera:

e Liv och hédlsa - Hyresgasters, medarbetares och bestkares sidkerhet ska alltid sattas i
centrum.

e Samhaillets funktionalitet - Bolagets fastigheter och verksamheter ska fungera med
sa fa storningar som majligt.

e Miljo och egendom - Skador pa fastigheter, mark och miljo ska férebyggas och
begransas.

e Grundlidggande varden - Demokrati, rattssdkerhet och manskliga fri- och rattigheter
ska vérnas.

Fokusomraden

Beredskap

Bolaget uppritthaller en robust civil beredskap baserad pa aktuella risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA). En krisledningsorganisation finnas med en uppdaterad och kdnd
krisledningsplan. Samtliga kritiska beroenden ska identifieras och kontinuitetshantering
ska sakerstalla att samhallsviktig verksamhet kan bedrivas dven vid stérningar.

Sida 1 (3)



Bolaget har en planering for h6jd beredskap (krigsorganisation) och deltar aktivt i stadens
sektorsorganisation for civil beredskap. Bolaget ska dartill uppfylla uppgiften inom
befolkningsskydd inom Stockholms stad, genom att sdkerstédlla funktionen av skyddsrum
inom det egna bestandet.

Olycksforebyggande arbete

Bolaget ska som dgare och forvaltare, samt vid nyproduktion av fastigheter, systematiskt
identifiera, analysera och férebygga olycksrisker. Ett aktivt och systematiskt
brandskyddsarbete (SBA) ska bedrivas. Riskbeddmningar ska genomféras vid ny- och
ombyggnation.

Personsdkerhet

Bolaget arbetar med att forebygga och hantera hot, vald och trakasserier mot medarbetare
inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Alla personsdkerhetsincidenter ska
omgaende rapporteras och dokumenteras i enlighet med bolagets rutiner. Hot- och
valdsutbildning genomfors for de medarbetare som har kundkontakt, bade vad giller
fysiska och digitala hotsituationer. Riskbeddmningar ska regelbundet genomforas i
arbetsmiljon for att garantera en god sdkerhet fér vara medarbetare. Risker med
ensamarbete, risker for minderariga (ferieungdomar) samt risker vid heta arbeten ska
sarskilt beaktas. Arbete ska till exempel inte utféras som ensamarbete om ensamarbetet
innebdr storre risk for vald, olycksfall eller ohdlsa &n om arbetet utfors av flera gemensamt.

Systematiskt sdkerhetsarbete

Sakerhetsarbetet dr integrerats i bolagets ordinarie styr- och ledningsmodell och omfattar:

e Risk- och sarbarhetsanalys (RSA): Aktuell RSA ska genomforas och ligga till grund
for prioritering och planering. En atgardsplan for de mest framtradande riskerna
ska alltid finnas.

e Omviarldsbevakning: Bolaget ska lopande bevaka och analysera hdandelser och
trender med relevans for sdkerheten i den egna verksamheten.

e Kommunikation: Kommunikation ar en sjalvklar och integrerad del i bolagets
sakerhetsarbete. Kommunikationen ska strdva efter att bygga fortroendefulla
relationer mellan Svenska Bostadder och stockholmarna. Bolaget ska alltid vara tydlig
som avsdndare och den information vi formedlar ska vara korrekt, saklig och
aktuell.

e Samverkan: Bolaget ska samverka med stadens ovriga verksamheter samt med
externa aktorer sdsom riaddningstjanst, polis och andra myndigheter.

e Utbildning och dvning: Minst en krisledningsévning eller férdjupande utbildning per
ar ska genomforas. Lairdomar ska omhéndertas och forbattringsatgarder vidtas.

Ansvar och organisation
Bolagsstyrelsen beslutar om sdakerhetspolicyn.

Vd och bolagsledning ansvarar for att policyn omsatts i konkreta mal och aktiviteter i
verksamhetsplaneringen samt att arbetet f6ljs upp l6pande.

Sékerhetsstrateg ansvarar for att samordna och forankra sikerhetsarbetet, inklusive intern

och extern samverkan. Sdkerhetsstrateg utgor kontaktpunkt mot Stockholms stad,
Polisregion Stockholm och fastighetsagarforeningar.
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Medarbetare ska ha kunskap om bolagets sdakerhetsarbete och aktivt bidra inom sina
respektive ansvarsomraden. Medarbetare med sarskilt uppdrag inom sédkerhetsomradet ska

ha férdjupad kompetens.

Chefer ansvarar for att sprida policyn till berérda medarbetare och ge tydliga direktiv om

samverkan och uppfdljning.

Hanvisning till stadsévergripande styrdokument

Stockholms stads Sékerhetsprogram
Stockholms stads Trygghetsprogram

Metodstdd for krisledningsplan i Stockholms stad
Sektorsévergripande risk- och sarbarhetsanalys - Raddningstjénst och skydd av

civilbefolkningen
RSA Handbok 2026-2027

Kopplingar till andra interna dokument

Denna policy och dess tillampning beskrivs ndrmare i nedanstaende rutiner och

planer

Amnesomrade

Regler, planer

Kris och sakerhet

Krisplan bolagsévergripande

Kris och sakerhet

Stadsholmens krisplan

Kris och sakerhet

Distriktens krisplaner

Hot och vald

Hantera arbetsmiljéincidenter

Hot och vald

Rutin; Férebygga och hantera hot och
valdssituationer

Hot och vald

Rutin: Personallarm

Olycksférebyggande arbete

Rutin: Systematiskt Brandskyddsarbete
- SBA

Informationssdkerhet och dataskydd

Lokal anvisning for informationssakerhet

Informationssakerhet och dataskydd

Bolagspolicy fér hantering av
personuppgifter

Ansvarig

Matilda Malmqvist Glas

Handlaggare

Magnus Glifstam

Senaste revision

April 2026

Godkand i styrelsen

Juni 2026
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