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Riktlinje chefsstruktur

Remiss fran kommunstyrelsen, KS 2023/434

Forvaltningens forslag till beslut
1. Utbildningsndmnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen
som svar pa remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har remitterat ett forslag till Riktlinje for
chefsstruktur till utbildningsnamnden.

Riktlinjen syftar till att ge stdd till forvaltningar och bolag inom
staden att forma en dndamalsenlig, attraktiv och hallbar
organisation. Riktlinjen tar bland annat fasta pa chefsuppdraget,
chefsnivaer och forvaltningarnas stodstrukturer. Riktlinjen syftar
vidare till att antalet medarbetare per chef ska vara rimligt 1
forhallande till chefsuppdragets storlek och komplexitet. Riktlinjen
avses att beslutas av kommunfullméaktige och utgor ett
stadsgemensamt styrdokument.

Utbildningsforvaltningen &r i huvudsak positiv till forslaget. Det ér
bra att ha en gemensam grundstruktur i staden och en enhetlig
definition pd vad chefsuppdraget innebdr samt att det anges en
inriktning nar det giller antalet medarbetare per chef. Forvaltningen
betonar samtidigt vikten av att berdrda forvaltningar far utrymme
att utforma en chefsorganisation utifran storlek och verksamhet.
Ytterligare chefsnivaer dn de foreslagna kommer att behovas vid
utbildningsforvaltningen med hénsyn till dess storlek och
verksamhet.

Enligt skollagen ansvarar rektor for sin organisation pé skolan och
har ett langtgaende mandat att besluta om skolans inre organisation.
Det innebir bland annat att rektor har befogenhet att tillsétta chefer
sd som bitrddande rektorer och administrativa chefer. Det 4r helt
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nodvéndigt att chefsbefattningar under rektor, s som bitrddande
rektorer och administrativa chefer finns kvar.

Utbildningsforvaltningen foreslar att ndmnden beslutar att
overldmna tjansteutldtande till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Bakgrund/Arendet

Utbildningsforvaltningen har tagit emot remissen Riktlinje for
chefsstruktur. Forslaget till riktlinje ber0r organisatoriska faktorer
som ansvar, befogenheter och antal medarbetare per chef. Arbetet
med att ta fram riktlinjen har tagit sin utgdngspunkt ifrn aktuell
forskning om chefers arbetsmiljo. Riktlinjen beskriver
stadsgemensamma chefsnivaer samt anger ett riktvdrde for antal
medarbetare per chef. Riktlinjen avses bli ett styrdokument som ger
forutsittningar for ledarskapet 1 staden samt forvéntas stirka stadens
arbetsgivarvarumadrke. Varje forvaltning och bolag kommer att
behova gora en grundlig genomgang och personalekonomisk analys
utifran respektive verksamhets forutsdttningar och behov for att na
de effekter som &r intentionen med riktlinjen.

Forslaget beskriver tre chefsnivéer under stadsdirektoren:

- Forvaltningschet/VD
- Avdelningschef,
- Enhetschef/rektor

Av forslaget framgdr att det 1 vissa fall kan finnas behov av en
fjarde chefsnivéa (omrideschef) som kan vara motiverat efter en
noggrann analys. Av forslaget framgér vidare att en ytterligare niva,
utdver omradeschefer eventuellt kan vara motiverat i ndgon av
stadens forvaltningar och att samrad 1 sa fall bor ske med
personaldirektoren.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for personal och
kompetensforsorjning i samverkan med grundskoleavdelningen,
gymnasieavdelningen och avdelningen for ekonomi och styrning.

Arendet kommer att behandlas i samverkan med de fackliga
organisationerna den 22 augusti 2023. Funktionshinderrddet
kommer att f4 mdjlighet att behandla drendet vid sammantridet den
23 augusti 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Utbildningsforvaltningen &r positiv till att det tas fram en riktlinje
for en gemensam chefsstruktur i staden och att det anges en riktning
ndr det giller antalet medarbetare per chef. Alla anstéillda har rétt att
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arbeta 1 en god och hilsosam arbetsmiljo. Det géller 4ven personer i
ledande stillning. Forvaltningen &r ocksa positiv till att tydliggora
att chefsrollen ska inkludera ekonomiansvar, verksamhetsansvar
och personalansvar.

Chefer 1 Stockholms stad ska ha helhetssyn, vara nérvarande,
utvecklingsinriktade, mél- och resultatorienterade, tydliga samt ha
en god samarbetsformaga. For att lyckas krivs rimliga
organisatoriska forutsédttningar. Det handlar exempelvis om rimliga
maél och tydliga uppdrag, men ocksé om ett rimligt antal
medarbetare per chef. Stadens chefer ska halla 6ver tid och ma bra 1
chefsrollen.

Forvaltningen vill betona vikten av att riktlinjen och tillimpningen
blir &ndamaélsenlig och tar hdnsyn till olika verksamheters specifika
kontext. Utbildningsforvaltningen Stockholm Stad &r Sveriges
storsta kommunala forvaltning med nidrmare 16 000 anstillda varav
nistan 750 medarbetare med chefsuppdrag. Chefsstruktur och
organisation kommer att behdva anpassas utifran verksamhetens
geografiska spridning, komplexitet, géllande lagstiftning och
storlek. Forvaltningen ser dérfor positivt pa att forslaget ppnar upp
for mojlighet till kompletterande chefsnivaer. Det kommer att
behovas vid utbildningsforvaltningen for att kunna bibehélla en
organisation dir verksamhetsansvaret dr avgrénsat och
andamalsenligt.

Central forvaltnings chefsorganisation
Utbildningsforvaltningen &r positiv till att det tas fram en
gemensam struktur och att det genomfors en analys av hur
chefsstrukturen ska se ut i syfte att uppna de méal som anges i
riktlinjen.

Enligt forslaget till chefsstruktur dr enhetschef den lagsta
chefsnivin. Forslaget fir séledes tolkas som att underliggande
chefsnivaer, sa som bitrddande enhetschefer, ska fasas ut.
Forvaltningen delar avsikten med forslaget att chefsrollen bor
inkludera ett sammanhaéllet ansvar for ekonomi, verksamhet och
personal och strdvar ocksa efter att 4ven chefer under chefsnivan
enhetschef ska ha ett sammanhéllet ansvar och mandat.

I dagslédget har central forvaltning 14 bitrddande enhetschefer vid 9
olika enheter. Vid utbildningsforvaltningen anvénds idag rollen
bitrddande enhetschef i de fall uppdragets beskaffenhet talar for att
héalla samman organisationen enhetsvis med ett gemensamt
verksamhetsansvar, men dér antalet medarbetare dr sd pass stort att
chefskapet inte kan bdras av en enskild chef. Ett exempel dr enheten
Sprakcentrum som ansvarar for att tillhandahélla
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modersmélsundervisning till samtliga skolor 1 férvaltningen.
Enheten har idag cirka 500 medarbetare som arbetar dver hela
staden, 1 huvudsak modersmalslarare. Enheten leds av en enhetschef
med stdd av 9 bitrddande enhetschefer bendmnda bitrddande
rektorer. Andra enheter med fler medarbetare &n att de ryms under
en enhetschef dr Medioteket, enheten for elevhélsa, Skolslussen,
enheten for ersittning och skolplikt, Start Stockholm, Lokalenheten
och IKT-enheten.

Att sdtta upp riktvdrden for antalet medarbetare per chef ér i
huvudsak bra. De organisatoriska konsekvenserna for forvaltningen
av forslaget beror pa hur den efterfoljande analysen faller ut, men
det ar rimligt att anta att central forvaltning kommer att behdva
genomfora organisatoriska forandringar for att uppnd riktvirdet
inom samtliga verksamheter.

For att uppna ett rimligt antal medarbetare per chef och samtidigt fa
forutséttningar att skapa en dndamalsenlig organisation dir uppdrag
halls samman organisatoriskt bedomer forvaltningen att det bor
finnas mojlighet att tillsdtta chefer under nivan enhetschef dven om
titulaturen inte nédvandigtvis behdver vara bitrddande enhetschef.
Det bor ocksa finnas utrymme for en viss flexibilitet avseende
riktvardet utifrdn organisationernas uppdrag och sérskilda
forutséttningar.

Skolornas chefsorganisation

Utbildningsforvaltningen har idag 164 skolenheter varav 136
grundskolor och 28 gymnasieskolor inom sin organisation.
Variationerna ar stora mellan de organisatoriska enheterna dér den
minsta skolan i dagsldget har totalt 23 medarbetare och den storsta
skolan har 235 medarbetare. 80 procent av skolorna har mellan 50
och 170 medarbetare.

Utbildningsforvaltningen behdver 1 utformandet av sin chefsstruktur
ta hiansyn till den sdrlagstiftning och de behov som finns inom
skolans omrade. I skollagens andra kapitel om huvudmén och
ansvarsfordelning fastslas bland annat att rektor ska leda och
samordna det pedagogiska arbetet, besluta om hur resurser ska
fordelas och 1 6vrigt fatta de beslut och utdva det ansvar som
framgar av skollagstiftningen och andra forfattningar. Har ingar
ocksa rétten att besluta om skolans inre organisation. Rektorn har en
sjdlvstindig stillning genom sitt ledningsansvar och sin
beslutanderitt. Det ansvar och de arbetsuppgifter som rektorn har
enligt skollagen och andra forfattningar kan inte inskrénkas av
huvudmannen. For forslagets vidkommande innebér det en
begriansning i mdjligheterna att frdn huvudmannens sida stélla upp
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strikta ramar for hur ansvar och befogenheter far fordelas pa en
skolenhet.

Pa skolorna finns ytterligare chefer i form av bitradande rektorer
(totalt 436 st), administrativa chefer (totalt 120 st), samt kokschefer
(totalt 96 st). Kokschefen dr oftast understdlld den administrativa
chefen, dvs. ytterligare ett chefsled under rektor. Det forekommer
dven forestandare och gruppchefer som vanligtvis édr organiserade
under bitrddande rektor.

Forvaltningen har under lang tid arbetat for att skolorna ska skapa
en ledningsorganisation med tydliga uppdrag dir de bitrddande
rektorerna och den administrativa chefen avlastar rektor och skapar
reella forutséttningar for rektor att hantera det komplexa
rektorsuppdraget, utveckla organisationen och fokusera pa det
pedagogiska ledarskapet. Att bibehélla och fortsétta utveckla denna
ledningsorganisation dr nddvandigt for att kunna fortsétta utveckla
det systematiska kvalitetsarbetet och sékerstélla goda
forutséttningar for varje skolenhet.

Rektorerna behdver dven fortsdttningsvis kunna tillsitta chefer
under rektor for att fordela ansvar och befogenheter, samtidigt som
forslaget till riktlinje 1 nulédget inte adresserar skolornas organisation
vidare eller innehéller ndgon chefsniva under enhetschef/rektor. For
forslagets vidkommande foresldr forvaltningen att detta hanteras
genom att uttryckligen undanta skolans organisation fran riktlinjen
avseende chefsnivder.

Antal medarbetare per chef vid skolenheterna

Forvaltningen ér 1 huvudsak positiv till att det tas fram riktvarden
for antal medarbetare per chef. Forvaltningen kan samtidigt
konstatera att det dr varje rektor som beslutar om sin skolas inre
organisation och ansvarar for att skapa en, utifran skolans
forutséttningar, &ndamélsenlig organisation. Det dr ocksa rektors
ansvar och mandat att sjélvstandigt besluta om hur resurser ska
fordelas inom skolenheten. Storleken pa skolenheterna ser olika ut
men ett betydande antal chefer ansvarar for fler 4n 30 medarbetare,
dvs. det antal som foreslds vara en 6vre grins for antalmedarbetare
per chef. I grunden handlar det om att skapa en robust organisation
pa varje skolenhet med samtliga nyckelkompetenser och
professioner som behdvs. For att skapa mojligheter for en rektor att
fa till en saddan organisatorisk robusthet krivs det att varje skolenhet
har ett tillrackligt stort elevunderlag och organisation. For att uppna
det foreslagna riktvérdet skulle det kravas ytterligare chefer under
rektor samt troligtvis organisatoriska fordndringar. Att tillimpa
riktvardet skulle sdledes innebdra behov av utdkade ekonomiska
medel alternativt omprioriteringar, riktvirdet skulle saledes dven
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innebdra en begrinsning i rektorernas mojlighet att sjalvstindigt
styra dver sin organisation och gora prioriteringar utifran de
resurser skolorna har till forfogande.

Forvaltningen instdmmer 1 6vrigt med det som anfors 1 forslaget och
ser framemot att fortsitta samarbetet med stadsledningskontoret i att
utveckla stadens chefs- och ledningsstruktur.

Konsekvenser for barn och barnets rattigheter samt
jamstalldhetsanalys

Da drendet ar svar pd remiss frdn kommunstyrelsen gor
forvaltningen ingen egen analys av drendets konsekvenser for
jamstélldhet eller f6r barn och barns réttigheter.

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden godkénner
forvaltningens tjinsteutlatande och 6verldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pd remissen. Med hénsyn till
remisstiden foreslar forvaltningen att beslutet justeras omedelbart.

Lena Holmdahl Petra Nergardh
Utbildningsdirektor Avdelningschef
Utbildningsforvaltningen Utbildningsf6rvaltningen
Bilaga

Forslag till riktlinje for chefsstruktur, dnr KS 2023/434
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