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Bakgrund

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar som &r folkbokforda i
kommunen. Ansvaret giller for de som har fullgjort sin skolplikt men som inte har fyllt 20 ar
och inte genomfor eller har fullf6ljt utbildning i gymnasieskolan, anpassad gymnasieskola
eller motsvarande utbildning. Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) stéller krav pa att
kommunen héller sig informerad om vilka som tillhor malgruppen, kontaktar dessa och
erbjuder dem lampliga individuella atgérder.

Kommunens aktivitetsansvar forutsitter att insatser genomfors 16pande under hela aret och
omfattar allt frdn kartliggning och uppsdkande verksamhet for att hitta de berorda
ungdomarna, till olika insatser for att 1 forsta hand motivera ungdomar att paborja eller
ateruppta en utbildning. Skolverkets allménna rad for kommunernas aktivitetsansvar
(Skolverket 2016) foreskriver att det finns en strukturerad handlingsplan for arbetet.

I Stockholms stad ansvarar arbetsmarknadsndmnden for kommunens aktivitetsansvar, med
undantag for de delar som ligger inom utbildningsndmndens ansvarsomrdde som har
hemkommunsansvaret for elever utan studieplats. For att sdkra att ungdomarna har tillgdng
till stdd pd flera livsomraden dr samverkan mellan flera olika aktdrer en viktig del 1 arbetet.
En central samverkanspart dr socialnimnden som ingér 1 samverkan mellan socialtjdnsten och
arbetsmarknadsforvaltningen i arbetet som ror ungdomar inom kommunens aktivitetsansvar.
Som huvudansvariga for bade sociala insatser och fritidsinsatser dr stadens stadsdelsndmnder
viktiga aktorer.

Denna handlingsplan faststéller hur Stockholms stad arbetar utifran kommunens
aktivitetsansvar for ungdomar. Den beskriver uppdrag, organisation, ansvarsfordelning, samt
inriktning for insatser. Handlingsplanen har tagits fram av arbetsmarknadsforvaltningen i
samverkan med utbildningsforvaltningen och socialférvaltningen och baserar sig pa
Skolverkets allménna rad (Skolverket 2016). Utkast har dven skickats till Barn- och
ungdomsenheterna pa stadsdelsforvaltningarna, som har getts mgjlighet att 1dsa och skicka in
synpunkter.

Handlingsplanen géller under perioden 2025 t o m 2027, forutsatt att inga storre fordndringar
sker 1 organisation inom staden eller 1 lagstiftningen. Operativa rutiner, samt detaljerade
beskrivningar av insatser ingar inte i handlingsplanen. Dessa tas fram pé forvaltningsniva i
samverkan mellan arbetsmarknadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen och uppdateras
arligen. I samband med detta fattas d&ven beslut om inriktning for och innehall i insatser under
aret. Forvaltningarna ansvarar for att vid behov initiera en tidigare revidering av den
overgripande handlingsplanen.



1. Uppdrag och uppdragets innehall

Kommunens aktivitetsansvar for ungdomar regleras 1 29 kap. 9 § Skollagen.

En hemkommun ska l6pande under aret halla sig informerad om hur de ungdomar i
kommunen dr sysselsatta som

1. inte har fyllt 20 ar,

2. har fullgjort sin skolplikt eller har blivit folkbokférda i landet vid en tidpunkt dd de
inte har skolplikt,

3. inte genomfor utbildning i gymnasieskola eller anpassad gymnasieskola eller

motsvarande utbildning,

inte har en gymnasieexamen,

inte har ett gymnasiebevis avseende anpassad gymnasieskola och

inte har fullfoljt utbildning som motsvarar gymnasieskolan eller anpassad

gymnasieskola med godkdnt resultat.

SARREPLN

Hemkommunen ska erbjuda de ungdomar som avses i forsta stycket ldmpliga individuella
dtgérder. Atgirderna ska i forsta hand syfia till att motivera den enskilde att pabérja eller
dteruppta en utbildning. Kommunen ska dokumentera sina insatser pd lampligt sditt.

Kommunen ska fora ett register over de ungdomar som avses i forsta stycket.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far meddela foreskrifter om den
dokumentation och den behandling av personuppgifter som dr nodvindig for att kommunen
ska kunna fullgora sina skyldigheter enligt forsta-tredje styckena. Lag (2018:749).

I kommentarerna i Skolverkets allmidnna rad om kommunens aktivitetsansvar (2016) for
ungdomar framgar att det for att forebygga utanforskap ér viktigt att samhéllets insatser for
dessa ungdomar tar hénsyn till individens forutsittningar, behov och 6nskemal for att paborja
eller aterga till utbildning, eller ge mojlighet till annan meningsfull sysselsdttning och att det
darfor dr av vikt att dessa faktorer dr utgdngspunkten for samhéllets insatser och inte det
offentligas organisering. Kommentarerna faststiller ocksa att lagstiftningen innebér ett uttalat
krav pa att ungdomen ska erbjudas ldmpliga individuella atgirder, samt betonar att

kommunen ska ha en aktiv relation med de ungdomar som omfattas av lagen (Skolverket
2016, sid. 11-12).

Arbetet med att samla information, kontakta ungdomar och erbjuda insatser ska genomforas
under hela dret och omfatta allt fran kartlaggning och uppsdkande verksamhet for att hitta de
berdrda ungdomarna, till olika insatser for att i forsta hand motivera ungdomar att padborja
eller ateruppta en utbildning (sid. 13).

I handlingsplanen beskrivs stadens tillimpning av det nationella uppdraget i dess olika delar.



1.2 Forstarkt samverkan kring vissa malgrupper

Arbetet som utfors inom ramen for kommunens aktivitetsansvar syftar till att 1 forsta hand
motivera ungdomar att paborja eller att dteruppta studier. I andra hand erbjuds stod mot
arbete. Vissa grupper av ungdomar som nas 1 det uppsdkande arbetet star langt fran bade
studier och arbete och behdver andra typer av insatser innan eller parallellt med ett arbete for
att motivera till studier. Detta kan t.ex. réra ungdomar med en missbruksproblematik,
ungdomar som lever i socialt utanforskap och har en hotbild, eller som har psykisk eller fysisk
ohélsa. Arbetet med dessa ungdomar behover ske 1 nira dialog med socialtjédnsten och/eller
regionen.

For att skapa en kontinuitet i arbetet bor en gemensam planering goras, dér det tydliggors vem
som har huvudansvaret for att hélla ihop och f6lja upp olika insatser. I 2 kap. 7 § SoL liksom 1
16 kap. 4 § hélso- och sjukvérdslag (2017:30), HSL, finns bestimmelser om att samordnade
individuella planer (SIP) ska uppréttas for personer som behover insatser fran bade
socialtjansten och fran hilso- och sjukvérden om sa behdvs for att personen skall fa sina
behov tillgodosedda. Den enskilda personen maste alltid ge sitt samtycke till att fa en SIP. Det
ar regionen och kommunen (socialtjdnsten) som &r skyldiga att upprétta en samordnad
individuell plan nir de bedémer att det behdvs. Daremot kan andra foreslé att en samordnad
individuell plan upprittas och dven delta i arbetet med planen.

Syftet med planen &r att underlétta for barnet/den unga och dennes familj och sidkerstilla
samarbetet mellan huvudménnen sa att enskildas samlade behov av hélso- och sjukvard och
socialtjinst tillgodoses.

Personal inom KAA bor uppmarksamma socialtjansten eller hélso- och sjukvarden att initiera
SIP-moten for unga som har ménga myndighetskontakter och dér det krivs att de inblandade
aktorerna mots och diskuterar drendet tillsammans med ungdom. Det dr den verksamhet som
har ndrmast kontakt med barnet/den unga som bast kallar till SIP.

1.2.1 Ungdomar som anvander droger

Ungdomar som omfattas av kommunens aktivitetsansvar kan ha ett riskbruk, skadligt bruk
eller beroende av alkohol, narkotika, lakemedel eller spel om pengar. De kan ocksa ha ett
bruk av alkohol som faller inom ramarna for normalkonsumtion” och/eller ha testat
narkotika vid enstaka tillfdllen utan att det har blivit en vana.

For att delta 1 insatser inom ramen for kommunens aktivitetsansvar bor ungdomar med
skadligt bruk eller beroende ha paboérjat en process mot drogfrihet, &ven om de kanske inte
inledningsvis ér helt drogfria.

Ungdomar med ett aktivt, pagaende missbruk erbjuds inte att delta i en insats inom ramen for
kommunens aktivitetsansvar, men kan erbjudas védgledning och samtalsstod med syfte att
motivera ungdomen till stod eller behandling for att bryta missbruket. Om det uppdagas i
kontakten att en ungdom som &r under 18 &r har ett skadligt bruk som ar pdgaende tas kontakt
med vardnadshavaren och med mottagningsgruppen pa ungdomens stadsdelsforvaltning.
Finns det skil for oro gors en orosanmilan. Aven Mini Maria Stockholm kan kontaktas for
samverkan kring insatser och stod.



Ungdomar som kommer markbart paverkade till ndgon av verksamheterna inom kommunens
aktivitetsansvar ombeds ldmna verksamheten, men erbjuds kontakt nir hen inte langre ar
paverkad.

I ANDTS-programmet, Stockholms stads program om alkohol, narkotika, dopningsmedel,
tobak och nikotinprodukter samt spel om pengar, 2023-2026 fastslas en rad mal och
insatsomraden for stadens arbete. Arbetet inom kommunens aktivitetsansvar bor genomforas i
enlighet med programmets insatsomraden och aktiviteter.

1.2.2 Ungdomar i eller i riskzon for kriminalitet

Personal inom kommunens aktivitetsansvar bor ha god kunskap om risk- och skyddsfaktorer
for att kunna identifiera ungdomar i riskzon och vid behov initiera kontakt med socialtjénsten
och/eller gora orosanmélan.

Kommunens aktivitetsansvar samverkar med Sociala insatsgrupper (SIG) som finns som
insats 1 stadens sju ytterstadsstadsdelar. Mélgruppen for SIG ér personer i dldern 12-20 ar som
begar brott, befinner sig 1 riskzon for att utveckla eller har utvecklat en kriminell livsstil,
befinner sig 1 kriminella miljoer, riskerar att involveras eller som redan dr involverade i
valdsbejakande extremism.

SIG bygger pa samverkan mellan socialtjanst, polis, skola, den unge och dennes familj, hilso-
och sjukvarden, andra for individen relevanta myndigheter och aktdrer inom civilsamhéllet. |
de fall den unge saknar skolplacering och dr aktuell inom kommunens aktivitetsansvar,
kopplas personal fran aktivitetsansvaret pa det lokala jobbtorget in 1 arbetet och ersétter
skolan som aktor 1 den sociala insatsgruppen. Om den unge inte har en pagidende kontakt med
kommunens aktivitetsansvar ska socialtjdnsten initiera en sadan, ifall det inte bedoms som
direkt olampligt eller uppenbart obehovligt.

Kommunens aktivitetsansvar arbetar for att ge stdd och motivera den unge att i forsta hand
ateruppta studier eller i andra hand hitta arbete eller annan sysselsittning.

1.2.3 Ungdomar med en hotbild

Foreligger det en risk for hotbild for ett barn som 4r under 18 ar ska alltid en orosanmélan till
socialtjdnsten goras. I orosanmaélan informeras om planerade insatser for berord ungdom,
samt Onskan om samverkan med socialtjédnsten kring insatserna lamplighet. Enligt lag féar
socialtjdnsten utan samtycke endast lamna information om en utredning startas eller ej samt
om en utredning redan pdgar. Socialtjansten bor darfor inhdmta samtycke for att kunna l&dmna
relevant information till KAA. Anmilningsskyldigheten ror endast barn, men dven for
deltagare 6ver 18 kan en orosanmélan goras dér det dr 1ampligt och individen bedéms vara i
behov av socialtjdnstens insatser.

I avvaktan aterkoppling fran socialtjansten kan KAA genomfora en hotbildsbeddmning
utifran arbetsmarknadsforvaltningens rutin for hotbildsbedomningar och arbetet kan fortsétta
med stdd av hotbildsbedomning och skyddsatgérder.



I de fall socialtjansten kopplar pd KAA for en ungdom med en kédnd hotbild ska socialtjansten
sdkerhetsstélla att det finns en hotbildsbedomning genomford, samt med stdd av inhdmtat
samtycke informera KAA om att det finns en hotbild, samt [imna den information som KAA
behdver for att sdkerstélla att arbetet kan genomforas sa sdkert som mojligt bade for
ungdomen och for personal.

1.2.4 Ungdomar med psykisk eller fysisk ohalsa

I kommunens aktivitetsansvar ingar inte att erbjuda hilso- och sjukvardsinsatser. Hir ligger
ansvaret 1 forsta hand hos regionen. Inom ramen for kommunens aktivitetsansvar ingar dock
att motivera och stotta ungdomar med behov av sadana insatser sd att de far en kontakt med
lamplig vardgivare.

Motivationsarbete mot studier eller arbete kan sedan dér det dr lampligt fortsétta parallellt och
1 samverkan med insatser inom varden och/eller socialtjdnsten, eller i de fall detta inte ar
mojligt aterupptas 1 ett senare skede. Kommunens aktivitetsansvar deltar nér det dr lampligt 1
SIP-méten (se ovan under 1.1). Arbetsmarknadsndmnden arbetar aktivt inom ramen for KAA
med att utveckla samverkan med psykiatrin kring barn och ungdomar.

I staden finns atta ungdomsmottagningar dér unga mellan 12-22 ar kan tréffa en kurator for
stodsamtal kring fragor om livet, mdende, stress, oro eller nedstdmdhet. Ungdomsmottagning
- Stockholms stad

1.2.5 Ungdomar som omfattas av LSS

I lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 15 § beskrivs att en av
kommunens uppgifter dr att fortlopande folja upp vilka som omfattas av lagen och vilka deras
behov av stdd och service 4r. Kommunen ska vidare verka for att personer som omfattas av
LSS far sina behov tillgodosedda och medverka till att de far tillgang till arbete eller studier.
Nar en insats enligt LSS beviljas ska kommunen erbjuda den enskilde en individuell plan
enligt 10 § med beslutade och planerade insatser. Den enskilde kan nir som helst begéra att
en individuell plan uppréttas. Sddana planer ska omprévas fortlopande och minst en gdng om
aret.

Inom ramen for kommunens aktivitetsansvar ska ungdomar i forsta hand erbjudas atgirder
som syftar till att motivera ungdomen att dterga till utbildning och 1 andra hand till annan
sysselsittning. Annan sysselséttning skulle, i de fall ungdomen omfattas av LSS, kunna vara
sarskilt individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller studier eller daglig
verksamhet. Kommunens aktivitetsansvariga kan i de fall ungdomen é&r intresserad av sadan
sysselséttning hjélpa till att etablera kontakt med socialtjdnsten i den aktuella
stadsdelsforvaltningen.

1.2.6 Ungdomar som utséatts for hedersrelaterat fortryck och vald

For unga mellan 13 och 26 ar som utsitts for hedersrelaterat vald och fortryck finns lénets
myndighetsgemensamma resurscentrum Origo. Ett samarbete mellan samtliga kommuner i
Stockholms 1dn, Region Stockholm och polisregion Stockholm. Ungdomar och unga vuxna
kan soka stod anonymt fran verksamheten om de 6nskar. Pa Origo arbetar kuratorer,
barnmorska och polis under ett tak.


https://ung.stockholm/ungdomsmottagning/
https://ung.stockholm/ungdomsmottagning/

Till Origo kan dven personal ur kommunens aktivitetsansvar vinda sig for att f4 konsultativt
stdd och végledning i enskilda drenden nir de i sitt arbete moter unga som begrinsas av
hedersnormer.

2. Att styra och leda arbetet

Ur Allménna raden:

Hemkommunen bor

1. Se till att det finns en dndamalsenlig organisation med tydlig ansvarsfordelning och
en strukturerad handlingsplan for arbetet med aktivitetsansvaret,

2. Identifiera vilka myndigheter och andra aktorer som kan vara aktuella att samarbeta
med inom ramen for aktivitetsansvaret, och

3. Skapa forutsdttningar och ha dndamalsenliga rutiner for samverkan savdl inom
kommunen som med berorda myndigheter och andra aktorer

Enligt Stockholms stads budget och ansvarsfordelning har arbetsmarknadsndmnden ansvar for
att samordna arbetet utifrdn kommunens aktivitetsansvar. Ansvaret for att genomfora
uppdragets olika delar dr dock fordelat framst mellan arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen. Aven stadsdelsforvaltningarna har i uppdrag att samverka med
arbetsmarknadsforvaltningen inom uppdraget.

Utbildningsforvaltningen har ansvar for att underlétta 6vergang fran grundskola till
gymnasieskola samt erbjuda studier for de ungdomar som vill studera.

Arbetsmarknadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen har tillsammans med
Socialforvaltningen sedan 2024 1 uppdrag att samverka for att forebygga skolavhopp frén
gymnasieskolan, samt att vid behov erbjuda parallella insatser. Sedan april 2024 har
arbetsmarknadsndmnden sérskilda insatssamordnare anstidllda med uppdrag att méta upp
skolor och ungdomar vid oro for skolavbrott. Insatssamordnarna aker ut till skolor och tréffar
elever separat, har moten med vardnadshavare, samt personal fran skolan for att kartldgga
orsaken till att eleven dr i risk for avhopp och vilket stodbehov som finns. Utifran vad skolan
tidigare har erbjudit for anpassningar och insatser, planeras i samverkan insatser framat for att
1 forsta hand motverka avhopp, i andra hand direkt koppla pd KAA. Insatser som erbjuds &r
bland annat st6d i kontakt med psykiatrin, hdlsofrimjande insatser och stod vid
skol/programbyte, samt pedagogisk dverldmning och stod vid dvergang till ndstkommande
skola.

Arbetsmarknadsforvaltningen har dven ansvar for det uppsdkande arbetet for elever som
avbrutit och som saknar gymnasieexamen, samt for att kartligga behov, erbjuda stdéd och
motivera tillbaka till studier eller arbete, samt stotta ungdomarna i att etablera kontakter med
andra stodinsatser utifran individuella behov. Stadsdelsforvaltningarna erbjuder stod utifran
socialtjdnstlagen och arbetar med fritidsverksamheter, faltverksamhet samt andra
forebyggande och stddjande insatser.



For att staden ska na goda resultat i uppdraget krévs en ndra samverkan mellan berérda
forvaltningar. Arbetsmarknadsndmnden arbetar I6pande for att sdkerstilla en god samverkan
lokalt och centralt.

Insatser erbjuds av bade utbildningsforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen.

Denna handlingsplan anger en fortydligad och mer detaljerad beskrivning av de olika
parternas ansvarsomraden enligt nedan.

Gemensamt for arbetsmarknadsnamnden, utbildningsnamnden och
socialnamnden

Némnderna ska fortsatt samverka for att etablera kontakt med elever som riskerar att inte
slutfora gymnasiet. Syftet &r att tidigt kunna erbjuda lampligt stod for att eleven ska kunna
slutfora utbildningen. Namnderna ska ocksé fortsatt utveckla samverkan for att unga vuxna
utan gymnasieexamen inom kommunens aktivitetsansvar erbjuds insatser som dkar andelen
som senare slutfor sin gymnasieexamen eller genom vuxenutbildningen ges mojligheter att
komma in 1 arbetslivet.

2.1. Arbetsmarknadsniamnden
I arbetsmarknadsndmndens ansvar ingar foljande:
e Samordning av Stockholms stads arbete utifrdn kommunens aktivitetsansvar
e Att ansvara for register, dokumentation och insamling av resultat, samt rapportering
till Skolverket/SCB utifran gillande lagstiftning
e Att f6lja upp och l6pande analysera, samt utveckla arbetet inom kommunens
aktivitetsansvar, samt rapportera till nimnd
e Attisamverkan med utbildningsndmnden och Socialndimnden arbeta med att
forebygga skolavhopp, samt att vid behov erbjuda parallella insatser. Arbetet omfattar
dven samverkan med friskolor

Att utveckla och ansvara for det operativa uppsokande arbetet

Att genomfOra motivationsarbete

Att erbjuda fordjupad studie- och yrkesvigledning

Att samverka med andra aktdrer som erbjuder stddinsatser for malgruppen

Att erbjuda och genomfora insatser som inte ligger inom ramen f6r gymnasieskolan.

Att tillsammans med utbildningsndmnden samverka med skolor inom grund- och

gymnasieskolan for att snabbare n unga som avbryter sina gymnasiestudier eller inte

paborjar gymnasiestudier efter grundskolan.

e Att sprida information till ungdomar som ldmnar gymnasieskolan utan fullstdndig
gymnasieexamen om mdjligheten att fullfélja utbildningen inom Komvux, samt
underldtta for ungdomarna att paborja och fullfélja studierna

e Att fora register 6ver ungdomarna inom kommunens aktivitetsansvar, samt samordna
arbetet kring registrering och dokumentation i Barn- och elevregistret i de delar av
skolplattformen som hanterar aktivitetsansvaret

e Att vid sdrskilda behov erbjuda dispens till studier inom vuxenutbildningen alternativt
upphandla plats vid folkhdgskola utifran underlag fran utbildningsndmnden



2.2 Utbildningsnimnden
I utbildningsndmndens ansvar ingar foljande:

Att erbjuda studier och studie- och yrkesvégledning

Att 1 samverkan med arbetsmarknadsndmnden och socialnimnden arbeta for att
forebygga och forhindra skolavhopp

Att erbjuda insatser inom ramen for gymnasieskolan

Samverkan mellan grundskola och gymnasieskola

Att genomfoOra informationsinsatser om gymnasievalet, gymnasieskolans olika
program med fokus pa introduktionsprogrammen och om dvergéngar mellan
skolformer for studie- och yrkesvégledare och rektorer pa bade grund- och
gymnasieskolor, samt dvriga relevanta aktorer.

Att genomfora utbildningsinsatser om gymnasieskola och anpassad gymnasieskola till
berdrda enheter inom arbetsmarknadsndmnden, samt praktiskt samverka kring
enskilda ungdomar

Att utreda ungdomars individuella behov av alternativa utbildningsvégar, samt bidra
med underlag till arbetsmarknadsndmnden infor beslut.

Resultatuppfoljning av insatser utifrdn kommunens aktivitetsansvar som genomfors
inom ramen for gymnasieskolan

Att samverka med arbetsmarknadsndmnden i rapportering och uppfoljning av hela
uppdraget utifran kommunens aktivitetsansvar

Socialnimnden(forslag — nytt 2025)

Att i samverkan med arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden arbeta for att
forebygga och forhindra skolavhopp

Att samordna arbetet med skolsociala team pa grundskola och i 6vergang mot
gymnasiet 1 syfte att stirka forutsittningar for eleverna att uppna mélen med
utbildningen

Att projektleda och implementera arbetet med skolsamordnare for placerade barn och
unga i syfte att arbeta for en sammanhallen skolgéng

2.3 Stadsdelsnamnderna

I stadsdelsndmndernas uppdrag ingér att samarbeta med arbetsmarknadsnimnden och
utbildningsndmnden i arbetet med kommunens aktivitetsansvar. I samarbetet ingér

Att samverka ur ett individperspektiv kring malgruppen fér kommunens
aktivitetsansvar och erbjuda stdd och insatser utifran socialtjanstlagen och LSS infor
eller parallellt med insatser som genomfors av arbetsmarknadsndmnd eller
utbildningsnamnd.

Att socialtjénsten vid kontakt med unga under 20 ar som omfattas av kommunens
aktivitetsansvar kopplar pa KAA for eventuella parallella insatser, alternativt
informerar KAA om att avvakta med det uppsokande arbetet 1 de fall beddmning gors
att det inte ar lampligt med parallella insatser. For att kunna gora detta behover
samtycke inhdmtas fran ungdom/véardnadshavare.

Att utifran fritids- och féltverksamhet fungera som en samarbetspart i
arbetsmarknadsndmndens lokala uppsdkande arbete.



e Att genom uppdraget med skolsamordnare for placerade barn och unga arbeta for en
sammanhallen skolging.

I stadsdelsndamndernas uppdrag ingér inte att erbjuda insatser inom ramen for det kommunala
aktivitetsansvaret.

2.4 Samverkan med Arbetsformedlingen

Personalen inom kommunens aktivitetsansvar stottar ungdomarna i kontakten med
Arbetsformedlingen, samt med Arbetsformedlingens leverantorer for att sikerstilla att
ungdomarna far tillgang till Arbetsformedlingens insatser, stod och eventuella subventioner,
samt att de kan tillgodogora sig innehall i insatserna och att de far ett langsiktigt och
tillrackligt stod.

Under handlingsplanens giltighetstid kan samverkan med Arbetsformedlingen komma att
paverkas av det padgdende fordndringsarbetet inom Arbetsformedlingen. Arbetssétt och rutiner
kan dirmed komma att fordndras under tredrsperioden. For ungdomar med
funktionsnedsdttning finns en sdrskild samverkan med arbetsformedlingen for att underlétta
stod 1 6vergang fran skola till arbete.

3. Organisation

3.1 Strategisk samverkansgrupp kring unga

Den strategiska samverkansgruppen har i uppdrag att pé strategisk niva initiera och f6lja upp
gemensamma utvecklingsuppdrag och projekt, samt lyfta stadsovergripande fragor som ror
ungdomar och ungas vuxnas etablering. Syftet dr bade att uppratthilla en gemensam kunskap
kring projekt och insatser, samt att driva och styra samverkan. I gruppens uppdrag ingér dven
overgripande styrning av kommunens aktivitetsansvar. Till gruppen lyfts fragor kring
inriktning pé arbetet, ansvarsfordelning, behov av nya insatser och resursfordelning, samt
rapportering av arbete och resultat.

Den strategiska samverkansgruppen bestar av:

e Enhetschef, enheten for stadsévergripande samordning, arbetsmarknadsforvaltningen
e Enhetschef, gymnasieavdelningen, utbildningsforvaltningen
e Enhetschef, kompetenscenter Barn och unga, socialforvaltningen

3.2 Samverkansforum

Samverkansforumet har 1 uppdrag att diskutera konkreta utvecklingsfragor, forbereda fragor
till samverkansgrupp (se ovan) samt planera samverkansinsatser for personalen. I
samverkansforumet diskuteras och analyseras underlag till den arliga rapporten av
kommunens aktivitetsansvar och med denna som grund utvecklas och planeras arbetet for
foljande ar.

Samverkansforumet kan vid behov kompletteras med ytterligare funktioner samt utse
arbetsgrupper for att behandla sérskilda fragor.
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I samverkansforumet ingar:

Enhetschef, gymnasieavdelningen, utbildningsforvaltningen

Rektor, Skolslussen/gymnasieavdelningen, utbildningsforvaltningen

Enhetschef, enheten for stadsdvergripande samordning, arbetsmarknadsforvaltningen
Samordnare for kommunens aktivitetsansvar, arbetsmarknadsforvaltningen
Enhetschef for enheten Studier och hélsa, arbetsmarknadsforvaltningen

Enhetschef for kompetenscenter barn och unga, Socialforvaltningen deltar 1
gang/termin

e Representant frin grundskoleavdelningen, utbildningsforvaltningen adjungeras vid
behov

KAA - tillsammansarbete Stockholms stad

Stiategik somverkansgrupp
ure]a

UtbildningsfSevaltningen ﬁ Swrwu:::nfotun ‘ ArbetimorknodsiSraliningen
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Ly e
ﬁgm Studio form
e’ W nssecansn Wl vaveyss-avsgn Wiomcsarsrins B setratogn

Figur 1: Organisationsskiss

4. Arbete med att I6pande identifiera, informera och kontakta

Ur Allménna raden:

Hemkommunen bor:

1. Se till att det finns forutsdttningar och rutiner for berord personal att [opande under
dret identifiera och halla sig informerad om hur de ungdomar som tillhor malgruppen
for aktivitetsansvaret dr sysselsatta,

2. Se till att tillvigagangssditten for att komma i kontakt med ungdomar anpassas utifrdan
deras situation och behov, och

3. Se till att det finns dndamalsenliga rutiner for att ta emot information ndr en elev
borjar eller slutar vid, eller utan giltigt skdl dr franvarande i betydande utstrdckning
frdan en gymnasieskola eller anpassad gymnasieskola med annan huvudman.



Huvudmannen for utbildningen bor

4. Se till att det finns dndamadlsenliga rutiner for att informera hemkommunen ndr en
elev borjar eller slutar vid, eller utan giltigt skdl dr franvarande i betydande
utstrdckning fran, en gymnasieskola eller anpassad gymnasieskola

I skollagen 15 kap. 8§ star ”Varje kommun ska informera om de nationella programmen och
om mojligheterna att f& utbildning pa introduktionsprogram”.

I Skolverkets allmdnna rad ”Arbete med studie- och yrkesvégledning” (2013) fortydligas att
kommunen bor sékerstélla att kommunens medborgare informeras om sina mojligheter till
utbildning (sid. 31). Vidare framgar av de allménna raden att ”’I de fall eleven fattar beslut om
att avbryta eller inte helt fullf6lja sina studier bor skolan informera om och tydliggora vilka
konsekvenser det kan {4 nér det géller mojligheter till arbete och vidare studier” (sid. 34).

4.1 Grund- och gymnasieskolans ansvar

4 1.1 Skolans ansvar

Utbildningen inom skolvésendet syftar till att elever ska inhdmta och utveckla kunskaper och
véirden. Den ska frdmja alla elevers utveckling och det livslanga ldrandet. Skolan ska ge alla
elever den ledning och stimulans som de behdver 1 sitt ldrande och sin personliga utveckling.
Utifrén sina egna forutséttningar ska de fa mojlighet att utvecklas sd langt som mojligt enligt
utbildningens mal. En strdvan ska vara att uppvéga skillnader i elevernas forutséttningar att
tillgodogora sig utbildning.

4.1.2 Férebyggande atgarder dvergang fran grundskola till gymnasieskola

Utbildningsforvaltningen har rutiner for 6vergangar fran grundskola till gymnasieskola.
Utbildningsforvaltningen har i uppdrag att folja 6vergangen frdn grundskolan till
gymnasieskolan samt bedriva ett utvecklingsarbete for dvergangarna.
Utbildningsforvaltningen erbjuder studieviagledning for unga utan studieplats eller for de som
star 1 begrepp att gora ett studieavbrott. Utbildningsforvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen har gemensamma rutiner for samverkan och samarbete kring
kontakt med skolor.

En rutin finns dven for samverkan mellan grundskola och kommunens aktivitetsansvar som
innebdr att skolorna kontaktar aktivitetsansvaret vid varterminens slut kring ungdomar dér det
finns kunskap om att de inte kommer pabdrja gymnasieskola efter sommaren. Kommunens
aktivitetsansvar deltar ocksé arligen vid nédtverken for studie- och yrkesvégledare och
informerar om uppdraget. Ett informationsbrev skickas till skolor, bade till huvudmén i egen
regi och fristiende huvudmén, f6r distribuering till virdnadshavare vars barn gar i arskurs 9.
Brevet beskriver rutiner for antagning under sommarménaderna, samt innehaller
kontaktuppgifter till Skolslussen och kommunens aktivitetsansvar.

4.1.3 Rutiner vid ogiltig franvaro, samt vid avbrott

Rektor har skyldighet att utreda upprepad och lédngre franvaro (skollagen 15 kap. 16 §).
Gymnasieskolorna ska rapportera betydande franvaro till elevs hemkommun (skollagen 15
kap. 15 §) samt rapportera avbrott. Pa stadens webbplats finns information samt
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avbrottsblankett som dr gemensam for hela Region Stockholm och som skickas till
funktionsbrevlada for kommunens aktivitetsansvar som kontaktar ungdom och vid behov
skolan.

Utover detta deltar kommunens aktivitetsansvar vid informationstillfillen som
utbildningsforvaltningen anordnar for annan huvudman/fristdende skolor, dar det bland annat
informeras om kommunens aktivitetsansvar. Gymnasieskolorna uppmanas att kontakta
personal inom kommunens aktivitetsansvar innan sjélva avbrottet sker, for att pa sa sitt fanga
upp de unga i ett tidigare skede.

4.1.4 Samverkan kring 6évergangen fran introduktionsprogram inom gymnasieskolan
till vuxenutbildningen

Utbildningsforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen samverkar vid 6vergédngen for
ungdomar frdn gymnasieskola till vuxenutbildning. Gymnasieskolorna far information och
kan stodja eleverna infor 6vergang till vuxenutbildning i samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen. Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder vid behov individuellt
stod infor 6vergangen till och under studierna vid vuxenutbildningen.

4.1.5 Elever som avslutar gymnasieskola utan gymnasieexamen

Vid avslutad gymnasieutbildning pa nationellt program utfardas ett examensbevis om kraven
for examen uppfylls, annars utfdrdas ett studiebevis. Elever med examens- eller studiebevis
kan vinda sig direkt till stadens vuxenutbildning for att ansdka om studier, &ven om de ar
under 20 ar.

Infor skolavslutningen far de elever som har fétt studiebevis informationsmaterial fran
vuxenutbildningen samt blir kontaktade av kommunens aktivitetsansvar. I 6vrigt omfattas
gruppen av samma uppsokande verksamhet som dvriga i kommunens aktivitetsansvar.

4.2 Uppsokande arbete
4.2.1 Arbetssatt

Jobbtorg Stockholm har ett upparbetat arbetssitt med medarbetare som inom ramen for
kommunens aktivitetsansvar soker upp ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret och
erbjuder insatser som 1 forsta hand ska leda till fortsatta studier. Arbetet utgar fran ett register
dér alla ungdomar under 20 &r som saknar skolplacering efter grundskolan registreras
automatiskt. Uppgifterna till registret hdmtas genom samkorning av folkbokforingsregistret,
grundskolans och gymnasiets elevregister, Skatteverket och Universitets- och hogskoleradet
(UHR). Det uppdateras varje natt.

Personalen som arbetar uppsokande utgar fran de tva enheter inom kommunens
aktivitetsansvar: KAA Nord och KAA Syd. Dessa ansvarar for det uppsdkande arbetet 1
stadsdelar kopplade till enheterna. Det finns samarbete med stadsdelsférvaltningarna.
Samarbetet omfattar framst barn- och ungdomsenheterna, de sociala insatsgrupperna, fritids-
och filtverksamhet, LSS och andra aktorer som verkar i ndromradet. Pa flera
stadsdelsforvaltningar finns medarbetare fran kommunens aktivitetsansvar regelbundet pa
plats pd barn- och ungdomsenheterna digitalt eller fysiskt, vilket har lett till kad samverkan.

13



Socialsekreterarna har da mojlighet att boka in mdten mellan tjinstemén eller med ungdomar,
samt samverka och radgdra kring ungdomar.

Samverkan med gymnasieskolor 1 bade egenregi och fristdende skolor sker via
informationsmoten med Utbildningsforvaltningens gymnasieavdelning och Enheten for
Elevhilsa, samt for fristdende aktorer tillsammans med avdelningen for utveckling och
samordning/uppfoljningsenheten. Enskilda skolmdten sker med personal inom kommunens
aktivitetsansvar. Vid risk for skolavhopp kan skolor kontakta arbetsmarknadsndmnden som
moter upp elev, skola och anhoriga i skolan i syfte att gemensamt arbeta for att forebygga
avhopp. Om eleven @nda viljer att avbryta studierna kan KAA direkt kopplas pa for att stitta
ungdomen.

Till de ungdomar som fyller 20 &r skickas information om var de kan vinda sig for att fa stod
ndr de inte langre omfattas av kommunens aktivitetsansvar. For ungdomar dér ett
motivationsarbete pagar nér de fyller 20 ar finns en rutin framtagen for att fora over
ungdomen till personal inom arbetsmarknadsférvaltningen som arbetar med dldre ungdomar
och unga vuxna, om ungdomarna &r intresserade av fortsatt stod.

4.2.2 Struktur for det uppsdkande arbetet

Det uppsokande arbetet for samtliga ungdomar som aktualiseras i modulen f6r kommunens
aktivitetsansvar i Barn- och elevregistret (BER) pdborjas inom en ménad efter att de
registrerats i BER. Ambitionen &r att tiden innan ungdomen kontaktas ska vara kortare, men
det kan variera, beroende pa hur stort inflode det &r 1 BER.

Nedan f6ljer en beskrivning av flodet 1 det uppsdkande arbetet:

Storre brevutskick gors 1 borjan av terminen, efter 15 september.

2. De ungdomar som inte svarar pa brevet kontaktas per telefon eller sms om
telefonnummer finns. Forsok att nd ungdomen per telefon gors vid flera tillféllen.

3. Beroende pa antal ungdomar 1 registret kan ytterligare brev skickas.

4. Om ovanstaende inte resulterar i svar skickas ”"Knackakort”, ett kort som informerar
om att hembesok kommer att genomféras, samt datum och tid for planerat besok.

5. Om inget svar inkommer genomf{ors hembesok. Hembesoken genomfors alltid av
minst tva personal.

6. Ide fall ungdomarna inte bor pa adressen gors en anmailan till Skatteverket.

7. Tde fall kommunens aktivitetsansvar inom ramen for det uppsdkande arbetet far
indikationer pa att barn far illa gors orosanmaélan till socialtjdnsten.

Aven samverkan med stadsdelsforvaltningar och lokala niitverk bestiende av exempelvis
socialsekreterare, féltassistenter och féreningar anvdnds som verktyg i1 det uppsokande

arbetet. Samtycke finns for att anvénda vid samverkan p4 individniva.

En handbok med tydliga rutiner for det uppsokande arbetet finns framtagen av
arbetsmarknadsforvaltningen som stod i det uppsdkande arbetet.
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4.2.3 Rutin kring nyanlanda ungdomar

Nyanldnda ungdomar som dr folkbokforda i Stockholm stad och som 1 6vrigt uppfyller
villkoren for kommunens aktivitetsansvar kan vara aktuella for insatser inom ramen for
aktivitetsansvaret. Om arbetsmarknadsforvaltningen i det uppsdkande arbetet kommer 1
kontakt med en ungdom som nyligen fétt uppehallstillstdnd kontaktas i forsta hand Start
Stockholm for att undersoka om ungdomen har kontaktat staden for plats pa
sprakintroduktion. Om studier inom gymnasieskolan inte &r aktuellt finns SFI som ett
alternativ. Ungdomar som studerar vid SFI omfattas av kommunens aktivitetsansvar och kan
erbjudas parallella insatser som ett komplement till SFI om det ar lampligt.

5. Lampliga individuella atgarder

Ur Allménna raden:

Hemkommunen bor

1. Se till att det finns forutsdttningar for forankrade rutiner for berorvd personal att aktivt
och lopande kunna erbjuda ldmpliga individuella dtgdrder till de ungdomar som
tillhér malgruppen for aktivitetsansvaret, och

2. Se till att samverka med berérda myndigheter och andra aktérer for att samordna
ldmpliga individuella datgdrder.

I kommentarerna till de allménna rdden f6r ungdomar fortydligas att kommunen i forsta hand
ska erbjuda dtgérder som syftar till att motivera den unga att aterga till utbildning och i andra
hand till annan sysselsittning, exempelvis arbete. Nagra av de forslag pa lampliga atgérder
som tas upp dr motiverande samtal, som har en tydlig inriktning pa utbildning, med en studie-
och yrkesvégledare, dtgédrder dir flera myndigheter eller andra aktorer, inom utbildning,
hélso- och sjukvard, socialtjidnst och arbetsformedling samverkar, samt insatser inom ramen
for introduktionsprogrammet.

Inom Stockholms stad finns en mangd olika insatser som utfors av utbildningsforvaltningen
och arbetsmarknadsférvaltningen. Aven Arbetsformedlingen har vissa insatser. Atgirderna

genomfors frimst pa individuell niva, men det finns dven mojlighet for ungdomar att delta 1
gruppinsatser.

I de inledande kontakterna erbjuds ungdomarna alltid enskilt stdd och végledning i olika
form.

P& Skolslussen erbjuds ungdomarna studie- och yrkesvigledning och via Jobbtorg Stockholm
erbjuds stdd, studie- och yrkesvigledning och motiverande samtal. Inom jobbtorgs enheter,
KAA Syd och KAA Nord erbjuds stéd av sérskilda coacher som jobbar med kommunens
aktivitetsansvar. For ungdomar som har behov av ett mer intensivt och langvarigt stod och
motivationsarbete finns mdjlighet till mer fordjupat stod.

Utdver det grundlaggande stodet och viagledningen finns en rad olika insatser som
ungdomarna kan ta del av. Insatser finns bade inom ramen for gymnasieskolan,
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vuxenutbildningen samt inom Jobbtorg Stockholm. Utbildningsndmnden ansvarar for insatser
som ges inom ramen for gymnasieskolan och arbetsmarknadsndmnden ansvarar for insatser
vid sidan om gymnasieskolan. Arbetet med att utveckla och erbjuda insatser sker ldpande i
samverkan mellan arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden och utbudet av insatser
fordndras dérfor arligen. Inom ramen for samverkansforum foljs behovet av att utveckla eller
fordandra pagdende insatser upp och nya insatser initieras.

6. Dokumentation och registerféring

Ur Allméinna raden — om dokumentation:

Hemkommunen bor

1. Se till att det finns forutsdttningar och rutiner sd att berérd personal kan dokumentera
insatser till ungdomar som tillhor malgruppen for aktivitetsansvaret

Ur Allménna rdden — férande av register:

Hemkommunen bor

1. Ha rutiner for att inhdmta uppgifter om och fora register 6ver de ungdomar som
tillhér malgruppen for aktivitetsansvaret, och

2. Ha rutiner for att ldmna uppgifter till Skolverket for uppfoljning och utvirdering av
hur kommunen uppfyller sina skyldigheter i fraga om de ungdomar som tillhér
malgruppen for aktivitetsansvaret

6.1 Barn och Elevregistret (BER)

BER ir ett IT-baserat verksamhetsstod for stadens olika skolformer, skolpliktsenheten och
kommunens aktivitetsansvar. KAA-modulen i BER som hanterar aktivitetsansvaret ér
utformad for att moéta de krav som Skolverket och SCB stéller pa registerforing och
dokumentation.

Information till BER hdmtas fran UEDB (ungdoms- och elevdatabasen, som hanterar
skolplaceringar lansovergripande), BEDA (Universitets- och hogskolerddets betygsdatabas)
samt folkbokforingsregistret.

BER utgdér grunden for det uppsdkande arbetet samt for dokumentation, rapportering och
uppfoljning av uppdraget. Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for samordning av den del i
BER dir kommunens aktivitetsansvar hanteras. | BER dokumenterar personal, bade frdn
arbetsmarknadsforvaltningen och frin utbildningsforvaltningen, som méter mélgruppen.
Lathundar for registrering och dokumentationshantering i registret finns framtagna for
respektive parter.

I BER sker ett 16pande utvecklingsarbete for att mota behoven inom kommunens
aktivitetsansvar och for att sidkerstilla att registreringen sker korrekt utifrdn Skolverkets krav.
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6.2 VERA

Vera dr stadens verksamhetssystem for arbetsmarknadsverksamhet. Vera CRM — anvénds av
medarbetare och chefer inom arbetsmarknadsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarnas
arbetsmarknadsinsatser for att planera, dokumentera och f6lja upp uppdrag och insatser inom
stadens arbetsmarknadsverksamhet. Inom kommunens aktivitetsansvar anvinds VERA {or
anmaélan till vissa insatser inom jobbtorgets verksamheter. Infor registrering och
dokumentation i VERA anvinds samtycke som antingen dokumenteras, eller sparas digitalt 1
systemet.

7. Uppfoljning, utvardering och rapportering

Arbetet med kommunens aktivitetsansvar utgar fran skollagen samt ifrdn uppdrag i stadens
budget. I verksamhetsplanen for arbetsmarknadsndmnden sitts indikatorer och aktiviteter for
uppdraget. Rapportering av kommunens aktivitetsansvar sker i samband med tertial 1, tertial 2
och verksamhetsberittelsen (VB). Till VB gors en mer omfattande arsrapport som liaggs som
en separat bilaga till VB. I arsrapporten faststdlls ocksa utvecklingsomréden infér kommande
verksamhetsar. Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att ta fram arsrapporten som
baseras pé statistik och uppgifter som hamtas ur BER. I samverkansforumet analyseras
resultat och genomfort utvecklingsarbete. Forslag pa eventuella forandringar 1 arbetet tas fram
och lyfts till strategiska samverkansgruppen. Rapportering av kommunens aktivitetsansvar
gors ocksa till Skolverket tva ganger per ar i enlighet med lagstiftning och riktlinjer.

7.1 Uppfoljning av uppsok, stéd och insatser
Foljande faktorer mits I6pande inom kommunens aktivitetsansvar:

Antal som omfattas av kommunens aktivitetsansvar

Antal som sokts

Antal som nétts

Hur de har natts

Antal uppsoksinsatser, fordelat pa typ av insats

Antal som tagit del av insatser

Resultat vid avslut for de som tagit del av insatser

Statistiken tas fram bade stadsovergripande, samt pa stadsdelsomradesniva
Ovan fordelat pd kon

For att 4 en dvergripande bild av resultat méts alltsé det totala antal ungdomar som inom
ramen for kommunens aktivitetsansvar tar del av stod och insatser frin
arbetsmarknadsforvaltningen eller frin utbildningsforvaltningen. Aven avslutsorsaker miits
bade totalt och separerat pa de olika insatserna. Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att
ta fram och sammanstilla denna information ur BER.

Utbildningsforvaltningen utvérderar och foljer upp antagningen till gymnasieskolan varje host
genom rapporter som har olika teman. Genom att analysera antagningsresultatet far
utbildningsforvaltningen underlag for att forstirka och forbittra det forebyggande arbetet med
vagledning samt Gvergéngsarbetet.
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Utbildningsforvaltningen foljer upp resultaten pé samtliga program i gymnasieskolan samt pa
anpassad gymnasieskolans samtliga program. Resultaten analyseras 1 verksamhetsberittelsen.
Dessutom redovisas och analyseras brukarundersdkningarnas resultat for bade
gymnasieskolans och anpassad gymnasieskolans program. Varje skola bedriver ett
forbattringsarbete utifran sina respektive resultat och analyser.
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