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Formedling av post till personer med skydd i
folkbokforingen (SOU 2025:90)

Remiss fran kommunstyrelsen, KS 2025/1316

Forvaltningens forslag till beslut

Utbildningsndmnden godkénner utbildningsforvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat betdnkandet Formedling av post
till personer med skyddad folkbokforing” (SOU 2025:90) pa remiss
till utbildningsndmnden. Syftet med forslaget till reglering i
betdnkandet dr att ge ett tydligt réttsligt stod till en verksamhet som
Skatteverket har bedrivit sedan 1990-talet, men som hittills saknat
uttryckligt forfattningsstdd. Utredningen foreslar dven dndringar i
postlagen och offentlighets- och sekretesslagen for att stirka
rattssdkerheten, effektiviteten och integritetsskyddet 1
postférmedlingen.

Utbildningsforvaltningen stéller sig positiv till forslaget 1
betdnkandet. Forvaltningen vill dock uppmérksamma risker kring
integritet och IT-sdkerhet, som bor hanteras for att sdkerstélla att
lagstiftningen far 6nskad effekt.

Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsnimnden
godkénner forvaltningens tjénsteutldtande och verldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Bakgrund/Arendet

Kommunstyrelsen har skickat betdnkandet "Formedling av post till
personer med skydd i folkbokforingen” (SOU 2025:90) pa remiss
till utbildningsndmnden.

Syftet med forslaget till reglering 1 betdnkandet ar att ge ett tydligt
rittsligt stod till en verksamhet som Skatteverket har bedrivit sedan
1990-talet, men som hittills saknat uttryckligt forfattningsstod.
Utredningen foreslar dven dndringar 1 postlagen och offentlighets-
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och sekretesslagen for att stirka rattssdkerheten, effektiviteten och
integritetsskyddet 1 postformedlingen.

Forslagen innebér att den eller de myndigheter som regeringen
bestammer ska tillhandahdlla en séker och effektiv formedling av
postforséndelser. Enligt den foreslagna lagen ges den eller de
myndigheter som far uppdraget ett tydligt lagstod for sin
postférmedlingsverksamhet och &r ett viktigt steg for att stérka
skyddet for personer med skyddad folkbokf6ringsadress och
personer med skyddade personuppgifter. Denna verksamhet ar
avgorande for att dessa individer ska kunna ta emot samhallsviktig
post — sdsom rédkningar, sjukvardskallelser och rostkort — utan att
riskera att deras vistelseort eller identitet r6js. Enskilda behover
kunna lita pd att det finns en myndighet som skdter formedlingen pa
ett sdkert och effektivt stt.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for utveckling och
samordning 1 samverkan med avdelningen for ekonomi och
styrning, grundskoleavdelningen och gymnasieavdelningen.

Arendet kommer att behandlas i samverkan med de fackliga
organisationerna den 2 december 2025. Funktionshinderridet
kommer att fi mojlighet att behandla drendet vid sammantriddet den
3 december 2025.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Utbildningsforvaltningen stéller sig positiv till forslaget i
betdankandet.

I dagslidget anvédnder sig utbildningsforvaltningen av Skatteverkets
tjanst Navet for att hamta uppgifter om folkbokforing till
exempelvis barn- och elevregistret, dir skyddad folkbokforing och
sekretessmarkeringar ger en signal om att de uppgifter som himtas
in genom Navet kan vara belagda med sekretess.

Forvaltningen anser att det genom forslaget att reglera
postférmedlingsverksamhet skapas forutséttningar for 6kad
rattssikerhet, forbattrad sidkerhet for att skydda personuppgifter och
starkt tillit till myndigheter.

Forvaltningen vill dock uppmérksamma risker kring integritet och
IT-sdkerhet, som bor hanteras for att sékerstélla att lagstiftningen
fir onskad effekt. Vidare instimmer forvaltningen 1 utredningen
kring behov av en integritetsanalys och kompletterande reglering
kring dataskydd for att minska riskerna att uppgifter rojs. For att
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teknisk infrastruktur dr det viktigt att lagstiftningen &r tydlig,
heltdckande och kompletteras med foreskrifter som reglerar
verksamheten 1 praktiken.

Forslaget lyfter att digital kommunikation dr sdkrare, men manga
utsatta personer har begrinsad tillgang till digitala tjénster, enligt
forvaltningens uppfattning. Om postformedlingen inte fungerar
tillfredsstdllande, kan dessa individer hamna 1 ett
informationsmassigt utanforskap. Forvaltningen vill darfor
poéngtera att det dr viktigt att den fysiska postformedlingen
fungerar tillforlitligt och att alternativa l6sningar inte ersétter utan
kompletterar den befintliga servicen.

Genom forslaget far postformedlingsverksamheten dkade
kontrollbefogenheter och de foreslagna sekretessreglerna minskar
risken for att uppgifter om de slutliga mottagarna rojs.

I och med att formedlingen blir sékrare och tryggare kommer risken
for att de slutliga mottagarna utsétts for hot, vald och allvarliga
trakasserier att minska. Forslagen forvéntas ocksa bidra till farre
flyttar for de slutliga mottagarna eftersom inte uppgifterna om
skyddad folkbokforingsadress och skyddade personuppgifter,
vistelseort eller identitet rdjs. Upprepade flyttar innebér en social
och ekonomisk belastning som riskerar att drabba barn sirskilt hért
genom paverkan pa skolgangen och tryggheten i vardagen.

Konsekvenser for barn och barns rattigheter samt
jamstalldhet

Da édrendet &r ett svar pd en remiss frdn kommunstyrelsen gor
forvaltningen ingen egen analys av drendets konsekvenser for
jamstilldhet eller for barn och barns réttigheter. Forvaltningen
forutsitter att en sddan analys vid behov gors av kommunstyrelsen 1
den fortsatta hanteringen av drendet.

Forslag till beslut

Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsndmnden
godkénner forvaltningens tjdnsteutldtande och dverldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Per Tornvall Niclas Westin
Utbildningsdirektor Avdelningschef
Utbildningsforvaltningen Utbildningsforvaltningen
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