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Overgang till digital personalakt

Remiss fran kommunstyrelsen, KS 2026/153

Forvaltningens forslag till beslut
1. Utbildningsndmnden godkénner utbildningsforvaltningens
tjdnsteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen
som svar pa remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat ett forslag om att staden ska
overga till digitala personalakter till utbildningsndmnden for
yttrande. Stadsledningskontoret har utrett forutsittningarna for en
overgang till digital personalakt och konstaterar att nuvarande
analoga hantering dr resurskrdavande, samtidigt som en digital
16sning bedoms ge 0kad sékerhet, effektivitet och enhetlighet samt
mojliggdra en sammanhéillen akt per medarbetare.

Forvaltningen &r positiv till forslaget och vilkomnar utvecklingen, i
linje med stadens ambitioner om en enhetlig och digital
informationshantering. For att nyttorna fullt ut ska realiseras
bedomer forvaltningen att det behover tas fram stadsovergripande
enkla och tydliga dokumentfléden for de vanligaste
personalprocesserna. Forvaltningen lyfter ocksé i1 svaret fragor som
behover beaktas i den fortsatta hanteringen, sirskilt med hansyn till
utbildningsforvaltningens storlek och stora antal akter.

Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsnimnden
godkénner forvaltningens tjidnsteutldtande och dverldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen. Med anledning av

Utbildningsférvaltningen remisstiden behover beslutet justeras omedelbart.
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Stadsledningskontoret har utrett en 6vergang fran pappersbaserad
till digital personalakt for stadens forvaltningar. Utredningen visar
att nuvarande analoga hantering innebar omfattande manuellt
arbete, stort behov av fysisk forvaring samt brister kopplade till
insamling av handlingar, sékerhet, sekretess och 6verlimning
mellan forvaltningar, trots att majoriteten av handlingarna redan
framstalls digitalt.

Syftet med en digital personalakt ar att sékerstélla att
personalhandlingar hanteras pa ett sikert, effektivt och enhetligt
sdtt, samt att de ar sokbara, uppdaterade och kan 6verforas korrekt
mellan forvaltningar. En digital akt bedoms forbéttra kvalitet,
informationssédkerhet och tillgdnglighet samt underlitta arkivering,
bland annat genom mdjligheten att dverfora akter till e-arkiv
Stockholm.

Stockholms stadsarkiv har 1 samarbete med stadsledningskontoret
analyserat tre alternativ for hantering av befintliga analoga akter
och bedomer att alternativet Helt digital akt — dar samtliga
pagaende analoga personalakter ersattningsskannas och integreras i
ett digitalt system — dr det mest hallbara. Detta mdjliggdr en
sammanhéllen akt per medarbetare, forbéttrad dtkomst och minskat
behov av arkivlokaler.

Stadsledningskontoret rekommenderar att digital personalakt infors
med stod av befintliga systemstdd, vilket bedoms uppfylla krav pa
funktionalitet, informationssidkerhet och anvindarvénlighet utan att
nya system behdver upphandlas. Inférandet berédknas pagd under
fem &r och omfatta teknisk utveckling, processutveckling,
utbildningsinsatser samt erséttningsskanning av pdgaende analoga
akter.

Den externa kostnaden berédknas till cirka 62 mnkr med tilldgg for
riskpremie och foreslds finansieras genom arligen reserverade
IT-medel 1 central medelsreserv 2.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for personal- och
kompetensforsorjning i samverkan med avdelningen for utveckling
och samordning.

Arendet kommer att behandlas i samverkan med de fackliga
organisationerna den 13 april 2026. Funktionshinderrddet kommer
att fa mgjlighet att behandla drendet vid sammantrddet den 15 april
2026.
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Forvaltningens synpunkter och forslag
Utbildningsforvaltningen delar beddmningen att en helt digital
personalakt dr den mest langsiktigt hallbara 16sningen.
Forvaltningen vilkomnar utvecklingen, i linje med stadens
ambitioner om en enhetlig och digital informationshantering.

For att nyttorna fullt ut ska realiseras bedomer forvaltningen att det,
inom ramen for inférandet, behover tas fram stadsdvergripande,
enkla och tydliga dokumentfloden for de vanligaste
personalprocesserna.

Forvaltningens omfattande verksamhet innebér sirskilda
forutsittningar som behdver beaktas 1 den fortsatta planeringen.
Inom f6rvaltningen arbetar en stor andel timanstillda och andra
vikarier, vilket innebdir att det genereras ett stort antal
personalhandlingar per individ och dirmed betydande
arbetsbelastning bade 1 forberedelsearbetet och 1 samband med
inskanning, sortering och metadatahantering. Under
inskanningsperioden kan tillgdngen till handlingar tillfalligt
paverkas, vilket dr av sérskild betydelse d& personalhandlingar
hanteras dagligen inom forvaltningens verksambheter.
Anstillningsstatus fordndras i manga fall fran dag till dag. Det dr
darfor svart att faststilla vilka akter som ska betraktas som
pagaende eller avslutade.

Forvaltningen betonar vikten av ett mycket starkt
informationssédkerhetsarbete vid inférandet av digital personalakt,
sarskilt d& forvaltningen hanterar ménga akter som ror personer
med skyddade uppgifter och darfor kraver rigordsa behdrighets-,
loggnings- och hanteringsrutiner.

Fortsatt vill forvaltningen ocksa framhélla vikten av att sa kallade
arkivkrav omhéndertas 1 utvecklingsprocessen och i den 16pande
systemfOrvaltningen. Det behdver tidigt std klart vilka handlingar
som ska gallras, samt hur gallring 16pande ska realiseras. Dartill
behover dven arkivuttag forberedas och kvalitetssdkras i den
16pande systemforvaltningen.

Forvaltningen ser positivt pa att ersdttningsskanningen ska
genomfoOras genom ett centralt sammanhéllet projekt, men vill
betona att forvaltningens stora aktvolymer innebér behov av
omfattande centralt stod under hela genomforandet, inklusive i det
forberedande arbetet med kvalitetssdkring av befintliga analoga
personalakter.
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Stadsledningskontoret anger att erséttningsskanningen ska omfatta
“pagdende analoga personalakter”. Forvaltningen efterfrigar en
tydlig definition av begreppet, da forvaltningens stora andel
timanstédllda och andra vikarier med kortare eller ldngre vikariat
innebdr att anstdllningsstatus 1 ménga fall fordndras fran dag till
dag. Det ér dérfor svart att faststélla vilka akter som ska betraktas
som pagaende eller avslutade.

Forvaltningen vill framhélla att frigan om upphandling kopplat till
scanningfunktion behdver 16sas antingen genom en central
upphandling eller genom att forvaltningen ges mojlighet att
genomfora en egen upphandling med relevanta krav.

Avslutningsvis efterfrigar forvaltningen ett tydliggérande av hur
framtida systemforvaltning ska organiseras 1 praktiken och hur
samverkan mellan stadsledningskontoret och stadens forvaltningar
ska utformas inom ramen for en digital personalakt.

Konsekvenser for barn och barns rattigheter samt
jamstalldhet

Da édrendet &r svar pa en remiss fran kommunstyrelsen gor
forvaltningen ingen egen analys av drendets konsekvenser for
jamstilldhet eller for barn och barns réttigheter. Forvaltningen
forutsitter att en sddan analys vid behov gors av kommunstyrelsen i
den fortsatta hanteringen av drendet.

Forslag till beslut

Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsndmnden
godkénner forvaltningens tjdnsteutldtande och dverldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pd remissen. Med anledning av
remisstiden behdver beslutet justeras omedelbart.

Per Tornvall Petra Nergardh
Utbildningsdirektor Avdelningschef
Utbildningsforvaltningen Utbildningsf6rvaltningen
Bilaga

Remiss om dvergéng till digital personalakt KS 2026/153



	Övergång till digital personalakt
	Remiss från kommunstyrelsen, KS 2026/153
	Sammanfattning Kommunstyrelsen har remitterat ett förslag om att staden ska övergå till digitala personalakter till utbildningsnämnden för yttrande. Stadsledningskontoret har utrett förutsättningarna för en övergång till digital personalakt och konstaterar att nuvarande analoga hantering är resurskrävande, samtidigt som en digital lösning bedöms ge ökad säkerhet, effektivitet och enhetlighet samt möjliggöra en sammanhållen akt per medarbetare.
	Bakgrund/Ärendet
	Ärendets beredning
	Förvaltningens synpunkter och förslag
	Konsekvenser för barn och barns rättigheter samt jämställdhet
	Förslag till beslut

	Bilaga


