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Skrivelse från Liberalerna angående stöd till rektorer som utsätts för otillbörliga 
påtryckningar från enskilda vårdnadshavare 

Stockholms rektorer vittnar om en ny och oroande utveckling. I en del skolor med 
vårdnadshavare med högt socioekonomiskt index möter skolledningen i dag systematiska 
påtryckningar från enskilda vårdnadshavare som inte accepterar skolans beslut. Det handlar 
om beslut som rör placering i klass, anpassningar, betyg, ordningsfrågor eller bemötande av 
andra elever. 
 
Verktygslådan är välkänd och växande. Massiv e-postkommunikation, anlitade jurister som 
driver enskilda elevers ärenden och omfattande begäran om att få ut offentliga handlingar, som 
ett sätt att straffa skolledningar som inte gör som föräldrarna vill. Effekten blir att rektorers och 
lärares tid äts upp av administration. 
 
Staden måste ta ett tydligt och samlat ansvar för att stötta rektorer som utsätts för otillbörliga 
påtryckningar. Vi ser ett behov av aktivt stöd från förvaltningen i form av juridisk, 
kommunikativ och administrativ hjälp när enskilda vårdnadshavare driver 
påtryckningskampanjer. Vidare behövs tydliga riktlinjer på huvudmannanivå för 
kommunikationen mellan vårdnadshavare och skola. Därutöver behövs återkommande forum 
där rektorer kan dela erfarenheter och få handfast stöd kring svåra föräldraärenden, samt att 
stadens systematiska arbetsmiljöarbete för skolledare särskilt fångar upp pressen från enskilda 
vårdnadshavare – inte bara elevärenden och personalfrågor. 
 
Mot denna bakgrund önskar vi ställa följande frågor: 
 

• Hur arbetar utbildningsförvaltningen med att erbjuda rektorer juridiskt, kommunikativt 
och administrativt stöd när enskilda vårdnadshavare driver systematiska 
påtryckningskampanjer mot skolledningen? 
 

• Hur bedömer förvaltningen möjligheten att centralt hantera omfattande och 
systematiska begäranden om utlämning av offentliga handlingar, när dessa uppenbart 
används som påtryckningsmedel mot enskilda rektorer? 

 
• Avser förvaltningen att ta fram stadsgemensamma riktlinjer för kommunikationen 

mellan vårdnadshavare och skola, exempelvis avseende e-postvolymer, svarstider och 
kommunikationskanaler? 

 
• Hur arbetar förvaltningen i dag med nätverk, mentorskap och erfarenhetsutbyte för 

rektorer som hanterar svåra vårdnadshavarärenden, och finns det behov av att utveckla 
dessa former av stöd? 

 
• På vilket sätt fångar stadens systematiska arbetsmiljöarbete för skolledare upp pressen 

från enskilda vårdnadshavare, och vilka åtgärder vidtas när sådan press identifieras? 
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