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Sammanfattning

Budgeten for Stockholms Stad &r 6verordnad och styrande for stadens alla verksamheter, déribland
Familjebostider, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den. Verksamhetsplanen for 2026 samt
bolagets ldngsiktiga affarsplan beskriver de omraden Familjebostdder har for avsikt att fokusera pa samt
utveckla framét.

Ett Stockholm som héller samman

Familjebostidders malsittning ar att utveckla bostadsomraden dir den sociala ssammanhéllningen kan
byggas stark. For att hélla en jimn standard och erbjuda bra boendemiljoer dverallt investerar vi mest dir
behoven dr som storst.

Vi fokuserar pa stirkt social hallbarhet i véra tyngdpunktsomraden, vilket innebér att vi riktar resurser pa
trygghetsskapande atgarder 1 form av forbéttrad belysning, skalskydd och upprustade utemiljéer. Vi
stottar foreningar for att mojliggora en aktiv fritid for vdra barn och unga. Det handlar ocksa om att
identifiera och bygga bort otrygga platser for att géra omradena mer hallbara och attraktiva.

Under 2026 forvérvar bolaget 1200 hyresrétter i Hjulsta vilket innebér att vi breddar savil var som
allménnyttans nirvaro i Jarva. Detta 6kar vara mdjligheter att pa olika sétt gora insatser for att bryta
segregation och oka framtidstron for de som bor och verkar i omrédet. Dirtill fortsatter upprustningen av
ovre Tensta.

Vart vrakningsforebyggande och bosociala arbete fortgar och for att motverka olovlig
andrahandsuthyrning och bostadsrelaterade bedréagerier ér riktade folkbokforingskontroller ett viktigt
instrument. Vi har ett ndra samarbete med socialtjdnsten for att i ett tidigt skede fanga upp hyresgéster
som har behov av en samordnad insats. Under 2026 avser vi att utveckla samarbetet med
socialforvaltningen.

Ett gront och fossilfritt Stockholm

Familjebostéder har en fortsatt hog ambitionsnivéd avseende miljo- och klimatarbetet och vart
omstdllningsarbete &r 1 linje med stadens overgripande ambitiosa mél om att bli klimatpositiva senast
2030.

Familjebostidder har tagit fram fyra cirkularitetsindex for att successivt 6ka kraven och folja upp
resultatet. Husen designas och byggs mer resurseffektivt genom en cirkuldr byggprocess dir vi 6kar
andelen aterbrukade, atervunna och férnybara material, minskar byggavfallet och skapar bostdder som
bade haller lange och kan anpassas for framtiden.

Vart arbete med att minska var energianvandning fortsitter i ofordndrad takt och vart mal ar 10 %
effektivisering mellan ar 2023-2026

Som ett led 1 att elektrifiera staden fortsétter vi arbetet med att utveckla och testa laddinfrastruktur.
Bolaget fortsitter arbetet i linje med stadens mal att minska transportsektorns utslapp med 80 procent till
ar 2030. I enlighet med var parkerings- och mobilitetsstrategi byggs laddinfrastrukturen ut 1 det befintliga
parkeringsbestandet for att underlétta for hyresgéster att vélja hillbara transportalternativ.

Ett Stockholm med bostader for alla

Bolaget verkar 1 ett allt tuffare ekonomiskt ldge dér kostnaderna for fastighetsforvaltningen fortsétter att
oka snabbt, samtidigt som hyreshdjningarna inte racker for att ticka de dkade utgifterna.
Fjarrviarmepriser, VA-taxor och krav pd energieffektivisering fortsétter att pressa ekonomin, samtidigt
som behovet av bade nyproduktion och omfattande renoveringar i ett ldrande fastighetsbestand kvarstar.

Under 2026 kommer Familjebostéder att fortsétta prioritera en finansiellt stabil verksamhet och vért fokus
ar héllbara investeringar som inte bara bidrar till var l&ngsiktiga utveckling och miljomaél, utan ocksa
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forbéttrar livskvaliteten for vara hyresgister.

De senaste aren har antalet paborjade hyresritter sjunkit och under 2026 kommer 49 nya ligenheter att
fardigstéllas. Exploateringskontoret som mal att markanvisa 1500 ldgenheter och om fordelningen sker
relativt jdmt mellan de allménnyttiga bostadsbolagen innebar det for bolaget omkring 500 ldgenheter,
varav minst hélften ska vara i Stockholmshus, som ar bolagets frimsta verktyg for att pressa hyrorna, med
malet att bygga snabbt och kostnadseffektivt.

Ekonomisk analys

God lonsamhet och ett stabilt kassaflode dr nodvéandiga for att sékra bolagets forvaltnings kvalitét,
underhalla fastighetsbestandet och genomfora ny- och ombyggnationer. Det generella prislaget bedoms
forbli stabilt medan réntorna véntas stiga det kommande aret. Samtidigt fortsatter taxebundna
prisdkningar for el, virme, vatten och avfall att vara hoga och paverkar resultatet negativt.

Familjebostidders budget baseras pa antagande att forvirv av bolaget Hjulstahem AB genomfors 1 borjan
av aret.

Budgeterat resultat efter finansnetto ligger i paritet med &garens resultatkrav pd 137 mnkr.

Intékterna berdknas 6ka med 217 mnkr jamfort med den senaste prognosen for 2025, framst till f6ljd av
bolagsforvirvet och den drliga hyreshdjningen. Hyresforhandlingarna for 2026, exklusive Hjulstahem
AB, ér fardigférhandlade. Det radande marknadslidget fortsétter att utmana bade nya lokalavtal och
omforhandlingar av befintliga avtal, vilket utgdr en osdkerhetsfaktor i budgeten.

Fastighetskostnaderna berdknas 6ka med 152 mnkr jamfort med den senaste prognosen for 2025, framst
pa grund av bolagsforvdrvet samt hogre taxebundna priser for el, virme, vatten och avfall. Budgeten
bygger pé ett normalér avseende vaderrelaterade kostnader, vilket delvis forklarar 6kningen da 2025
hittills varit varmare dn normalt. Bolagets satsning pd en mer proaktiv och kvalitetssékrad forvaltning
medfor hogre kostnader initialt men forvintas minska akuta atgérder, optimera driften och bidra till en
langsiktig underhallsplanering. I budgeten for 2026 ingar dven en storre kostnad for att atgarda
anméarkningar 1 bolagets skyddsrum, arbetet fordelas 6ver ett antal &r med start hosten 2025.

Bolagets driftnetto dr budgeterat till 1 349 mnkr vilket dr en 6kning jAmfort med senaste prognos 2025.

Sedan 2022 har bolaget haft ett utokningsstopp, vilket har kravt kompetensvéxling och effektivare
arbetssitt. I samband med bolagsforvérvet planeras en forstairkning av tjdnster néra kund och i den
dagliga forvaltningen for att sékerstélla ett professionellt omhéndertagande av det utokade bestandet.
Flera storre utvecklingsprojekt har genomforts och fler slutférs under 2026, vilket innebér lagre kostnader
for verksamhetsutveckling jamfort med tidigare ar. Bolaget samordnar och prioriterar utvecklingsinsatser
for att anvénda resurser dir de ger storst effekt. Sammantaget 6kar personalkostnaderna genom planerade
forstarkningar och generella upprikningar, medan de administrativa kostnaderna minskar.

Kostnader for avskrivningar berdknas att 6ka med ca 50 mnkr 2026 i takt med att investeringar tas i bruk
och bolagsforvirvet genomfors.

Réntekostnader berdknas bli ca 73 mnkr hdgre dn 2025 érs niva och ér en effekt av en hdgre snittranta och
en hogre belaning framst till foljd av bolagsforvarvet. Ranteberdkningen baserar sig pa SSAB:s
budgetinstruktioner.

Bolaget star infor ett antal ombyggnationer och underhéllsprojekt. I budgeten ingar en beddmd kostnad
for utrangeringar pa 52 mnkr.

Investeringar

Budgeterad investeringsvolym uppgér till 1 120 mnkr vilket dr i nivd med dgarens ram samt en
tillkommande forvirvskostnad for Hjulstahem AB pa 1 350 mnkr vilket ger en total investeringsvolym péa
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Investeringar i nyproduktionsprojekt uppgar till 490 mnkr. Under 2026 har bolaget tva
nyproduktionsprojekt i genomforandeskede, Oldméstaren med 87 Igh och Karlsé/ Skillo med 78
lagenheter. Under 2026 paborjas inflyttningar 1 Oldmaéstaren, projektet fardigstélls ar 2027. Karls6/Skallo
planeras att fardigstéllas ar 2027. Under 2026 kommer inga nya nyproduktionsprojekt pabdrjas eller nd

genomforandeskede.

I det befintliga bestdndet genomfors underhdll och ombyggnationer for att uppfylla myndighetskrav,
sakerstélla fastigheters tekniska funktion, optimera fastighetsdriften och stirka tryggheten 1
tyngdpunktsomrddena. Den budgeterade investeringsvolymen for ombyggnationer, underhall och
inventarier uppgér till 630 mnkr. Under 2026 fardigstills tvd ombyggnationer Viéktaren 37 samt Ratten 4.
Flera storre ombyggnationer dr 1 utredningsfas med utmaningar att nd finansiellt hallbara kalkyler som
inte paverkar bolagets 16nsamhet negativt.

Stadens inriktningsmal

1. Ett Stockholm som hiller samman med en stark och jimlik
valfard i hela staden

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jimlika uppvéixtvillkor och
trygghet samt en rik fritid

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

"‘ Fortsatta arbetet mot
oriktiga hyresférhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning,
oskaliga hyror vid tillaten
andrahandsuthyrning, och
bostadsrelaterade
bedragerier samt utveckla
samverkan med
socialtjansten,
stadsdelsnamnderna och
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB for att
motverka utsattheten for
de som beroérs

Antal fristallda
lagenheter pa grund
av olaga
andrahandsuthyrning

170

Fortsatt arbete mot oriktiga
hyresférhallanden genom att
férebygga och utreda olovlig
andrahandsuthyrning,
felaktig folkbokféring och
bostadsrelaterade
bedragerier. Arbetet
omfattar riktade kontroller,
informationsutbyte med
berérda myndigheter samt
att styrka och polisanmala
missténkta fall av ocker nar
det ar aktuellt.

"i Fortsatta utveckla sitt
bostadssociala arbete
genom att bland annat
arbeta
vrakningsforebyggande
och aktivt verka for att en
nollvision ska galla for
vrakningar av barnfamiljer,
utveckla arbetet mot vald i
hemmet och for ett starkt
barnrattsperspektiv

Bolaget fortsatter att
prioritera det
vrakningsférebyggande
arbetet genom etablerade
samarbeten med
stadsdelarna och en
beredskap for 6kade
volymer kopplade till den
samhallsekonomiska
utvecklingen. En nollvision
avseende vrakningar av
barnfamiljer ligger fast och
styr inriktningen.
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Bolagsstyrelsens mal for

X Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bolagets medarbetare
utbildas och
kompetensutvecklas i "Vald i
nara relationer". Andra
kompetenshdjande insatser
sker i andra forum sasom
intern samverkansgrupp,
samverkansOverenskommel
sen med Jarva
stadsdelsforvaltning, polis
och dom
fastighetsagarféreningar dar
bolaget ar verksam.

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven ar som storst

Ett eget hem dr ett av de mest grundldggande behoven vi har som ménniskor. Familjebostdder har med
sitt allminnyttiga uppdrag en viktig roll for bostadsforsérjningen i Stockholm - att bygga och forvalta
hyresritter som formedlas réttvist via en gemensam ko gor det mojligt for fler att fa en bostad.

Vi har ett ndra samarbete med sdvél stadens verksamheter som med Bostadsformedlingen for att bidra till
bostadsforsorjningen och for en rittvis fordelning av ldgenheter. Vi bidrar till stadens gemensamma
arbete om att formedla forsoks- och traningsldgenheter, Bostad Forst, fortursldgenheter och skyddade
boenden for valdsutsatta i enlighet med efterfragan.

Viért bosociala arbete bedrivs systematiskt och vi arbetar vrakningsforebyggande samt med storningar for
att ge stod till hyresgéster i utsatta situationer. Arbetet sker i nidra samarbete med socialtjénst.

Bolagsstyrelsensn [alitoy Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
I Antal tillhandahallna 21
A Bidra till stadens Bostad Forst-
gemensamma arbete om lagenheter
att formedla forsoks- och Antal tillhandahallna 123
traningslagenheter, Bostad férsdk och
Forst, férturslagenheter traningslagenheter
och skyddade boenden for Antal tilhandhalina 21
valdsutsatta SHIS-lagenheter till
barnfamiljer i osakra
boendeférhallanden

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Fortsatt arbete med att,

-" Fortsatta arbetet att inom ramen for pilotprojektet
optimalt nyttja bestandet kopplat till intern§ byteskon,
pa basta satt for att minska utveckla och utvardera
trangboddhet, forbattra Ooronmarka lagenheter for

tillgénglighet och motverka .barnfam'iljer.'Genomft:)_ra
segregation informationsinsatser for att

Oka kunskapen om véagar till
nytt boende.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Sarskilt prioritera
centrumutveckling och
starkt narvaro i
fokusomraden samt
ytterstaden, i syfte att
framja trygghet, trivsel
samt forstarka sociala
varden i stadsplaneringen

Fortsatt fokus pa vara
smacentrum (Arsta, Alvsijo,
Gubbangen, Rinkebystraket,
Hjulsta) genom att ta fram
uthyrningsplaner och skapa
arbetsgrupper som ser éver
trygghet och en bra mix av
hyresgaster. Bolaget ar en
central partner och bidrar i
platssamverkan med andra
aktoérer som ar verksamma
pa platsen.

Projekt pagar for utveckling
av Tensta, kallat Ovre
Tensta och under 2026 ar
fokus att utveckla
planarbetet for bostadsratter
samt utforma program for
ldgenhetsupprustning inom
befintligt bestand.

"‘ Utveckla arbetet med
tillfalliga etableringar i
lokaler for att mojliggora
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet. Bolagen ska i
samverkan med
kulturférvaltningen
medverka i genomférandet
av stadens ateljéstrategi

Nar en lokal blir vakant
utvarderar vi om den ar
lamplig for tillfallig upplatelse
till civilsamhallet och/eller
kulturlivet.

-" Verka for en god
rorlighet inom det egna
bestandet genom att bland
annat underlatta fér aldre
att flytta till bostader som
ar anpassade efter deras
behov och darmed frigra
storre lagenheter for
trangbodda barnfamiljer

Fortsatta arbetet med att
mojliggora rorlighet i
bestandet. Riktade insatser
for aldre gors vid
ombyggnationer samt i
befintligt bestand.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillging till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Familjebostéder skapar forutsittningar for stadens kulturutdvare genom att vakanta lokaler utviarderas om
de dr lamplig for tillfallig upplatelse for savil civilsamhillet som kulturlivet. De lokaler som kan
tillhandahallas &r inom bolagets kommersiella bestdnd och hyrorna sétts marknadsmassigt, men vi gér en
beddmning/avvigning i varje enskilt fall ddr samhallsnyttiga aspekter som trygghet och efterfragan fran
boenden i omréadet vigs in. Nér en forening eller organisation vill hyra lokal foljer vi stadens
demokrativillkor, som har omsatts in en intern checklista.

Bolaget har totalt 29 kulturverksamheter som hyresgéster, bland annat Moment Teater 1 Gubbéngen,

Arsta Folkets hus, Rinkeby Folkets hus, kulturskolor och bibliotek och ett flertal fristdiende konstnirer.
Utover detta har vi ett flertal kontor och lager som hyrs ut till konstnérer. Bolaget upplater dven 72 lokaler
1 form av kontor och forrad, till lokala hyresgéstforeningar.

Bolaget fortsitter och utvecklar sina samarbeten med foreningar med syfte att frimja en meningsfull och
utvecklande fritid for barn och unga. Urval av samarbeten sker med utgédngspunkt 1 att erbjuda en bredd
av aktiviteter som lockar bade pojkar och flickor i olika &ldrar samt mota de behov som finns i véra
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omrdden. Foreningarna erbjuder sdvil kulturella aktiviteter som mer sportsliga.
Stockholms stads program for barns ritt till kultur

Familjebostider erbjuder barn och ungdomar i vara bostadsomréden aktiviteter som kan vidga deras
kulturupplevelser och mojliggora eget skapande pa fritiden. Detta gor vi genom ett ndra samarbete med
olika foreningar och organisationer som anordnar aktiviteter och konstprojekt for barn och ungdomar 1
vara bostadsomriden. P& sé sitt bidrar vi till en meningsfull och utvecklande fritid och till att ge barn och
unga mdjlighet att involveras och péverka sin narmilj6. Som exempel pa kulturella aktiviteter har barn
och ungdomar i Régsved mgjlighet att pa skollov delta 1 6ppen mosaikverkstad for utsmyckning av
utemiljon. Bland annat har de skapat mosaiker pa miljostugor i omradet. Vi erbjuder ocksa barn och
vuxna mojlighet att prova pa t ex origami, broderi, dggfargning och aterbrukspyssel. P4 somrarna
anordnar vi bl.a. konstkollo och teaterkollo tillsammans med civilsamhéllet.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

U AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader och AB
Stockholmshem ska
inventera sitt lokalbestand i
syfte att tillgangliggora fler
lokaler for uthyrning till lokalt
férenings- och kulturliv

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis
klimatomstallning

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslipp och 6kad
koldioxidlagring

Familjebostider stiller om till en cirkuldr byggprocess for att halvera klimatutslappen och minska var
resursanvandning till &r 2030. Alla vara byggprojekt ska priglas av cirkulért byggande och dterbruk. I ar
har vi satt skarpa mélnivéer for cirkularitet i alla nybyggnadsprojekt for att stegvis bygga mer
resurseffektivt.

Familjebostider har tagit fram fyra cirkularitetsindex for att successivt 0ka kraven och folja upp
resultatet. Husen designas och byggs mer resurseffektivt genom en cirkuldr byggprocess dir vi 6kar
andelen aterbrukade, atervunna och fornybara material, minskar byggavfallet och skapar bostdder som
bdde haller lange och kan anpassas for framtiden.

Fram till 2030 trappar Familjebostdder upp cirkularitetsmdlen i alla nyproduktionsprojekt:

e Fordubbla midngden dtervunnet, aterbrukat och fornybart byggmaterial till 2030, jamfort med
2025.

e Oka andelen sorterat byggavfall frin minst 70% 2025 till minst 90% 2030.

e Minska midngden byggavfall till max 15 kg/kvm BTA.

e Bygga mer flexibla bostdder och 6ka anpassningsbarhet och demonterbarhet fran minst 35 poédng i
anpassningsbarhet och demonterbarhet 2025 och 6ka till 60 poéng 2030.*

BEAst (Byggbranschens elektroniska afférsstandard) kommer att provas i ett av bolagets
nyproduktionsprojekt under aret for att hitta metoder for att hantera digitala leveranssedlar.

Genom att stélla tydliga klimat- och miljokrav vid upphandlingar far vi entreprendrer att bidra till
minskade klimatutslapp. Under 2026 fortsitter vi att, i relevanta avtal, stélla krav pa anvdndning av
aterbruksmaterial fran bolagets aterbrukshubb. I terbrukshubben lagras i huvudsak dverskottsmaterial
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fran nyproduktion, men ambitionen &r att cirkulera mer material frdn ombyggnationer. Malet &r att under
2026 tredubbla omséttningen av aterbrukat material genom att 6ka anvéindandet av aterbrukshubben.

Bolaget har arbetat fram anvisningar for klimatberdkningar for ombyggnadsprojekt och beslutat om en
reduktionstrappa for projekten. En forutsittning for att reduktionstrappan och klimatmaélen ska nds &r att
aterbruk i projekt fortsatter att utvecklas, liksom nyttjandet av byggmaterial med lagre klimatpaverkan.

Ovrigt arbete som fortgdr under 2026:

Energikrav pa 10 % effektivisering mellan ar 2023-2026

Okad egenanvindning av producerad solelproduktion

Oversyn av insamling av fastighetsnira killsortering for att sékerhetsstilla att bolagets samtliga
fastigheter har tillgang till insamlingssystem nér lagen trader i kraft 2027

Certifiering i enlighet med miljobyggnad guld avseende pagéende nyproduktionsprojekt
Oldmastaren 1 Nockeby, vilket innebér skarpa granser for att lyckas att minska klimatpaverkan i
tillrdcklig omfattning

Klimatanpassningsarbetet fortgar enligt plan med fokus att vidta atgérder for 6vertemperatur och
skyfall i mellanriskfastigheter. Bolagets hogriskfastigheter atgdrdades under 2025

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

"‘ Arbeta aktivt for att
implementera bolagens
strategier for hur de ska
minska sin totala
klimatpaverkan genom en
rattvis klimatomstallning
och uppna malet om att
Stockholms stad ska vara
klimatpositiv senast ar
2030, malet om fossilfri
organisation 2030, malet
om en fossilfri stad 2040
samt bidra till malet om
halverade
konsumtionsbaserade
utslapp till 2030

Vi har tagit beslut om ett
klimatmal och infor
aktiviteter inom samtliga
delomraden som omfattas
av klimatstrategin, men sikte
pa halvering till 2030, jamfort
2023.

"i Ge hyresgasterna reellt
inflytande 6ver grad av
standardhdjning utéver
lagsta godtagbara
standard i samband med
upprustning, i syfte att
starka
livscykelperspektivet,
varna kulturhistoriskt
klassade varden och sékra
hyresgasternas mdjlighet
att bo kvar aven efter
upprustning

Upprusta bestandet utifran
varsam renovering i nara
dialog med hyresgasterna.

-" Starka bolagens
férmaga att producera
férnybar el genom
valavvagda och Iénsamma
investeringar i till exempel
vind- och
solenergianlaggningar

Oka produktionen av
fornybar energi i enlighet
med framtagen plan for
utbyggnad av solenergi
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Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
.;‘ A Redogéra fér hur bolaget
PR Sékerstélla att de inventerar var det lampar sig
kommunala bolagen att installera solceller pa
inventerar var det lampar stadens tak samt planerar
sig att installera solceller for att installera solceller
péa stadens tak samt under mandatperioden for
planerar for att installera att 6ka den lokala
solceller under elproduktionen
mandatperioden for att 6ka
den lokala elproduktionen
i Andel storre 0%
.& ombyggnader dar
den kdpta energin
minskar med minst
30 procent
ﬁ Andel upphandlingar 66 % Tas fram av
som bidrar till namnd/styrelse
cirkularitet
ﬁ Elproduktion baserad 10,7 GWh 10,7 GWh
pa solenergi
ﬁ Klimatpaverkan fran 320 kg CO2e Tas fram av
nyproduktion av per m2 BTA namnd/styrelse
byggnader
i Kopt energi for 106,2 kWh/m2
.'& varme,
tappvarmvatten,

komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition
for fastighetsenergi)
per kvadratmeter A-
temp (kWh/m2)

ﬁ Kopt energi i stadens 217 GWh 1675 GWh
organisation

ﬁ Mangd byggavfall vid 20 kg per m2 Tas fram av
nyproduktion BTA namnd/styrelse

ﬁ Relativ 106 Tas fram av
energianvandning (kWh/enhet) namnd/styrelse

U Servicendmnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen och S:t
Erik Markutveckling AB, och
i samrad med
arbetsmarknadsnamnden,
exploateringsndmnden,
fastighetsnamnden, milj6-
och halsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB och Stockholm
Vatten och Avfall AB
etablera en aterbrukscentral
av byggmaterial for stadens
verksamheter och i forsta
hand prova att driva
verksamheten i egen regi
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2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mingfalden okar

I bolagets handlingsplan for biologiskt mangfald definieras fokusomraden och aktiviteter som ska vidtas i
utemiljon for att bidra till goda miljéer f6r pollinerande insekter. Mot bakgrund av genomforda skyfalls-
samt varmekarteringar dr fokus 2026 att integrera aktuella delar i bolagets stadsbyggnadsarbete.

Tradinventeringar har genomforts 1 bolagets bestand och denna har sedan omsatts i en tradvéardsplan som
ska sékerstilla att krontdckningsgraden i omraden med virmedar okar. Arbetet utgor viktiga parametrar i
bolagets insatser for att 6ka den biologisk mangfalden i1 vara bostadsomraden.

Bolagsstyrelsens mal for

; Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Fokus pa att bevara och

"i Intensifiera arbetet for ut\{eckla den blologlsk
6kad groénska och starkt mangfalden i bestandet
biologisk mangfald inom genom insatser som
ramen for bolagets kolsapkor, blomsterangar
bestand. Dar det ar och fagelholkar.

lampligt, méjliggora for
boende att odla och
plantera i anslutning till
sina bostader

2.3 Stockholm ska vara en stad diar framkomligheten 6kar och utslippen minskar

Bolaget fortsitter arbetet i linje med stadens mal att minska transportsektorns utslapp med 80 procent till
ar 2030. I enlighet med vér parkerings- och mobilitetsstrategi byggs laddinfrastrukturen ut i det befintliga
parkeringsbestandet for att underlitta for hyresgéster att vélja hallbara transportalternativ.

Fram till oktober 2025 har nio tillstindsparkeringszoner (13 fastigheter) varit i drift med totalt 183
laddpunkter, vilket ger 610 hyresgister tillgang till laddinfrastruktur. Av dessa har 43 hyresgister hittills
nyttjat laddningsmdjligheten. Under 2026 forvéntas ytterligare 100 laddpunkter tas i drift, vilket kommer
att ge 388 hyresgaster tillgang till laddinfrastruktur.

Samarbetet med Storstockholms brandforsvar har resulterat 1 egenkontrollpunkter som stérker sédkerheten
1 befintliga och kommande installationer. Parallellt fortsétter utvecklingen av mobilitetstjénster sdsom bil-
och cykelpooler, cykelverkstidder samt laddmagjligheter for cyklar. I den egna fordonsflottan anvénds
enbart bilar med laddning.

Arbetet bidrar till stadens mal om 6kad framkomlighet och minskade utslapp, och utbyggnaden fortsitter
med fokus pa trygghet, tillganglighet och héllbar mobilitet.

Familjebostidders egen fordonsflotta (servicebilar och interna poolbilar) kommer under 2026 att enbart
besta av elbilar.



Sid. 12 (32)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-"‘ Gradvis och
behovsanpassat forse
samtliga parkeringsplatser
inom sitt bestand med
tillgang till delning av
laddinfrastruktur i syfte att
bidra till stadens klimatmal
och mal om en utslappsfri
innerstad ar 2030.
Laddinfrastrukturen ska ha
en jAmn geografisk
spridning mellan
anlaggningar.
Utbyggnaden ska
genomforas i aktivt
samarbete med
Storstockholms
Brandférsvar sa att de
brandrisker som kan
uppsta minimeras. Ett
aktivt informationsarbete
ska bedrivas for att
sakerstalla att alla berdrda
hyresgaster kanner till att
de har ratt att fa tillgang till
delning av en laddstolpe

Implementering av
laddinfrastruktur kommer att
fortskrida enligt beslutad
parkerings- och
mobilitetsstrategi

-’i | innerstaden ska minst
50 procent av bolagens
parkeringsplatser i garage
ha tillgang till delning av
laddinfrastruktur av minst
typen normalladdning 2026
och 100 procent 2028

Implementering av
laddinfrastruktur kommer att
fortskrida enligt beslutad
parkerings- och
mobilitetsstrategi

-’i | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna har
tillgang till delning av
laddinfrastruktur ar 2026
och 100 procent ar 2030

Implementering av
laddinfrastruktur kommer att
fortskrida enligt beslutad
parkerings- och
mobilitetsstrategi

-"‘ Inriktningen ar att minst
5 procent av
parkeringsplatserna i
bostadsbolagens storre
parkeringsanlaggningar
ska vara reserverade for
bilpool och att denna siffra
ar 2030 uppgar till minst 10
procent. Detta givet att det
finns bilpoolsleverantérer
som ar intresserade och att
det sker pa affarsmassiga
villkor

Bolaget ska utreda och
utveckla mojligheter for
bilpoolsaktorer att utéva
verksamhet pa
affarsmassiga villkor.
Arbetet sker i samrad med
Svenska Bostader och
Stockholmshem.
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Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
i Bolaget ska, internt och i
_,‘ Pa sikt som regel dialog med Stockholm
anvanda Stockholm Parkering, utreda och
Parkering som utveckla forutsattningar for
laddoperatér, med Stockholm Parlfering som
affarsmassiga villkor laddoperator pa
affarsmassiga villkor.
i Bolaget ska utvardera
.ﬂi Stockholms Stads moéjligheterna till
Parkerings AB ska som avtalsformer dar villkoren
regel drifta beddéms vara a__fférsnjéssiga
bostadsbolagens alla samt planera for att,i
tillkommande parkeringar, enlighet med agardirektivet, i
med langsiktiga avtal och regel anlita Stockholms
affarsmassiga villkor Stads Parkerings AB som
driftsleverantor for
tilkommande parkeringar.
ﬁ Andel 51 % 50 %
parkeringsplatser
med tillgang till delad
laddmaéjlighet,
innerstaden
ﬁ Andel 50 % 50 %
parkeringsplatser
med tillgang till delad
laddmadjlighet,
ytterstaden
¥ AB Familiebostzder ska
utreda hur tillgangen till
funktionella cykelparkeringar
kan forbattras saval vid
nybyggnation som i befintligt
bestand och i detta arbete ta
i beaktande den brandrisk
som finns vid laddning av
cykelbatterier

2.4 Stockholmarnas hilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget anvinder Byggvarubedomningen for att miljobedoma och logga alla byggvaror och kemikalier
som anvédnds inom bolagets byggprojekt och forvaltning. Samtliga byggvaror och kemikalier ska vara
godkénda enligt byggvarubedomingen for att fa anvindas. Bolaget sékerstiller efterlevnad till ramavtal
med hjélp av stickprov.

Bolagets miljoplan styr och leder nyproduktions- och ombyggnadsprojekt for att sdkerstélla enhetlig
omhéndertagande av klimat och miljoaspekter, exempelvis for att bygga med giftfria material, 6ka
aterbruk och minska klimatpaverkan. Bolagets bemannar med egen eller extern miljosamordnare som
deltar 1 varje nyproduktions- och ombyggnadsprojekt for att stdtta med kunskap och kvalitetssékra
uppfoljning av kraven i foljsamhet till miljoplanen. Viktiga styrdokument sa som kemlistan finns
tillgédngliga 1 Familjebostdders miljoledningssystem, som alla medarbetare nér via intranétet.

Under 2026 har bolaget forbattrat arbetsséttet for att kvalitetssdkra ventilationen i bostdder infor
radonmitsdsongen da radonvérdet kan paverkas om ventilationen inte fungerar tillfredsstidllande. Bolaget
kommer tillsammans med de byggande bolagen och staden fortsitta arbetet med uppdatera gemensamma
resurs- och avfallskrav for att enhetligt arbeta med avfallsminskning och uppf6ljning.
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Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
H Arbetet med att uppdatera
" Bista berérda namnder gemensamma krav for bygg-
och bolag i arbetet med att och rivningsavfall fortsatter
ta fram en metod for for att nd malen i Stockholm
uppfoljining av byggavfall stads avfallsplan 2025-2030

samt stalla krav pa
minskad mangd byggavfall

Utveckla kravstallning och

.ﬂi Fortsatt arbeta for att uppféljning for giftfritt for alla
fasa ut skadliga amnen i entreprenadformer.
byggmaterial

Andel avslutade 100 % Tas fram av

bygg- och namnd/styrelse

anlaggningsentrepre
nader dér varor
miljdbedémts och
loggats i
Byggvarubedémning
en

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostader for alla

3.1 Stockholms ekonomi ir stark, hillbar och ligger grunden for en jimlik vilfard

Ekonomi

Bolaget verkar i ett allt tuffare ekonomiskt lage dér kostnaderna for fastighetsforvaltningen fortsétter att
oka snabbt, samtidigt som hyreshdjningarna — trots att de ar de hogsta pd manga ar — inte racker for att
ticka de okade utgifterna. Fjarrvirmepriser, VA-taxor och krav pa energieffektivisering fortsétter att
pressa ekonomin, samtidigt som behovet av bade nyproduktion och omfattande renoveringar i ett
aldrande fastighetsbestdnd kvarstar.

For att hantera det anstringda ekonomiska ldget arbetar bolaget aktivt med att stirka kassaflodet,
effektivisera driften och halla kostnaderna under kontroll. Genom att fo6lja budgeten noggrant, anvénda
resurserna effektivt och arbeta med kontinuerlig uppfoljning sikerstéills att en betydande del av
investeringarna dven fortsédttningsvis kan finansieras med egna medel. Strategiska, hallbara och
nddvindiga investeringar som ska sikra funktionalitet, fastighetsviarden och hyresgésternas livskvalitet
genomfOrs— dven om prisdkningarna inom energi, material och upphandlingar utmanar I6nsamheten i
bade renoveringar och nyproduktion.

Bolaget prioriterar atgidrder som minskar klimatpaverkan och forbéttrar driftresultatet, samtidigt som
renoveringar behover utforas varsamt och dér de ger storst effekt. Ett forstarkt arbete med upphandlingar,
avtalsuppfoljning och att 6ka andelen arbeten 1 egen regi ska bidra till 1dgre kostnader och stirkt
kompetens inom organisationen. Under 2026 infors en ny ekonomimodell for forbattrad ekonomistyrning
och finansiell uppfoljning. Utvecklingsinsatser pagar dven for att minska ekonomisk vakans, bland annat
genom att korta tiden som ldgenheter star tomma.

I en komplex omvérld med hoga krav och 6kande kostnader kravs ett mer samlat och datadrivet arbetssatt
som styr insatserna dit de gor mest nytta. Genom att fortsétta effektivisera driften, stdrka intdkterna och
investera langsiktigt 1 fastighetsbestandet skapar bolaget forutsdttningar for en stabil ekonomi, hallbara
bostéder och ett fortsatt viktigt bidrag till stadens tillvixt och bostadsforsérjning.

Extern finansiering
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Bolaget har fram till nu sokt och erhillit viss finansiering for utveckling av verksamheten, exempelvis
frdn exempelvis Boverket, deltagit i Vinnovaprojekt samt Klimatklivet. Fokus f6r 2026 kommer, i
enlighet med stadens, Handlingsplan for extern finansiering, att utgdras av att se 6ver och sikerstilla
organisatorisk formaga att stirka graden av extern finansiering for utvecklings- och investeringsprojekt
inkl. underhéllsatgarder i bolagets verksamhet.

Under 2025 erhélls 1,5 msek for utbyggnad av laddinfrastruktur. Utbyggnaden fortsdtter under 2026 och
bidrag kommer att sdkas dven for detta.

Bolagsstyrelsens mal for

.ﬂi administrations- och
indirekta kostnader

A Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
; Genomférande av forstudie i
’ﬁ‘ Aktivt verka for 6kad syf@e att se dver bolagets
egen regi samt arbeta med mdjligheter att ta hem
att minska beroendet av uppdrag som idag bedrivs
externa konsulter och av extern part. Bolaget
upphandlad verksamhet till arbetar strukturerat _mec_l
forman fér egen personal verksamhetsutveck_l_lng i
syfte att fa en total Gversyn
av det samlade
utvecklingsbehovet. Arbetet
innebar kontroll 6ver
konsultanvandning och nya
uppdrag beslutas i ett forum.
Systematiskt arbete med
resurs- och
kompetensforsorjningsplane
n.
I Bolaget fortsatter sdka
-’i Infoér beslut om extern finansiering inom
inriktning eller :angelagna _ .
genomfdrande av projekt |nnovat|oqssats_n|qgar saval
undersdka mojligheter till som medfinansiering av
extern finansiering som investeringar.
erbjuds inom EU:s fonder
och program
1 Bolaget starker
-" Redogér fér hur egenfinansieringen genom
bolaget arbetar 6ka graden underhalloch
av egenfinansiering i syfte ene_rgleﬁekt|V|ser|ng av
att minska fastigheterna, minskade
skuldutvecklingen. | detta lokalvakanser och dkad
ingar att arbeta for att egenregi. Inve§ter|ngar i det
innehavet av fastigheter t?eflntl!ga bestgndet
bidrar till att planerade finansieras alltid med egna
investeringar kan medel och lagavkastande
genomféras med renoveringar prioriteras
bibehallen finansiell styrka utifran effektivisering och
och med lag finansiell risk kundenytta. Vid extern _
samtidigt som stadens upplaning efterﬁtra_vas alltid
kapacitet och férméaga att en mark_nadsmasgg
tillhandahalla effektiva och avkastning.
andamalsenliga
verksamhetslokaler
utvecklas
i Andel 4,5 %
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Bolagsstyrelsens mal for

A Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ﬁ Andel 100 % Tas fram av
investeringsprojekt namnd/styrelse
vars
genomférandebeslut
arigod
overensstammelse
med inriktningsbeslut

i Avvikelse 2 470 mnkr

& investeringsbudget,
%

i Direktavkastning 2,6 %

i Driftkostnad/kvm 852

i Driftnetto/kvm 818

i Resultat efter 137

finansnetto(mnkr)

U AB Svenska Bostéader,
AB Familjebostader och AB
Stockholmshem ska i
samverkan med Stockholms
Stadshus AB och
Stockholms Stads
Parkerings AB prova om det
gar att foéra éver hela eller
delar av forvaltningen av
existerande parkeringar
(som idag driftas av
bostadsbolagen eller
externa parter) till
Stockholms Stads
Parkerings AB med
langsiktiga avtal utan att det
uppstar ekonomiska effekter
som ar ogynnsamma for
hushallen

U AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och
Stockholms Stads
Parkerings AB ska fortsatta
arbetet att se dver sina
gransdragningslistor i syfte
att sakerstalla fungerande
underhall och férvaltning av
parkeringsanlaggningar
samt att listorna ar i enlighet
med affarsmassiga principer
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Bolagsstyrelsens mal for

X Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

U Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
fastighetsnamnden, miljo-
och halsoskyddsnamnden,
Stockholms Stadshus AB,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB utreda
mojligheter till inforande av
bonusvitesmodell for
kravstallning i upphandling
av byggentreprenader och i
byggprojekts
utférandeskede i syfte att
minska klimatpaverkan och
framja okat aterbruk

3.2 I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Insatser for personer som stdr langt ifran arbetsmarknaden

Bolaget genomf0r satsningar for att ge langtidsarbetslosa mojlighet till arbete och vi ser ett stort virde i
detta. Under 2026 kommer vi att ta emot Stockholmsjobbare men dven praktikanter och feriejobbare for
att de ska fa erfarenheter som okar deras mojlighet till anstidllningsbarhet senare i livet. Under 2026
kommer vi att utvdrdera bolagets mdjligheter att Gverta verksamhet 1 egen regi.

Bolaget har ett etablerat arbetssatt kopplat till krav i vara upphandlingar pa socialt ansvarstagande. Detta
handlar vanligen om att leverantdren ska tillhandahalla praktikplatser och tillfdlliga anstillningar.
Insatserna sker i samverkan med Arbetsmarknadsforvaltningen. Under 2026 kommer vi att fortsitta att
utveckla arbetet med sociala krav i upphandlingar med syftet att 6ka mgjligheterna for de som star langt
utanfor arbetsmarknaden att fi ett jobb.

Ndringslivs- och tillsynsarbete

Familjebostidder &r mén om att bidra och skapa bra forutsittningar for foretag och vart storsta bidrag ar att
hyra ut andamalsenliga lokaler och sdkerstilla ett brett utbud av aktorer 1 vara bostadsomraden. Vi har en
nira dialog med vara lokalhyresgéster och med hjélp av dem utvecklar vi bolaget i en riktning som
gynnar bada parter.

Jarva ér har ett sirskilt fokus som resulterat i att Rinkebystraket ar fullt uthyrt. Bolaget verkat for att
skapa en bra mix av publika verksamheter, kontor och service. Lokala entreprendrer bidrar med
engagemang och energi som stiarker Rinkebystraket som en levande och trygg moétesplats.

Bolaget arbetar strategiskt med ndringslivets perspektiv i byggprojektens tidiga skeden for att projektera
och bygga dndamaélsenliga lokaler som bidrar till omradets utveckling och framjar niringslivets tillvaxt.
Vi deltar dven 1 platssamverkan i tyngdpunktsomradena, vilket &r ett forum for att skapa trygga miljéer
som gynnar savél boende i omrddet som néringsidkare.

Genom att arbeta med kategoristyrda inkop bidrar vi till god konkurrens, tillvixt och foretagsamhet.
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Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
H Fortsatt arbete med att
_,‘ Aktivt bidra till att fler systematisera sociala krav i
langtidsarbetsldsa far en upphandlingar. Fortsatt
ingang till jobb pa ordinarie mottagande av .
arbetsmarknad exempelvis Stockholmsjobbare i nara
genom fler samarbete med
Stockholmsjobb, och i Arbetsmarknadsforvaltninge
hégre grad stélla sociala n. Var ambition ar att .
krav i upphandlingar erbjuda enskilda individer sa
langa anstallningar som
mojligt pa bolaget.
Antal tillhandahallna 115 st. Tas fram av
platser for feriejobb namnd/styrelse
ﬁ Antal tillhandahallna 5 st. Tas fram av
platser for namnd/styrelse
Stockholmsjobb

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Stockholmshusen &r vart framsta verktyg for att pressa hyrorna, med malet att bygga snabbt och
kostnadseffektivt med en bibehéllen gestaltningsmaéssig kvalité. En av de viktigaste framgéngsfaktorerna
med Stockholmshusen har varit att effektivisera processen genom ett bra samarbete med stadens tekniska
forvaltningar och de allménnyttiga bostadsbolagen kring det gemensamma konceptet. For att lyckas med
det samarbetar vi om allt fran markanvisning till utformning av husen, handldggning, upphandling och
byggnation.

Under 2026 har Exploateringskontoret som mal att markanvisa 1500 ldgenheter och om fordelningen sker
relativt jimt mellan de allminnyttiga bostadsbolagen innebir det for bolaget omkring 500 ldgenheter,
varav minst hélften ska vara 1 Stockholmshus.

Via bolagets forviarv av 1200 hyresrétter i Hjulsta breddar vi savél var som allménnyttans nérvaro i Jérva.
Detta 6kar vara mojligheter att pa olika sétt gora insatser for att bryta segregation och 6ka framtidstron for
de som bor och verkar i omrédet.

Arbete mot hemloshet och forebyggande insatser

Familjebostider arbetar aktivt och uppsdkande utifran ett framtaget metodstdd 1 vrakningsforebyggande
arbete. Vi soker i ett tidigt skede en kontakt med stadsdelsforvaltningarna och de hyresgéster vilka
riskerar att i forldngningen bli avhysta fran sina hem. Vir ambition &r att inga hyresgéster ska behova
vrakas fran sina bostidder. Detta giller sarskilt for barnfamiljer.

Vi tillhandahéller forsoks-, tranings- och bostad forst-1dgenheter samt genomgéngsbostéder till
barnfamiljer i osdkra boendeforhallanden i enlighet med efterfragan fran stadsdelarna. Formedlingen sker
via Bostadsformedlingens fortursverksamhet.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Aktivt bidra till stadens
mal att senast ar 2030
kunna erbjuda alla
studenter som vill en
studentbostad och préva
nya former fér delat
boende saval for studenter
som for andra hyresgaster

Bolaget undersoker
alternativa boende- och
kontraktsformer inom ramen
for gallande lagstiftning i
nyproducerade lagenheter.
Ackuvisition for
studentbostader utreds i
omraden nara universitet
och hdgskolor dar
efterfragan ar som storst.

-" Aktivt verka for att
bygga fler kollektivhus,
aven inom projektet
Stockholmshusen,
framforallt i stadsdelar dar
dessa boendeformer
saknas

Bolaget fortsatter aktivt att
sOka markanvisningar for
kollektivhus i utvalda
omraden. Bolaget avser att
préva modellen kollektivhus
inom projektet
Stockholmshusen i syfte att
utveckla projektformen.

-’i Arbeta aktivt med
stadens fokusomraden,
sarskilt Fokus Jarva
genom att ta ansvar for
utvecklingen av omradet,
bade kopplat till ndrvaron
genom befintligt bestand
och 6kat genomférande av
nya
stadsutvecklingsprojekt

Arbeta aktivt med stadens
fokusomraden genom att ta
ansvar for utvecklingen av
omradet, bade kopplat till
narvaron genom befintligt
bestand och okat
genomfdrande av nya
stadsutvecklingsprojekt.
Ovre Tensta ar ett exempel.
N&ra samverkan med lokala
hyresgéastféreningar, andra
fastighetsagare,
fastighetsagarforeningar,
stadsdelar, polis mm. Internt
utvecklas arbetet med
sakerhets- och
trygghetsforum for analys
och inférande av metodik
och arbetsmetoderna i
omraden med likvardiga
forutsattningar.

-" Inventera befintligt
bestand och analysera hur
de kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum genom nybyggnad,
ombyggnad och/eller i
samband med upprustning,
samt hur hyrorna for dessa
kan pressas, i syfte att
motverka trangboddhet
bland resurssvaga grupper

Inventering av planerade
ombyggnationer i omraden
med konstaterad
trangboddhet genomférs.
Mojligheter att tillskapa
storre lAgenheter utreds i
varje projekt exempelvis i
projektet Oxno i Farsta
Centrum.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-"‘ Préva och utveckla
metoder, samarbeten och
tekniska I6sningar som
bidrar till lagre
produktionskostnader och
effektivare byggprocesser,
under férutsattning att
dessa ligger inom ramen
for bolagets ekonomiska
mal, kvalitetskrav och
ekologiska- och sociala
hallbarhetsprinciper

Préva, utveckla och
utvardera
produktionsmetoder inom
ramen for Stockholmshusen.

-“ Tillsammans med
exploateringsnamnden
arbeta for att bolagens
projektportfoljer ska vara
minst tio ganger den
planerade arliga
produktionen

Fortsatt utveckling av
samverkan och samarbete
med stadsbyggnads- och
exploateringskontoret i syfte
att identifiera fler nya
projektidéer som leder till
markanvisningar.

-‘i Tillsammans med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden
och Stockholms Stadshus
AB bedriva en langsiktig
och effektiv planering for
byggandet av
Stockholmshus.
Produktionen av
Stockholmshus bor utgéra
minst halften av
allmannyttans samlade
produktion fram till 2030

Samtliga projektidéer och
markanvisningar utreds alltid
av bolaget inom ramen fér
Stockholmshuskonceptet.

3

-"‘ Tillsammans med
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB prova att
samordna planering av
byggprojekt. Exempelvis
kan bostadsbolagen
inneha projekt som lampar
sig battre for Micasa och
vice versa

Fortlépande inventera
bolagets projektportfolj for
att identifiera téankbara
projekt.

" Tillskapa minst 3 500
bostader under
mandatperioden

Antal fardigstallda
lagenheter

49

Antal lagenheter i
bolagets
projektportfdlj

4400

’i Utveckla bolagets
projektportfélj utifran bade
eget markinnehav och ett
utvecklat aktivt samarbete
med berérda namnder, for
att majliggora fler
byggstartade lagenheter

Fortsatt utveckling av
samverkan och samarbete
med stadsbyggnads- och
exploateringskontoret i syfte
att identifiera fler nya
projektidéer som leder till
markanvisningar.




Sid. 21 (32)

Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
1 Fokus pa yteffektivitet i

.'& Verka for att projekt geﬂnonj tydliga
nyproduktion av bostader resultatmal pa
sker med hég projektportfoljniva.
kostnadseffektivitet och BOA+LOA/BTA ska vara
med hyresnivaer som ar minst 70 %.
rimliga for hushall med
vanliga inkomster

Andel 40 % Tas fram av

tillganglighetsmarkta styrelse

bostader i

kommunalt

bostadsbestand vid

férmedling

Antal pabdrjade 0 Tas fram av

hyresréatter av styrelse

stadens
bostadsbolag

¥ AB Familjebostzder, AB
Stockholmshem AB och AB
Svenska Bostéader ska
fortsatta utveckla och
genomfodra atgarder for hur
interna byteskon kan bli ett
mer effektivt verktyg for att
minska trangboddhet,
forbattra tillganglighet och
bryta segregation

v Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB ska i
samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem AB och AB
Svenska Bostader utreda
om en digital
studentbostadsportal, "en
vag in" bor inrattas i syfte att
underlatta for
bostadssdkande studenter

v Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB ska i
samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB utveckla sina
arbetssatt och system i syfte
att minska tiden for vakanser




Sid. 22 (32)

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

v Farsta stadsdelsnamnd
ska i samarbete med
arbetsmarknadsnamnden,
idrottsnamnden,
kulturnamnden,
utbildningsndmnden, AB
Familjebostader samt andra
berdérda namnder och bolag
ta fram en gemensam
langsiktig plan for
utvecklingen av Métesplats
Fagersjo. Arbetet ska ske i
dialog med boende och
féreningsliv

U Socialnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
fastighetsndmnden, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem understka
mojligheten av
blockforhyrning eller
individuell uthyrning fér LSS
och gruppboende i stadens
bostadsbestand

) Socialnamnden ska i
samrad med
stadsdelsnamnderna, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och SHIS
utreda majlighet att
reservera hyreslagenheter
bade via stadens bolag och
hos SHIS for personer med
funktionsnedsattning

) Stadsbyggnadsnamnden
ska i samrad med
kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden,
Stockholms Stadshus AB,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader utforma
koncepthus for stadsradhus,
baserat pa koncept for
dverkomliga hyror,
yteffektivitet och flera rum

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb

Bolagets virdegrund och syn pa ledarskap ger tydligt uttryck for en tillitsbaserad styrning. I bolagets
affarsplan dr en av véra fem strategier tillit. Synsittet ser vi som en viktig forutsittning for att lyckas med
bolagets mal och en kultur ddr medarbetare trivs och utvecklas. Kultur- och varderingsfragor blir en
naturlig del i den tillitsbaserade styrningen, dir medarbetaren behdver mandat, stod och mod att kunna
agera inom de ramar som satts.

Vi fortsitter att satsa pa ledarskapsutveckling genom vara regelbundna ledarforum dér alla ledare samlas
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for utbildningar i relevanta och aktuella omrdden men ocksa for att pAminna och f6lja upp hur vi arbetar
och forhaller oss till klart ledarskap.

Bolaget arbetar aktivt med vér viardegrund och tillitsbaserad styrning inom ramen for flera pagédende
utvecklingsinsatser bland annat processutveckling och uppfoljning av arbetssitt pa vara nya
arbetsplatskontor.

Bolagsstyrelsens° el el Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
{? Aktivt 84 82
Medskapandeindex
ﬁ Sjukfranvaro 4,8 % Tas fram av
namnd
ﬁ Sjukfranvaro dag 1- 2,5% Tas fram av
14 namnd

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Rddighet och beredskap

Familjebostider stirker successivt sin forméga for att kunna bidra till en sammanhallen beredskap for
fredstida kriser och civilt forsvar. Arbetet innebdr bade att stirka arbetet i den egna verksamheten och
bidra i1 den stadsdvergripande samverkan. En del 1 arbete dr att forse vara hyresgister med vardefull
information om krisberedskap via hemsidan.

Bolaget har en dokumenterad och faststélld krigsorganisation och under 2025 genomforde
foretagsledningen den stadsovergripande évningen StadsO 25 med fokus pé krisévning i fredstid. En
generell utbildning 1 hdjd beredskap for samtliga medarbetare planeras att genomforas under 2026.

De kommande dren fortgér arbetet med att iordningstélla bolagets skyddsrum i enlighet med den plan som
tidigare tagits fram utifrdn genomford inventering.

Via bolagets hemsidan fir hyresgéster vardefull information om krisberedskap. Vi tipsar om bra saker att
ha hemma om en kris uppstar och vi lankar till Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. For att
ytterligare starka och effektivisera bolagets beredskap provas ett nytt verktyg for intern
kriskommunikation.

Avtal

Perspektivet kring leverantorernas kapacitet att leverera viktiga varor och tjdnster dven vid situationer
med samhéllsstorningar eller ovintade hindelser, kommer fa ett 6kat fokus i bolagets avtalsuppfoljning
framover. Dartill fortsétter vart strategiska arbete i samband med upphandlingar och avtalsuppfoljning.
Ett fokusomride ar val av egen regi.

I enlighet med stadens riktlinjer inkommer respektive anbudsgivare med en egenforsidkring om att det ej
har ndgon koppling till ryska foretag i samband med upphandlingen.

Risk- och sarbarhetsanalys och civil beredskap

Under véren 2025 har bolaget varit delaktiga i sektorns arbete med framtagande av en gemensam risk-
och sérbarhetsanalys (SRSA). Vi kommer under 2026 att delta i arbetet i enlighet med upprittad plan.

Stockholms stad har en sektorsorganisation for civil beredskap som samordnar olika nimnder och bolag
for att hantera krisberedskap inom specifika sakomréden. Bolaget tillhor sektorn bendamnd
”Raddningstjénst och skydd av civilbefolkningen”.

Sektorns nista gemensamma uppgift ar att fortsétta det arbete som péborjades under hosten 2025
avseende produktion av en beredskapsplan. Det ér en forteckning 6ver vad som identifierats och
analyserats avseende pagidende och planerade forméagehdjande atgirder inom sektorns ansvarsomrade.
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Kontinuitetshantering och NIS2-direktivet

V1 har ett pdgdende arbete kopplat till kontinuitetshantering for att sdkerstélla att bolaget kan fortsétta
verksamhet pd en acceptabel niva under och efter en kris eller storning. Syftet &r att proaktivt identifiera
kritiska verksamheter och resurser, kartldgga sarbarheter, utveckla reservlosningar och uppritta planer for
hur man ska agera vid avbrott som till exempel elavbrott, IT-storningar eller cyberattacker. Arbetet
kommer att fortga dven under 2026.

Kritiska samhéllsfunktioner och IT-system ska vérnas och stirkas och bolaget foljer NIS2-direktivet
inarbetning 1 svensk lagstiftning. Genom direktivet stélls tydligare krav pd bland annat riskanalyser och
olika sdkerhetsatgérder i jamforelse med tidigare lagstiftning.

Under aret har bolaget gétt over till det stadsdvergripande systemtjiansteavtalet avseende de lokala
verksamhetssystemen. Avtalet forvaltas centralt av avdelningen for it och digitalisering pé
stadsledningskontoret och dr en viktig sédkerhetsaspekt for koncernen. De centrala verksamhetssystemen
har redan tidigare omfattats av systemtjénsteavtalet. Avtalet omfattar drift av system, lagring av data,
applikationsforvaltning, support och konsulttjanster kopplade till verksamhetssystem, samt olika
stodtjanster. Projektet fortgar in pa 2026.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

: Bolaget ingari

-’i Delta i arbetet inom beredskapssektorn
stadens Ré&ddningstjanst och skydd
sektorsorganisation for civil av civilbefolkningen. Under
beredskap samt bidra till aret skapas en
aterkommande beredskapspla_n med )
kommunikationsinsatser utgangspunkt i genomférd
om egenberedskap till risk- och sarbarhetsanalys.
stadens invanare Aterkommande

hyresgastkommunikation
kring egenberedskap

ﬂ Andel elektroniska 85 % 75 %
inkop

{? Andel prioriterade 85 % 95 %
avtal dar uppfdljning
genomforts

ﬁ Andel upphandlingar 30 % Tas fram av
som innehaller krav namnd/ styrelse
pa arbetsrattsliga
villkor

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Bolagets trygghetsarbete dr grunden i vart forvaltningsarbete och bestar av ménga delar som tillsammans
bidrar till att 6ka stockholmarnas upplevelse av trygghet i bolagets bostadsomraden. Vi har ett sirskild
fokus pa stadens fokusomraden som for oss innebédr samordnade insatser och utvecklade arbetssitt i Jarva,
Farsta strand, Ragsved och Fagersjo.

Sedan 2025 méter vi vara hyresgésters upplevda trygghet varje manad, vilket ger oss forutsittningar att
anpassa atgirder utifrdn behov 16pande under aret. Fran och med 2026 kommer vi att méta upplevd
trygghet i1 hela vart bestand varje ar, vilket 6kar bolagets kunskap ytterligare och med det ocksa
mdjligheterna till anpassade atgérder. For att vi med sdkerhet ska veta vilka insatser som ger effekt pa
sévil upplevd trygghet som pa social hallbarhet i stort, kommer ett av bolagets fokus under 2026 vara att
ta fram ytterligare nyckeltal.

Tryggheten 1 Stockholm utvecklas genom samarbete och samverkan med andra aktorer och bolaget deltar
dérfor i olika forum runt om i staden. Exempel pa viktiga samarbetspartners ar fastighetsdgarforeningar,
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stadsdelar, fackforvaltningar, andra bolag och polisen.

Viért bosociala arbete ar fortsatt viktigt for oss under 2026 och genom att kontrollera att ritt personer bor i
véra fastigheter eller hyr vara lokaler s& minskar vi risken for att vara lagenheter hyrs ut i andrahand utan
tillitelse (oriktiga hyresforhéllanden).

Vilfdrdsbrott

Liksom andra aktorer inom staden har vi ett antal riskomrdden kopplat till véiltfardsbrottslighet och for att
oka kunskap och insikt om dmnet sé finns information pa bolagets intranit.

Risk for vélfardsbrottslighet dr sirskilt stor inom foljande omriden:

e Byggentreprenader

e Bostadsuthyrning

Lokaluthyrning

Ink6p/upphandling dar stddtjénster lyfts fram sérskilt
Avfallshantering

Foreningssamarbeten

Otillaten paverkan

Bolaget arbetar strukturerat och aktivt for att motverka ekonomisk brottslighet, svartarbete och
oegentligheter pa byggarbetsplatser och har sedan starten varit en aktiv partner och medlem i féreningen
Rattvist Byggande. Bolaget vill pd detta sétt bidra till en effektiv och sund byggmarknad med fler aktorer
och minskat antal oegentligheter. Oannonserade kontroller sker inom bidde nybyggnad och
ombyggnad/planerat underhéll.

Arbetet med att stirka den interna kontrollen vid byten, andrahandsuthyrning samt dverlatelser har varit
fokus under 2025 och kontroll av att rutiner efterlevs kommer att ske 2026. Den interna kontrollen har
dven stérkts kopplat till lokaluthyrning och revisionskontoret foljer upp detta sérskilt.

Arbetet med att stirka var avtalsuppfoljning pagar och sérskilt fokus ligger péa avtal med kand risk for
vélfardsbrottslighet. Vi har automatiska kontroller kopplat till ekonomistyrningen och extrakontroller av
sarskilt utvalda konton.

Avfallshantering foljs upp i enlighet med kraven i SS-EN ISO 14001:2015, som finns definierade i vart
miljoledningssystem. Bolaget har vl inarbetade rutiner for hantering av saval hyresgéstavfall som det
avfall som uppstér i byggprojekten.

I syfte att stirka den interna kontrollen kopplat till foreningssamarbeten har rutiner och mallar setts dver.
Nérmare samarbete inom bolaget har resulterat i kompetenshdjning och kvalitetssikring. Vi samarbetar
dven med andra forvaltningar och stadsdelar for att "harmonisera" rutiner och dela kunskap.

For att minska risken for otilldten paverkan har bolaget tagit fram rutiner som utgér fran stadens
styrdokument pd omradet. Information om risker och riktlinjer finns tillgédngliga via intranétet samt att
sarskilt kommunikation sker vid valda tillfdllen under éret.
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Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

& Bolaget ar aktiv medlem i
-"‘ Arbeta proaktivt och Rattvist byggande vilket
strukturerat for att foranleder I6pande kontroller
motverka i bolagets projekt som
vélfardsbrottslighet, noggrant rapportoera_l_s,
ekonomisk brottslighet, analyseras och atgardas.
svartarbete och
oegentligheter pa
byggarbetsplatser. Bland
annat genom att delta i
arbetet med samordnad
tillsyn som leds av
kommunstyrelsen.

i Aktivt arbeta férebyggande
-& | samarbete med S:t for att minska bréander och
Erik Forsakrings AB, andra vattenskador och samarbeta
berdrda namnder och S:t Erik FOrsakring i deras
bolag samt Storstockholms strategiskt forebyggande
Brandforsvar fortsatta arbete. Lopnade samverkan
arbetet med att strategiskt med andra bolag och
férebygga antalet brand- entreprenorer.
och vattenskador i stadens
byggnader

i Bolaget kommer att delta i
-“ Medverka i arbetet med kommunstyrelsens arbete
samordnad tillsyn och fér samordnad tillsyn och
informationsdelning som infprmatiﬂorlstilldelningf for att
leds av kommunstyrelsen i starka saval stadens som
syfte att forebygga, b9la!gets arbet.e mot
upptacka och hantera valfardsbrottslighet.
valfardsbrott

i Bolaget involverar boende i
" Starka arbetet med att samband med
utveckla inflytandet for Ombyggqatloner och
hyresgasterna, till exempel upprustning och uhder 2026
i samband med kommer systematiken att
upprustning av gardar, och utvecklas avseende socialt
samarbetet med andra vardeskapande analyser for
lokala aktérer, samt frdmja att sakerstalla att
social sammanhallning och malg"rupperna behov
tillit i bostadsomradena omhéndertas.

i Bolaget ska bidra med
'& Verka for att fler underlag ipom pé_géende
naturliga métesplatser, n){pfoduKtlonSprOJekt som
aven utomhus, skapas i pavisar vilka
samband med trygghetsfaktorer som
nybyggnation behover adresserar samt

samverka med
stadsbyggnadskontoret vid
framtagandet av detaljplaner
och projekt som bidrar till
Okad trygghet.

Bostadsbolagens 84 Tas fram av

hyresgasters styrelse

upplevda trygghet i

och omkring hemmet

Produktindex 80

Rent och snyggt 78
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Bolagsstyrelsens° mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

;{‘ Serviceindex 84

’i Trygghetsindex 84

3.7 Stockholm ska vara en oppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar
internationellt

Bolaget har ett véletablerat samarbete med civilsamhéllet i vara olika omraden. Genom att arbeta i
partnerskap med idrotts-, kultur, konst- till bredare samhillsféreningar, tar bolaget ett gemensamt ansvar
for att utveckla staden i1 dialog med vara hyresgister. Som stod for samarbetet med civilsamhéllet har vi
speciellt utsedda personer som arbetar med social héllbarhet. En viktig del av deras jobb ér att utveckla
samarbeten/partnerskap med lokala aktorer 1 bolagets bestdnd i utsatta och sérskilt utsatta omraden.

Stockholms stads program for de miinskliga riittigheterna

Bolaget anvinder Stockholm stads program for manskliga réttigheter (MR-programmet) som en
véigledning for att skapa en Oppen, jamlik och jamstilld stad fri fran diskriminering och rasism. Vi ér,
utifran diskrimineringsgrunderna, medvetna om att individer och grupper har olika levnadsvillkor och
mdjligheter, varfor vi anpassar insatserna utifran bostadsomradets forutséttningar och individers behov i
savil forvaltning som i ny- och ombyggnadsprojekt.

Under 2026 har bolaget med stod fran MR-programmets handlingsplaner ett sérskilt fokus med riktade
insatser pa barnens rattigheter, jamlikhet, jimstalldhet och delaktighet for dldre och personer med en
funktionsnedséttning.

Kunskap och information

For att 6ka kunskap och information kring méanskliga rittigheter inom bolaget genomfors under dret
kompetenshojande utbildningsinsatser for samtliga medarbetare 1 syfte att 6ka kunskapen kring
barnkonventionen och barnets réttigheter. Vi har dven informationsinsatser riktade till bolagets anstéillda
for att medvetandegdra och hoja kunskapsnivan kring vald i néra relation.

Familjebostider utgar frn stadens handlingsplaner for barnets réttigheter och inflytande. Infor planering
av nybyggnation genomfors barnkonsekvensanalyser. Vi har riktlinjer for konstnérlig gestaltning 1 vara
projekt for att tillgodose barns ritt att ta del av och utforska konstnérliga uttryck och kultur samt att vistas
1 trygga och kreativa miljGer.

Bolaget deltar dven i stadens néitverk for ménskliga réttigheter.
Vilfdird och service

Vi fordelar véra ldgenheter réttvist via Bostadsformedlingen utifrén kotid. Vi bidrar 16pande med
lagenheter till forsoks- och traningsldgenheter, BostadForst, fortursldgenheter och skyddande boenden i
enlighet med Bostadsformedlingens efterfragan. Légenheter till barnfamiljer 1 osékra boendefoérhallanden
formedlas till direkt till SHIS.

Vi har rutiner och arbetssitt som sikerstiller att vara fastigheter ar tillgéngliga och att de foljer géllande
regler och normer pa omradet. Genom deltagande i funktionshinderradet far vi virdefull information och
kunskap som vi tar vidare in i organisationen.

Vi har flera kanaler till vdra hyresgéster, bland annat enkiter, direkt dialog genom kundsynpunkter
(telefon, mail) och i det vardagliga mdtet med vér personal i vra omréden. Vi utvecklar kontinuerligt
vara digitala tjénster for att underlétta vardagen for vara hyresgéster och med det vér service. Som
exempel kan ndmnas tidsbokad arbetsorder som innebér att kunden sjédlv kan bestimma nér vi ska komma
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och utfora felanmélda atgérder i1 bostaden.

Kundservice svarar dagligen pd hyresgisters fragor och hjélper till att hantera deras drenden snabbt och
enkelt. Vi har arbetssétt for att hantera inkomna klagomal, frdgor och synpunkter frén vara hyresgister.
For att sdkerstdlla ett gott bemotande har vi riktlinjer for hur vi agerar 1 mdten med véra hyresgéster.

Delaktighet och inflytande

Bolaget strivar efter att I16pande utveckla sina arbetssétt for att forstirka hyresgisternas mojlighet till
inflytande och delaktighet i verksamheten, sérskilt fokus och ett stindigt lirande sker kring involvering av
de identifierade grupper som riskerar att hamna utanfor.

Detta gors sévil via digitala kanaler (enkéter, sociala medier) som vid fysiska méten 1 den vardagliga
forvaltningen, via regelbundna moten med lokala hyresgéstforeningar samt i boendedialoger, gardstraffar
1 egen regi, eller vid event/aktiviteter i samverkan med andra aktdrer i staden. Gemensamt méal och syfte
ar att skapa arenor for delaktighet, inflytande och att lyssna pa vara hyresgister. Vid nyproduktion och
ombyggnader foljer vi en utarbetad modell f6r samrad och hyresgéstdialog.

Exempel pa pagaende ny- och ombyggnadsprojekt i bolaget dir vi gett hyresgésterna mojlighet till
delaktighet och inflytande via ndra dialoger och fokusgrupper dr i Tensta (Hdmringe och Kréllinge) samt
(’tvittstugeprojektet”) i Rinkeby. I vart forvirvade projekt Kv. Marman i Arstaberg har vi for avsikt att
tillsammans med berorda aktdrer genomfora en socialt virdeskapande analys for att béttre forstd och méta
det sociala vérdet projektet kommer att skapa for sdvil enskilda individer som for samhillet, utover det
ekonomiska virdet.

Vart samradsavtal med Hyresgistforeningen reglerar hur samrad ska ga till infor ombyggnationer och
formaliserar den dialog som alltid fors vid storre upprustningar av vara fastigheter. Avtalet syftar bl.a. till
att ska kdnna en trygghet i samband med en ombyggnad genom att vi sdkrar savél dialog som
medbestdmmande.

Ovrigt

Systematiskt kvalitetsarbete

Familjebostiader arbetar i enlighet med stadens Kvalitetsprogram, vilket innebér att vi arbetar strukturerat
och sammanhallet med sténdiga forbéttringar, innovation och digitalisering. Genom att arbeta med
standiga forbattringar framjar vi en kultur av kontinuerlig och medarbetardriven utveckling som skapar
forutséttningar for en tydligare helhetssyn med kundernas behov i fokus.

En viktig forutséttning for medarbetardriven verksamhetsutveckling ér att det ska vara enkelt att 1dmna in
forbattringsforslag. Detta har vi utvecklat de senaste aren och alla forslag tas emot av en grupp som
gemensamt diskuterar forslaget och dess ndsta steg. Storre initiativ blir projekt i enlighet med var
projektstyrningsmetodik, som foljer Lilla Ratten.

Merparten av verksamhetsutvecklingen kraver digitalt stod varfor objektledare IT numera ingar i
processeldarforum. Forumet diskuterar och prioriterar inkomna/foreslagna satsningar som sedan beslutas
av processdgarforum, dir dven chefen for digital utveckling (IT-chef) ingar.

Innovation for Familjebostader innebir att testa nytt i liten skala for att sedan utvirdera nyttan innan
beslut om fortséttning tas. Vi ldgger stor vikt i att gdllande informationssdkerhetskrav uppfylls dven i
pilotprojekt.

Utveckling genom digitalisering

Bolagets arbetar utifran devisen digitalt forst och under 2026 kommer bolagets fokus i huvudsak att
fortsatt implementering av Agresso inkop, ny ekonomimodell, fortsatt implementering av systemstod for
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teknisk drift och forvaltning, domén- och informationskartliggning samt kontinuitetshantering.

Bolaget har nyligen implementerat en mer kundvénlig felanmélan (tidsbokning) som forvéintas generera
en smidigare och mer forutsédgbar serviceupplevelse for vara hyresgister. Implementeringen f6ljs
noggrant under 2026 for att sdkerstilla effektmél och en dn mer positiv serviceupplevelse.

Forvirvet av Hjulsta hem kraver resurser for att sdkerstélla full digital- och teknisk funktionalitet varfor
detta prioriteras under aret.

CSRD

Under véren 2024 genomforde bolaget en dubbel visentlighetsanalys tillsammans med andra bolag 1
staden. Arbetet genomfordes med stod av extern kompetens.

Inom ramen for arbetet bedomdes paverkan pé intressenter (faktisk och potentiell paverkan) och finansiell
paverkan (risker och mojligheter). Bolaget delgav Stadshus AB resultatet av arbetet och medverkade 1
motsvarande arbete for alla bolag 1 koncernen som leddes av moderbolaget.

Arbetssitt och styrning finns etablerad for flera av de vdsentliga omrddena inom de olika standard CSRD
omfattas av och ska fortsitta stindigt forbittras. Exempel pa visentliga omraden ér klimatfoérandringar,
fororeningar, biologisk mangfald och ekosystem, cirkuldr ekonomi och resursanvéndning, den egna
arbetskraften, arbetstagare i virdekedjan, padverkade samhillen, konsumenter och slutanvéndare samt
ansvarsfullt foretagande.

Bolaget medverkar i arbetet som leds av Stadshus AB for att faststélla pa vilket sitt rapportering ska ske
inom de olika standarderna och leder arbetet for standarden ES “resursanviandning och cirkuliar ekonomi”.

S1 - Den egna arbetskraften - Systematiskt arbetsmiljéarbete med drliga bedémningar av arbetsmiljo och
riskmoment, fysisk och social arbetsmiljo daterkommande frdagor pa APT. Uppfoljning av kénsfordelning,
kompetensbaserad rekrytering. Aterkommande dialog kring bemotande, riktlinjer mot krinkande
sdrbehandling. Aterkommande utbildningar i informationsséikerhet och dataskydd, klassning av
information och rutiner for hantering av personuppgifter i processer. Lokalt samverkansavtal med de
fackliga organisationerna och gemensamt forum med dessa.

S2 - Arbetare i virdekedjan - Rdttvist byggande, krav i upphandlingar och uppféljning av entreprenorers
systematiska arbetsmiljoarbete, kollektivavtal osv. Giftfritt byggande med produkter som anvinds som
ska vara godkdnda enligt Byggvarubedomningen. Utvecklingsarbete framdt att fd bdttre kunskap om
paverkan pa arbetare lingre bak i virdekedjan.

S3 - Paverkade samhdllen - Stor del av bolagets I6pande verksamhet. Trygghet och sdkerhet dr centralt
for de som bor och verkar i vara omrdden och ett av bolagets definierade mal. Tillsyn och skétsel av
husen och utemiljéer sker veckovis. Aterkommande kontroller for att siikerstilla fastigheternas funktion.
Omvdrldsbevakning och samverkan med stadsdelsforvaltning, polis, foreningsliv och andra aktorer. Tex
genom trygghetsvandringar, informationsutbyte m.m. som bidrar till att identifiera behov av insatser.
Riktlinjer for sociala medier och personuppgifter i kommunikation.

S4 - Konsumenter och slutanvindare - Mdl att samtliga medarbetare arligen genomfor
informationssikerhetsutbildning. Aterkommande 6versyn av bolagets registerforteckning, ledningens
genomgdng for informationssdkerhet sker tva ganger per dr, pagdende arbete med
informationsmodellering och kontinuitetshantering for att tydliggora informationsansvar.

G1 - Ansvarsfullt foretagande - Strategiskt dokument for virdegrund. Samtliga chefer genomgdtt
utbildning i Klart Ledarskap, aterkommande Ledarforum for att vidareutveckla kultur och ledarskap.
Anslutna till stadens visselblasarfunktion. Etablerade arbetssdtt for besvarande av remisser. Riktlinjer for
intern och extern representation. Policy och riktlinjer for foreningssamarbeten.
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E-standarderna:

Under 2026 kommer bolaget att genomf6ra en ny miljéutredning kopplat till ISO 14001. Den dubbla
vésentlighetsanalysen kommer att integreras i utredningen.

I bolagets utvecklingsprojekt for halverad klimatpdverkan vid nyproduktion har cirkularitetsindex tagits
fram och malsatts, med syfte att framja resurshushallning och cirkuldr ekonomi. Cirkularitetsindex
synkroniseras med standarden E5 och stélls som krav 1 alla nyproduktionsprojekt. Indexet kommer under
2026 att anpassas for ombyggnadsprojekt, och stéllas som krav dar.

Bolaget berdknar sedan flera ar tillbaka utsldppen i scope 1, 2 och 3 och arbetar med att samla in specifik
data i 6kad utstrickning for scope 3. For nybyggnation finns 1 nuléget bra klimatdata och gemensamma
klimatberdkningsanvisningar har tagits fram for de byggande bolagen i Stockholm stad. Familjebostiader
har infort klimatkrav med angivna grinsvérde, med sikte pa halvering till &r 2030 och med reduktion med
75% till ar 2040, jamfort utganglaget 2020-2022.

Under véren 2025 har berdkningsanvisningar for klimat for ombyggnadsprojekt (projekt dver 10
miljoner) tagits fram av bolaget. Anvisningarna ér 1 linje med andra klimatinitiativ 1 Sverige (LFM 30,
Klimat Arena Stockholm, Uppsala klimatprotokoll osv) och anpassade till Miljobyggnad Ombyggnad 4.0.
Bolaget har beslutat om en reduktionstrappa for alla ombyggnadsprojekt med sikte pa halverade
klimatpdverkande utslapp till 2030, jamfort med 2022 som ar utgangsléget.

Under 2026 kommer Familjebostdder mindre ROT-atgirder ( 10 miljoner) att klimatberéknas enligt
berdkningsanvisningarna for ombyggnadsprojekt. De mindre projektens klimatpaverkan ska redovisas per
atgard for de vanligaste typatgirderna.

Genom detta kan bolaget klimatberidkna 2/3 av bolagets klimatpéverkan for Scope 3 med faktisk
klimatpaverkan. Malet &r att ersitta all spendanalys med faktisk klimatpaverkan.

En sammanhallen stad - lokala utvecklingsbehov

Familjebostéder har en ndra samverkan med olika aktdrer inom staden i det I6pande arbetet och bidrar pa
sa sitt till den sammanhéllna staden. Inom ramen f6r arbetet med tredrsplan 2026-2028 genomfordes
dialoger med stadsdelarna Farsta, Enskede-Arsta-Vantor samt Jirva. Dialogerna hade en bred ansats och
de gemensamt identifierade prioriteringarna dr omraden bolaget arbetar med. Infér 2026 har vi haft en
aterkopplande dialog med stadsdelarna vilket resulterat i att redan identifierade prioriteringarna i
huvudsak kvarstar.

Nedan sammanfattas for bolaget relevanta prioriteringar:
Farsta
Arbetet med att forhindra att barn och unga dras in i kriminalitet (Uppvdxtvillkor och utbildning)

Bolaget stottar olika typer av foreningar i Farsta 1 syfte mdjliggora en aktiv fritid for barn och unga och
med det minska risken for att de dras in i1 kriminella miljéer. Vi tittar kontinuerligt pa vilket utbud som
kan mota upp det sdrskilt laga deltagandet bland flickor.

Vi stottar Stiftelsen Léxhjdlpen i Farsta grundskola som ger unga mojlighet till extra stdd i skolan och
med det 6ka deras chanser att studera vidare pa gymnasiet.

Inom ramen for var fastighetsforvaltning arbetar vi med att skapa trygga boendemiljder sdvil inom som
mellan véra fastigheter. Arbetet gor det svarare for barn och unga att gomma vapen och narkotika 1 och
runt vara fastigheter.

Bolaget utbildar alla anstilla i vild 1 ndra relationer med syftet att 6ka kunskapen om vad detta dr samt
vilka rutiner bolaget har i de fall vi misstanker vald.
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Bygga mer blandat — minska bostadssegregationen och sdkerstdlla att Farsta blir ett omrdde som drar
socioekonomisk nytta av bostadsbyggandet. Det blandade boendet forutsdtter ocksd att flera forséks- och
trdningsldgenheter fordelas till Farsta/Hokardngen. (Boende och stadsmiljo)

Bolaget planerar for nyproduktion av Stockholmshus i Fagersjo (Ejdervdgen/Grasandsvéigen). Genomford
maéalgruppsanalys visar att det finns behov av sdvil storre som mindre ldgenheter i omradet for att minska
trangboddhet samt mojliggora for unga att flytta hemifrdn. Mot bakgrund av detta kommer merparten av
lagenheterna att vara 4:or men dven 2:or.

Vi fordelar forsoks- och traningsldgenheter 1 enlighet med inkomna 6nskemal frin stadsdelen och
socialforvaltningen. Det dr oftast mindre lagenheter (1:or och 2:or) som efterfrigas och séddana finns inte i
alla omrdden. Vi fordelar forsoks- och traningslagenheter jamt 6ver vért bestdnd i syfte att upprétthélla
tryggheten.

Bolaget formedlar forsoks- och traningsldgenheter 1 enlighet med efterfragan och vi har ett nira
samarbete med socialtjdnsten. Under 2026 avser vi att utveckla samverkan med Socialfoérvaltningen.

Ta fram och formulera en gemensam idé om staden (och alla berérda ndmnder) man vill med Fagersjo.
Innebdr ocksa att ta ett omtag om stadsutvecklingen (Boende och stadsmiljo)

Vi har samtal med savél stadsdelen som Stadsbyggnadskontoret gillande stadsutvecklingen i Fagers;jo.
Bolaget deltar 1 arbetet med att utveckla platssamverkan i enlighet med géllande prioriteringar.

Hitta en langsiktig l6sning och métesplats i Fagersjo (Demokrati och trygghet)

Arbete pagar inom bolaget med att se dver byggnaden dar den nuvarande motesplatsen i Fagersjo ar
lokaliserad. Fastigheten dr i behov av upprustning och utredning pagéar for att kunna bedéma omfattning
och atgérder. Bolaget har en intern grupp som arbetar med fragan samt en pagaende dialog med
stadsdelen om lokalen.

Enskede-Arsta-Vantor

Dialogerna har inte mynnat ut i ndgra identifierade prioriteringar framdt, men i analysen fortydligas
vikten av ett fortsatt titt samarbete mellan forvaltningar och bostadsbolag for att 16sa gemensamma
utmaningar kring boende och stadsmiljo. Etablerade forum for detta dr exempelvis omrddesmdten,
platssamverkan, centrumuppdraget i Ragsved och samverkansdverenskommelsen med polisen. Bolaget
deltar pa relevanta moten och forum.

Jarva

Skapa forbdttrade forutsattningar for en meningsfull fritid for flickor for att minska psykisk ohdlsa bland
flickor. Oka flickors tillgang till och delaktighet i kommunalt subventionerade fritidsaktiviteter
(Vilbefinnande och hdlsa)

Bolaget stottar olika typer av foreningar i Jirva 1 syfte att mojliggora en aktiv fritid for barn och unga och
med det bidra till en meningsfull fritid. Vi tittar kontinuerligt pa vilket utbud som kan mota upp det
sarskilt 1dga deltagandet bland flickor och vi ser 6ver hur vi kan utveckla detta ytterligare.

Stirk samverkan med ndiringslivet. Lyssna in foretagarnas situation och behov (Arbete och foretagande)

Vi har kontinuerliga dialoger med néringsidkare i Jirva och det nidra samarbetet har resulterat i att
bolagets lokaler pd Rinkebystraket dr fullt uthyrda till en mix av verksamheter, som gynnar omrédet.

Planera for att bygga bort trangboddheten (Boende och stadsmiljo)

I samband med att nyproduktion och ombyggnation gor bolaget analyser for att sdkerstélla att planerna
svarar upp mot omradets behov. For ndrvarande analyserar vi de ekonomiska forutsittningarna att
fullfélja en projektering tillsammans med en efterfoljande byggstart inom Kv. Kvarnberget 2, dir vi ser
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en mojligt konvertering av mindre ldgenheter till storre 1 syfte att svara upp mot behovet av storre
lagenheter och med det minska trangboddheten.

Oka utbudet av storre ligenheter med rimliga hyresnivder (Boende och stadsmiljé)

Som ndmns ovan genomfor vi analyser inom ramen for savil nyproduktionsprojekt som vid
ombyggnationsprojekt i syfte att tillskapa lagenheter som motsvarar omrddets behov. Stockholmshusen
innebadr att vi bygger vélplanerade hus enligt en gemensam process, vilket skapar forutsittningar for
rimliga hyror. Dock innebér storre 1dgenheter en hogre hyresniva i nyproduktion vilket gor att vi méste
gora en nogsam avvigning mellan behov/efterfrdgan och mdjligheten till uthyrning.

Utveckla formerna for dialog med civilsamhdlle och invanare i syfte att oka inflytandet 6ver
stadsdelsomrddets utveckling samt stdrka tilliten (Demokrati och trygghet)

Bolaget har ett nira samarbete med sévil civilsamhélle som med hyresgéster inom ramen for vart [opande
arbete. Ett exempel dr byggnationen av en ny tvéttstuga i Rinkeby dér vi har dialog med en utsedd
referensgrupp for att fanga upp behov och synpunkter fran de boende.

Bolaget har tecknat samradsavtal med hyresgistforeningen vilket syftar till att reglera och sédkerstilla
hyresgisternas inflytande vid stérre renovering/upprustning. Samradsavtalet ska ocksa bidra till att arbetet
med inflytande blir effektivt och sakligt.

Vidareutveckla samverkan for 6kad trygghet (Demokrati och trygghet)

Vi deltar i en rad samverkande forum i Jérva for att tillsammans med andra aktorer bidra till omradets
utveckling. Som exempel kan ndmnas platssamverkan och Fastighetsdgarna Jarva. Véar vilja ér att hela
tiden bidra till stadens gemensamma arbete genom att initiera, driva och delta i1 givande forum.

Fran 2026 har bolaget nya roller i Jirva 1 syfte att 6ka samordning och nérvaro i omradet.

Utveckla kunskapen och analyserna av prioriterade mdlgruppers upplevelser av trygghet i syfte att
identifiera relevanta datgdrder och utveckla nya arbetssdtt (Demokrati och trygghet

Vi méter vara hyresgister upplevda trygghet varje manad och fran 2026 kommer vi att méta hela vart
bestind arligen, vilket ger oss bra underlag att arbeta vidare med.

Vi kommer att utveckla vart arbete med malgruppsanalyser inom ramen for vart arbete med social
héllbarhet for ldra kénna vara hyresgéster och deras behov ytterligare 1 syfte att genomfora rétt dtgérder
som ger effekt pa social hallbarhet i stort, dir trygghet dr en del.

Informationssékerhet - ledningens genomging

Vi utvecklar vart arbete med informationssdkerhet och under 2026 kommer vart fokus fortsatt att vara
systematisk kontinuitetshantering, kontinuerliga klassningar av system, kompetenshdjande insatser for att
oka medarbetarnas medvetenhet och formaga att bedoma risker kopplat till informationssékerhet. NIS2-
direktivets paverkan pa bolagets verksamhet bedoms fortsatt vara relativt liten. Via omvérldsbevakning
och kompetenshdjande insatser sdkerstéller vi att vi gor korrekta och relevanta avvigningar och
beddmningar. Vir ambition &r alltid att kritiska samhéllsfunktioner och IT-system ska virnas och stirkas
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