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Uppdatering av stadsdelsnamndens Lex Sarah-
rutin

Forvaltningens forslag till beslut
1. Farsta stadsdelsndamnd godkénner forvaltningens forslag om
reviderad lokal rutin for lex Sarah.
2. Farsta stadsdelsndmnd beslutar att reviderad lokal rutin for
lex Sarah borjar gélla frdn och med den 1 september 2024.

Sammanfattning

Lex Sarah ér en bestimmelse 1 socialtjanstlagen (2001:453) som
innebér att den som arbetar med att ge service och omvérdnad inom
socialtjinstens omrade &r skyldig att rapportera missforhéllanden
och risk for missforhallanden i verksamheten.

I enlighet med kommunfullméktiges riktlinjer och géllande
lagstiftning ska varje nimnd som bedriver verksamhet inom
socialtjansten eller verksamhet enligt LSS faststilla lokala rutiner
for lex Sarah. Farsta stadsdelsndmnds lokala rutin 4r beslutad 2017
och behover revideras. Foreslagen revidering innebér forandringar
nér det giller ansvarsfordelning och hur inkomna anmélningar ska
redovisas till nimnden.

Bakgrund

Varje nimnd som bedriver verksamhet inom socialtjansten eller
verksamhet enligt LSS ska faststilla rutiner for hur skyldigheten att
rapportera, utreda, avhjilpa och undanréja missférhdllanden och
risker for missforhallanden ska fullgoras. Rutiner ska dven
faststéllas for hur skyldigheten att anméla allvarliga
missforhéllanden och risk for allvarliga missforhallanden till IVO
ska fullgoras. Rutinerna ska dokumenteras och utgora en del av
ndmndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
SOSFS 2011:9.

Stockholms stad antog 1 juni 2013 riktlinjer for lex Sarah inom
stadens verksambheter. De riktlinjerna giller tillimpning av
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bestammelserna om lex Sarah 1 socialtjanstlagen (SoL) och lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). I stadens
riktlinjer framgér att fortydliganden om hur stadsdelsndmnderna ska
ta fram och tillimpa lokala rutiner inom lex Sarah. Farsta
stadsdelsndmnd beslutade om en lokal rutin for lex Sarah 23
oktober 2014, en rutin som reviderades i oktober 2017.

Arendet

Lex Sarah ér en bestimmelse finns i socialtjanstlagen (2001:453)
och Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade. Den innebér att den som arbetar med att ge
service och omvardnad inom socialtjanstens omrade eller 1
verksamhet enligt LSS dr skyldig att rapportera missforhillanden
och risk for missforhallanden 1 verksamheten.

Bestimmelserna om lex Sarah innebér att var och en som fullgor
uppgifter inom socialtjénsten eller i verksamhet enligt LSS eller vid
Statens institutionsstyrelse ska medverka till att den verksamhet
som bedrivs och de insatser som genomfors dr av god kvalitet. Den
ndmnd som ansvarar for verksamhet inom socialtjénsten eller enligt
LSS ska faststilla rutiner for bestimmelserna om lex Sarah.

Néamndens lokala rutin for lex Sarah utgor ett komplement till
stadens upprattade riktlinjer for lex Sarah, som dr antagna i
kommunfullméktige i1 juni 2013. Den lokala rutinen fortydligar
ansvar och tillvigagangssitt for rapportering och utredning enligt
lex Sarah inom forvaltningen. Rutinen ska éven faststélla hur
skyldigheten att anmala allvarliga missforhédllanden och risk for
allvarliga missforhallanden till Inspektionen for vird och omsorg
(IVO) ska fullgdras. Rutinen ska dokumenteras och utgéra en del av
ndmndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
SOSFES 2011:9.

Nuvarande lokal rutin f6r Lex Sarah beslutades av stadsdelsdirektor
och anmdldes till nimnden 1 oktober 2017. Enligt nuvarande rutin
sa ska uppdateringar i eller revidering av rutinen vid férandringar 1
lagstiftning eller foreskrifter beslutas av ndmnd. Uppdateringar i
rutinen som innebér férdndringar 1 ansvarsfordelning beslutas av
ndmnd. Andra justeringar beslutas av forvaltningschef. Givet att det
sker fordndringar 1 bade ansvarsfordelning och redovisning
bedomer forvaltningen att revideringen behover beslutas av ndmnd.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsdelsdirektdrens stabsenhet i samréad
med avdelningarna for individ- och familjeomsorg samt
dldreomsorg.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Nuvarande rutin behdver revideras och uppdateras utifran behov
och justeringar i organisationen. Den stora fordndringen i jamfort
med befintlig rutin &r att antalet lex Sarah-ansvariga foreslés till tvd
stycken avdelningschefer istdllet for tre. Bakgrunden till detta &r
den organisationsforandring som skedde under 2023 nér
avdelningen for Stéd och service till personer med
funktionsnedsdttning och Individ- och familjeomsorg slogs ihop till
en avdelning. Det innebér att avdelningschef for avdelningen
dldreomsorg samt avdelningen individ- och familjeomsorg foreslés
vara forvaltningens lex Sarah-ansvariga. I forslag till ny rutin
fortydligas ocksé att lex Sarah-ansvaret overlats till tillférordnade
avdelningschef vid ordinarie avdelningschefs frdnvaro. Detta for att
sakerstdlla att det alltid finns lex Sarah-ansvariga i tjénst.

Den andra storre fordndringen &r att rutinen tydliggor hur lex Sarah-
anmalningar och utredningar ska redovisas till ndmnd. Enligt
tidigare rutin ska lex Sarah-anmaélningar endast behandlas av ndmnd
1 samband med att anmailan skickas vidare till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO). Utdver det rapporteras antalet inkomna
rapporter 1 samband med ndmndens verksamhetsberéttelse och
kvalitetsberittelse. Detta &r i enlighet med kommunfullméktiges
rutiner. Tidigare har fler 4renden redovisats till nimnden men pa
grund av otydlighet i nuvarande rutin har antalet anmilda drenden
till ndmnden minskat kraftigt de senaste aren. Detta trots att
inkomna anmélningar och genomforda utredningar har legat pa
ungefdar samma nivder. Anledningen till att farre drenden redovisas
till nimnd beddms bero pa att nuvarande rutin inte fastslar hur
rapportering av inkomna lex Sarah-anmaélningar till ndmnd ska ske.
I den reviderade rutinen fortydligas detta i syfte att 6ka
transparensen och skapa tydlighet. Forslaget ar att lex Sarah-
anmélningar/utredningar ska redovisas i egen rapport till ndmnd 1
samband med verksamhetsberittelse.

Utdver detta har ockséd mindre justeringar och fortydliganden gjorts
i samband med revideringen av rutinen.

Forvaltningen foreslar att Farsta stadsdelsndmnd godkénner
forvaltningens forslag om reviderad lokal rutin for lex Sarah och att
rutinen ska borja gélla frdn och med den 1 september 2024.

Gunilla Ekstrand Ida Malmborg
Stadsdelsdirektor Stabschef
Farsta stadsdelsforvaltning Farsta stadsdelsforvaltning
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